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BBeoenue

AKTyaJILHOCTHh HCCJIeJOBaHMsI. B mocienHve OecATUNIETUSA
COLITUaIbHO-3KOHOMHUYECKOE COCTOSIHME B  Hallled  CTpaHe
XapaKTepu3yeTcsi KpaliHel HeCTaOMIbHOCTBIO. DTO CBSI3aHO KaK C
MHPOBEIMHA 3KOHOMUYECKMMH IIPOIleCCaMM, TaK U C BHYTPEHHUMHU
IIpoIeccamMu, IPOUCXOOAIIUMU B POCCUMCKOM T'OCyoapCTBe.

IlocnmegCTBUSAMM HAHHBIX IIPOILECCOB SBIASAETCS VXyOIIEeHUe
II0JIOXKEHUSI CEMEeU C IeTbMHU B POCCUMCKOM 0011ecTBe. ColnanbHoOe
HeOJlaromnojiyyie MHOTMX CeMeM C [OeTbMH CBSI3aHO C HHU3KUM
BOCIIMTATEIbHBIM IIOTEHIIMAJIOM, BBICOKMM PHUCKOM HapVIIEeHUA
couvanu3alyyu pgeTted U (QOPMUPOBAHMEM Y HUX COIUAIBHO
HEIIPUEMIIEMOTO0 MOOBedeHuS (OeBHAaHTHOTO MOBenaeHusd). [laHHasd
KaTeropuss ceMed H©W [OeTed HyXOaeTCcd B  COLMaJIbHOM
00CNTyKMBaHUMU.

ComuanbHOE IIPOEKTUPOBaHUE SIBIISIETCS OOHUM 13
KOMIIOHEHTOB lieJIeHallpaBlI€HHON OEeATEIbHOCTH II0 COLIMaJIbHOMY
00CJTy’KMBAaHUIO CEMbU U OETeM, OOHUM M3 CIIOCOOOB TIOBBIIIEHUS
KadyeCTBa OKa3aHUS COLMAJIbHBIX YCIIYT.

CroxuBLIasicsd IIpPakKTHKa COLUMaJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS B
VyUpPEeXKIOEeHUSIX COIMaJIbHOTO OOCIYy>KMBaHUS CeMbU U [OeTeu
CBUOETENIbCTBYET 0 He00XO0IUMOCTH OaTbHEUIIETr O
COBEPIIEHCTBOBAHUA [OAaHHOU [OEATENbHOCTH, CO3OaHUs YCIIOBUU
OJI ee peau3aliiu.

IIpo6s1eMa HcCcCIeTOBaHHUSA 3aKJII0YaeTCSd B MNPOTHUBOPEYHUU
MeXOy IMOTPEOHOCTHIO B HCIIOIb30BaHUU COITMaIbHOTO
ITPOEKTUPOBAHUS B YUYPEXKOEHUSIX COIIMAJIbHOTO OOCIYXKUBAHUS

ceMbH U meTeu U HEeOOoCTaTOYHOU pPa3paboTaHHOCTHIO
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TEOPETUYECKUX U METOOUYECKUX aCIeKTOB ero HCIO0JIb30BaHUS B
IIPAKTUKE VYPEXKOEHUM COIUAJIbHOTO OOCITyKUBAHUSI CEMBU U
OeTeu.

CTrenneHb N3YYEHHOCTH NPoOIeMbl. TeopeTuYeCKre OCHOBEI
COILIMAJIbHOTO ITPOEKTHUPOBaAHUS OBIMM IIpOaHaJIM3UPOBAHHI B
pabotax H. A. AutoBa, I'. A. AHTOHI0OKa, M. B. BectyxkeBa-Jlagei, H.
HN. JlanuHa, 2K. T. TomeHKO, a TakxXKe B ucciaemoBaHusax T. M.
Ipun3ze u pgp. ColuaabHOE NOPOEKTUPOBaHHE KaK Crmocod
3MEeHeHUusI, TIIpeoOpa30BaHUs COIHANIBHOM OeWCTBUTEIIbHOCTH
onucaH B Tpygax H. E. I'punierko, H. C. [lanakuHa, E. A. KoHs1€BOY,
B. A. JlykoBa, O. A. MurpomenkoBa, C. A. LIbIIaKoBOMH.
OTpenbHBIE acCIeKThl [IPOEKTUPOBAHUA  COLIMAJIBHBIX CHUCTEM,
IIPOEKTUPOBAHUSA B PaA3IMYHBIX cdepax COoIMalbHONW MOPaKTUKHU
rnonyyunu obOocHoBaHue B paborax I'. II. Illemposuiikoro, O. H.
['eHucapeTckoro. Bompoc comuaapbHOTO IMIPOEKTUPOBAHUSA B
OEesITEeIbHOCTH  yYpPEeXOEeHWUW  COIMHaJibHOUM  Cdephl  OCBEIleH
HemocTaTo4yHOo. Cpeom HEMHOTOYHCJIEHHBIX ITyOIHKAIUW CledyeT
orMeTuTh TpyAael A. A. AnnononoBou, B. A. bormanoa, M. C.
bopoounou, H. B. [TanmkoBou, C. B. IIupoxkosou, B. M. Po3uHa.
WMy omnpepgeneHbl BO3MOXKHOCTU MCIIOJIB30BAHUSA COLUAJIBHOTO
IIPOEKTUPOBaAHUS OJ1sg peliesus BOIIPOCOB COLIMAJIbHOT O
oOCIyKMBaHUS CEeMbU UM [OeTel, OXapaKTepPHU30BaHHEI NPOOIEMEI
BHEIPEHUS COLIUaIbHOT O IIPOEKTUPOBaAHUSA B MIPaKTUKY
y4YpexkRIeHUN COILMaIbHOTO 00CITy>KHBaHUS.

O0BEeKT McCIeIoBaHMsI: COIlaibHOe ITPOEeKTUPOBaHUE.

IIlpegMmeTr McCcCIedOBaHMsI: [EATEIbHOCTb Y4YpPEXOEHUU
COLIMAJIbHOTO OOCIYKMBAHUS CEMbH U [OeTel II0 COIMaJIbHOMY

ITPOEKTHUPOBAHUIO.



ITens HcCCaemoOBaHMsI: TeOpeTHYeCKHM O00O0CHOBATh U
SMIOUPUYECKU IIPOBEPUTH BO3MOIXKHOCTH COBEPIIEHCTBOBAHUS
COLIUAJIbHOTO MPOEKTUPOBAHUA B [OEesSTEJIbHOCTH Yy4YpeXIeHuU
COIIMAIbHOT0 OOCITY2KUBAHUSI CEMbU U JIETEN.

3agaum UCCIeJOBaHUS:

1. TeopeTtuyecku IIpoOaHaIU3UPOBATh CYIIHOCTb, ITOOXOMEI,
(byHKIIMK, YPOBHH, IPOOYKTHI COITUAILHOTO ITPOEKTUPOBAHUS.

2. OxapakTepu3oBaTh OesATeIbHOCTb yupexXageHuu
COLIMAJIbHOT0 00CITy>KBaHUS CEMbU U [ETEM.

3. [IpoaHnanu3upoBaTh HCIIOJIb30BaHUE COLIMaIbHOT O
IIPOEKTUPOBAHUS B YUYPEKIEHUSIX COILHMAJTbHOTO OOCIIyKHUBAaHUSA
CeMbU U OeTeu.

4. V3y4yuTh COLMAIbHOE IIPOEKTHPOBaHMNE B [OEATEJIbHOCTHU
y4YpexkOeHUUW ColuaabHOro OOCIyXKHWBaHHUS CEMbU U [OeTen
KemepoBcKoO# 00/1acTu.

5. Pas3paboraTh peKOMeHJOaIlMM 1[I0 COBEPIIEHCTBOBAHUIO
COLIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaAHUS B OESITEIbHOCTH VYPEeXOEeHUU
COIIMAIbHOTO OOCIyXHUBaHUS ceMbu U [meTelr KemepoBCcKou
o6sacTu.

I'mnore3a HCCIedOBaHMsI: COLMAJIbHOE IIPOEKTUPOBaHUE B
yUYpeXKIOEeHUsIX COIMabHOTO OOCIIy>KMBaHUS CEMbU U OETEN MOXKET
OBITH 00ECIIeUYeHO 3a CYEeT:

~ aHalu3a CYHIHOCTH, IIOAXO0HOOB, QYHKIINM, YPOBHEN, IPOAYKTOB
COLIUAaJIbHOT'O IIPOEKTUPOBaHUS;

~ XapaKTEPUCTUKHN [OEeSTEJIbHOCTH Y4YPEeXKOEHUHN COIINaIbHOTO
00CITy’KMBaHUS CEMbU U OETEH;

~ aHalu3a OMBITaA MCIIOIb30BaHUSI COITUaIbHOT O

IIPOEKTUPOBaHUSA B JaHHOU cepe;



- HCCJIeJOoBaHHs COIIMAJIBHOTO IITPOEKTHUPOBAHUA B NEeATEJIbHOCTHU

yUpPeKIOEeHUM COIUaTbHOrO0 OOCITy>KMBAHUS CEMbU M [OeTeH

KemepoBckoi obOmactu Ois BLISIBJIEHUSI TIpo0ieM U
BO3MOXKHOCTEH COBEPIIIEeHCTBOBAHUS COITMAJIBHOT O
ITPOEKTUPOBAHUS;

- pa3paboTKu PEeKOMeHOaumn 1o COBEPIIIEHCTBOBAHUIO
COLIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUSA HOESATEJIbHOCTU VYpPEeXIOEeHUU
COIIMAIbHOTO OOCITYKWBAHUSI CEMbU U IETEH.

MeTOoasl MCC/IETOBAHUSA:

~ TeopeTUUYEeCKHEe MeTOObl - aHalmu3 U 0000IIeHNe Hay4YHBIX
OAaHHBIX, 110 ITP00IeMe UCCIedOBaHUS;

© SMIIMPUYECKHE MEeTOObl - METOMO aHallv3a JOKYMEHTOB; METO[

SKCIIEPTHOr'0 OIIPOCa; KOJIMYECTBEHHBIM UM Ka4dyeCTBEHHBLIM aHallu3
pe3yIbTaTOB UCCIeOOBaHUS.

TeoperuuyecKasi OCHOBa HccjedoBaHusi. lccrienmoBaHue
OCHOBAHO Ha TEOpPEeTHYECKUX TMOJIOKEHHUSIX O COLHaIbHOM
ITPOEKTUPOBAHUM B COIIMAJIbHOM OOCIIy’KMBaHUU CEMbU U IETEU B
pabotax A. A. AnnononoBo#, H. B. [TankoBoii, B. M. Po3uHa u ap.

Ha 3alllUTy BBIHOCATCHA ciaeanyroiiaune IIOJIO2KEHHU 51

OUCCepPTaIun:
1 CommanbHOE TMOPOEKTHUPOBaAHHE - TEXHOJIOTHS, IIPOIeCC U
pe3ynbTaT OessTeIbHOCTHA 10 IIPOTHO3UPOBAHUIO

mpeoOpa30oBaHUM COLIMAJIbHOM CpPeObl M YCJIOBUM WCIIOITHEHUS
9TUX TIIpeoOpa30BaHUM [JIsI IIOBBIIIEHMS KadeCTBa XKU3HU,
HYXKOAIOUIUXCS B COIMAIbHOM OOCHyKuBaHUU. CyIlleCTBYIOIINE
IMOOXOObI K  COIMAJIbHOMY  ITPOEKTHPOBaHMIO (0OBEKTHO-
OPHEHTUPOBAHHLIN, IMMPOOIEMHO-OPUEHTUPOBAHHEIM, CYOBEKTHO-
OPMEHTUPOBAHHKIM) CIIOCOOCTBYIOT BCECTOPOHHEMY

pPacCMOTPEHHIO [AHHOTO IIpollecca B CoOLHaJabHOM paboTe.



CouuanbHOE IIPOEKTUPOBaHUE B collaIbHOU paboTe
OCYILIECTBJIAETCS Ha Pa3INYHBIX YPOBHAX (demepanbHOM,
PETUOHAIbHOM, JIOKAJIbHOM, IMYHOCTHOM).

OCHOBHBIMU LEJIAMU OESATEIbHOCTH yYpexXKOEeHUU COILMaIbHOTO
Oo0CIy’KMBaHUSA CeMbU U [JeTed SABISAITCA COXpaHEeHHUe
WHCTUTyTa CeMbM, OpodunakTuka 0e3Hag30pHOCTU H
IIpaBOHaApPYIIEHUN HECOBEPILIEHHONIETHUMM, OOeclIedyeHue uX
conanbHOM peabunurtaumu. ColuanbHas MOOAepKKa CeMbe M
OeTsIM OKa3bIBaeTcs B (opMe COIManbHBIX yCcayr. K KaTeropusm
HacCeJlleHusI, KOTOpble HYXKOAIOTCSI B YCIyrax y4YpexXaeHUuu
COLIMAJIbHOTO OOCIy>KMBaHUSI CEeMbU U OeTel, OTHOCATCH
HeO0J1aronojiydHble CeMbH, HECOBEPIIEHHOJIETHUE, Yy KOTOPHIX
HapyllleHa CoMannu3alius, BbIIBI€HB OTKJIOHEHUS B IOBEJEHUU.
CouuyanbHOE TPOEKTHPOBAHHWE B YUYPEKIOEHUSAX COLUAIbHOTO
o0CITyKVBaHUS CEMbH M [OeTeld MCIOJIb3yeTCA KaK CIIoco0
yIIpaBlIeHUS ¥ TEXHOJOTHUS CcolxajibHOM paboTel. CoiuaibHOe
IIPOEKTUPOBaHUE KaK CIIOCO0 yIIpaBlIeHUS yUpeXkKOIeHUeM
COIIMAIbHOTO OOCIyXKHWBaHHUS CEMbM M [eTel HallpaBlIeHO Ha
IOBHIIIIEHWE KadeCTBa COIUANIbHBIX yCIyr. B conumanbHOM
00CJIy’KMBaHUM CEMBbU U [OETel COIlMalbHOE IPOEKTHPOBaHHUE
KaK TEeXHOJIOTHS COLMaJbHOW palOOThl MO3BOJISET YYUTHIBATH
0COOEHHOCTHU U pa3HooOpa3ue ux npodieM U MoTpebHOCTEeN Kak
rojiydyaTesjied CoLuasbHBIX YCIYT, peaJlu30BhBaTh MIPUHIIUI
aJpPECHOCTH.

AHanmu3 IO COoIUaIbHOMY NOPOEKTHPOBAHUIO HOESATEILHOCTH B
yUYpexKOEeHUsIX COIMaIbHOTO OOCIy>KUWBaAHUS CEMbU U MOEeTeu
BRISIBUJI  PSAA  HEOOCTAaTKOB: HEAOCTAaTOYHOEe IIOHUMaHUue
CYILITHOCTH COILMAJIbHOTO IIPOEKTHPOBaHMuA, OuddepeHIUanInm

ero Kak cIrioco0a YIIpaBJIEHHUAd W TEXHOJIOTHUHU COIIMAJIbHOM
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paboThl, BeOylie K HU3KOM VIIPABJISIEMOCTH pe3yJibTaTaMUu
COLIMaJIbHOTO IIPOEKTUPOBaHUs, WMCIOJIb30BaHUE COLMAJIbHOTO
IIPOEKTUPOBaAHUS [OJIsI OKa3aHHUS Y3KOIO0 CIEeKTpa COLIMaIbHBIX
YCIIyT, HegocTaTO4YHasi, pparMeHTapHass UHQPOPMHUPOBAHHOCTh O
Impolecce M pe3yabTaTax COLMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUA Ha
cauTe yYpexXXOeHUs.

5 CoBepIlleHCTBOBaHUE [OEATEIbHOCTU YYPEXIOEHUU COLMaIbHOIO
00CITy>KMBaHU S ceMu U meteu 10 couaabHOMY
IIPOEKTUPOBAHUIO [OOJXKHO OBITh HAOpaBIeHO Ha  €ro
TeOpeTuYecKoe 000CHOBaHUE, €ETO MPUMEHEHUS B OesATEeJIbHOCTU
yUYpexXKIOeHUNW COIUAIbHOTO OOCIYKMBAHUS CEMbU U [ETeH,
BOBJIEYEHHME B TMPOIECC COLMAIbHOTO HOPOEKTHUPOBAHUS
COTPYOHUKOB BCE€X YPOBHEW, HCIOIb30BaHHE COLMAIbHOTO
MIPOEKTUPOBAHUS OIS PEIIeHUs aKTyaJbHBIX M ITOTEHIIMaJIbHBIX
1mpo6jieM ceMbU U OEeTel, IMOBLIIIeHNEe MH(POPMUPOBAHHOCTU O
IIpollecce U pe3yJibTaTaX COLMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaAHUS, B TOM
YUCJle Yepe3 CauT YUpPexKOEeHUs.

TeopeTuueckas 3HAYUMOCTH MCCJIeJOBaHUS:
CUCTEMATU3UPOBaHBI MW  OOOOIIEHBl  yCJIOBUSI  COIIMAIBHOTO
IIPOEKTUPOBaHUSA B [HOEITEJIbHOCTU VYPEXOEHUU COLMaIbHOIO
00CJTy>KMBAaHUS CEMbU U OETEH.

IIpakTHYeCKasi 3HAYMMOCTh HCCI€Od0BAaHHUA: I10JIy4YEeHHEIE
B XOIe paboThl pe3yNnbTaThl UCCJIEOOBaHUA U pa3paboTaHHBIE Ha UX
OCHOBE PeKOMEeHOaIluu MOTYT OBITh HMCIIOJIb30BaHHEI B OESITEIbHOCTHU
yYpexXOgeHuW CceMbd U [eTerd Ha I[IpuMepe: COLMaJIbHO-
peadbuIUTAIIMOHHBIX IIEHTPOB M II€HTPOB COIIMAJIBHOM ITOMOIIU
CEMbE U OETSIM.

1 OCTOBEPHOCTH 17 HaJeXKHOCThb IOJIy4eHHBIX

pe3yJiIbTaToOB obOecre4ynBalOTCS METOOOJIOTUYECKOM



000CHOBAHHOCTBIO  HMCXOJHBIX  TIOJIOKEHUM, MCIOJIb30BaHUEM
METOIIOB, PENIEBAaHTHHIX OOBEKTYy, IpeaMeTy, IelIu U 3aJadaM
M CCJIeJOBaHU4, penpe3eHTaTuBHOCTHIO 9KCIIePHUMEHTaTbHOU
BEIOOPKY, OIILITHO-9KCIIEPUMEHTAIbHOM ITPOBEPKOM TUITOTE3HI.

AnpoOanus M BHeApeHHue pe3yjIbTaTOB HCCJIeIOBAaHHUSI.

OCHOBHBIE pPe3y/IbTaThl [OUCCEPTALIMOHHOTO MHCCJIedOBaHUA
OBI/IYM IPEeNCTaBIeHb Ha CUMIIO3WyMaX B paMKax:

XV  (XLVII) MexaoyHapOoOoHOM  HaydYHOM  KOHMepeHIIUuun
CTYOEHTOB, aCIIMPAHTOB M MOJIOALIX YUeHHEIX «O0pa3oBaHue, HayKa,
WHHOBAIUM: BKJIa[ MOJIOOLIX UCClenmoBaTenen», Kemeposo: KemI'y,
2020 r.;

XVI (XLVIII) MexpgyHapooHOU Hay4YHO-IIPpakKTU4eCKOU
KoH(pepeHuu, npuypouenHoir Kk 300-netuto Kysbacca, KemepoBo:
KemI'Y, 2021 r.

[To TeMe MarucTepCKou AUCCEPTAIlMM OIyOJIMKOBAHBEI YETHIPE
CTaThX, B KOTOPBIX HAIJIU OTPa*keHUue TeopeTUu4YeCKue IMMPUHIIUNILL U
pe3ynbTaThl pabOTHI:

1. Topoeesa E. H. CounuanbHOe INIPOEKTHPOBaHUE  Kak
WHHOBAIIMOHHASA IMpakTuKa paboTel C  OeTbMH U3
HeO/Iaromojgy4YHelX ceMel //  AKTyanbHBIe  TPOOJIEMEI
COLIUA/IbHBIX U IICUXOJIOTUYECKUX HaAyK: TEOPUS, METOHNOJIOT U,
pakThKa. MaTtepuanbl cuMno3myma B paMkax XV (XLVII)
MexaoyHapogHOU Hay4HOU KOH(EepEeHIINU CTYLEHTOB,
aCIIMpaHTOB U MOJIOOBLIX Yy4YeHbIXx «OOpa3oBaHUE, HayKa,
WHHOBALIMM: BKJIa[ MOJIOOBIX HCCIemgoBaTesien» Brinyck 21.
2020. - C.- 54-57

2.T'opneeBa E. H. CouuvanpHBI TIIPOEKT B COLIMAJIBHOM
00CNTyKMBaHUM CEMbU M [OeTel: NPOOJIeMBl U II€PCIIEKTHUBBI

//®yHOaMeHTalbHble ¥ IMIPUKJIaOHble HAYKW B Pa3BUTHUU
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oOmrecTBa U TexHosoruii B ctpaHax CHI': COopHUK Te3ucoB Il
MexxgyHapooHoii KoHpepeHmuu / mopm o6 pen. M.C.
Aaunkoro m H.FO. CepreeBou; ®I'BOY BO «KemepoBCcKuu
rOCyIapCTBEHHBIN YHUBepcUureT». - Kemeposo, 2020. - 86 c.
3.T'opneeBa E. H. H3yuyeHue Tm[puUMEHEHUSA COLMAIIBHOIO
IIPOEKTUPOBaHUS B COLMAIBHOM OOCIy>XKWBaAaHUU CEMBU WU
netrei  KemepoBckoit  obnactu-Kysbacca  //AKTyasnbHBIE
poOIeMbl COLIMAlIbHBIX U TICHUXOJIOTUYECKUX HayK: TeOpHs,
METOOOJIOTUS, IMpaKTuKa: MaTepuanbl CUMIOO3MyMa B paMKax
XVI (XLVIII) MexxgyHapogHOU Hay4YHO-TIPAaKTU4YEeCKOU
KoH(pepenuu, npuypouenHou K 300-metuio Kyzbacca. Towm.
Brimn. 22 / mom o6m. pen. M.C. drumnkoro; O®I'BOY BO
«KeMepoBCKUY rocygapCTBEHHBIM YHUBEPCUTET». - KeMepoBo,
2021.-162 C.
4.T'opogeesa E. H. HW3yyeHue T1[IpUMeHEHUSA COLMAJILHOIO

IIPOEKTUPOBAHUS B COIIMAJIbHOM OOCIyKUBAaHUU CEMbBU WU
neteit KemepoBckoii obnactu - Kysbacca // UHpopMaImOHHO-
oOpa30oBaTeJIbHBINM 3JIEKTPOHHBLIM JKypHaAJl O pPabOTHUKOB
couanbHOU Ccepnl [ONeKTPOHHBIM pecypc] - PexxuMm gocTtyna:
https://son-net.info/gordeeva-art01-1-01052021/ (maTa
oOparenus: 16.06.2021).
ba3za mccaemoBanusi: ['KY CPLl «ManeHbKUUN IIPUHI» T.

Kemeposo.
CTpyKTypa PpadoThl: Marucrepckas OuccepTauusi o0beMOM

90 cTpaHuIl COCTOUT U3 BBEOEHUS, IBYX I'JlaB, 3aKJII0OUEHUS, CIIUCKA

nuTepaTypel u3 50  HMCTOYHUMKOB, IIpujioxkeHuu. Pabora

UJITIOCTPUPOBaHa 6 pucyHKaMu U 15 TabnuiiaMu.
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I''maBa I. TeopeTHYeCKHH aHAJIU3 H3YYEHHOCTH COIIHAIHLHOTO

IIPOEKTHPOBAHHUISMA B COIII/IaJILHOﬁ pa60Te C cCeMbeH H JeTbMH

1.1 ConuajaibHOE MPOEKTHPOBAHHUE: CYIIHOCTD, ITIOIXO0ObI,

pyHKIIMH, YPOBHH, MPOAYKTHI

[IpoekTUpOBaHUE TIPEACTaBIsIeT COOOM OCOOBIM THUI HaAy4YHO-
IIPOTHOCTHUYECKOTO BUOEHUS HeHCTBUTEeNbHOCTH. OH OTINYaeTCs
MO3aWU4YHOU ITPUPOAOM (CKIamblBaeTCSA U3 OEUCTBUM OPYTUX BHUIOOB
oesiTeJIbHOCTH), HOCUT SIPKO BEIPAKEeHHBIN COITMaIbHO-
OOIlIeCTBEHHLIM XapakKTep (mmpobjeMaTuKa IIPOEKTOB, CJIOXKHEIE
cXeMbl KOMMYHUKaIIMM, CaMOOIpedeleHue B  [OPEaAMETHO-
mpo¢eCCuOHaIbHOM ITPOCTPaHCTBE, COITMAIbHO 3HAUYUMBIN
pe3ynbTar) L.

[IpoekTUpOBaHUE HCIIONIL3YETCSI B Pa3HBIX cdepax, B TOM
Yyucjie, M B COIMAJIbHOM. B COOTBETCTBUM C OSTHUM BHIEISETCS
collaJibHOE ITPOEKTHUPOBAHUE.

CommanbHOe  ITPOEKTHPOBAaHHME B  PA3HBIX HCTOYHHKAX
onpenesnseTcsa Kak:

- Hay4YHO-TeOpeTHYecKas U IIpaKTudecKas [OeATEeIbHOCTb IIO
CO3MaHUI0 TIIPOEKTOB B  cdepe  CcoLHUaIbHBIX  YCIVT,

HaIlpPaBJI€eHHBIX HAa Pa3BUTHE COIIMAJIbHOMN Pa0OTHI, B II€JIOM, U

COBEPIIEHCTBOBAHHUA OKad3adHHUSA COIIHUAJIBHBIX YCIIYI' HaCEJIEHHUIO
2

J

! Komusieea E.A., IlwmmakoBa C. A., TIpunesko H.E. ComuansHoe

IIPOEKTUPOBaHKWE KaK ylpaBisieMbld mnpornecc // CoBpeMeHHbIe HUCCIe0BaHUS
conuanbHLIX mpodmeM. 2018. T. 9. Ne 1-1. C. 134-146.

> Margolin V. A., Margolin S. «Social Model» of Design: Issues of Practice and
Research» / V. Margolin, // Design Issues. 2002. N 18(4). P. 24-30; Papanek V.
Design for the Real World. Pexum OOoCTyIla:
https://designopendata.files.wordpress.com/2014/05/design-for-the-real-world-
victor-papanek.pdf (mata o6pamienus: 10.10.2020).
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- (¢opma u cnocob co3manus OyayIIero >,
~ TEXHOJIOTHUS COIMaJIbHOU PabOoTHI,
© BU[ OesATeNbHOCTH, UMEIOIINN HeIloCPeOCTBEHHOE OTHOIIEHHUE
K PA3BUTHUIO COLUAIBbHOU Ceph, opraHu3anuu 3pPeKTuBHOU
COILTMATbHOM pPaboTHI, IIPEeO00JIeHUIO pPa3Ho00pa3HbBIX
COITMAIbHBIX IIPO0sIEM *.
Cy1iecTByeT HECKOJIbKO IIOOXOOOB K COLIMaJIbHOMY

IIPOEKTUPOBaHUIO (PUCYHOK 1).

ITooxoOorr K
COLMaJIbHOMY

OOBEKTHO- OpPUEHTHUPOBAH OpPMEHTHUPOBa
OPUEHTUPOBaH HBIU HHBIU
HBIU IIOOXO[, (IPOTHO3HKBIN) (Te3aypyCHBIH
[1.O-J]
4 N  ConnuajibHOE
cosfanune IIPOEKTUPOBA
HOBOT'O UJIU HanpasBneHo HUe
KapOouHallbHOE Ha pelieHue HaXOOHUTCS B
M3MEHEHUE IIPEeCIEeKTUBH g
couaIbHBIX BIX OT CyOBeKTa,
00BLEeKTOB COIIMaJIbHBIX KOTODBIM OHO
(Ipoiieccsl, npooeM. OCYIIECTBIIsIe

ABIJIIEHW, g ) \_ TCS Y,

Pucynox 1. Ilogxoabl K COHA/IBHOMY NIPOEKTHUPOBAaHUIO

C mo3unuun O6']':>eKTHO-OpI/IeHTI/IpOBaHH01"O IIogxoaga COIIaJIBHOE

IIPOEKTHUPOBaHHE IIOHHUMa€ETCs KaK Pa3BUTHE COIIMaJIBHBIX

> BectyxesB-Jlama U. B. [Iporao3noe 000CHOBaHHE COI[MAIbHBIX HOBOBBEOEHMI.
M.: Hayka, 1993. C.15

* AuTtoHiok I'. A. ConmasnbHOEe IIPOEKTHPOBAHUE W yIIpaBIeHHE O0IeCTBEeHHBIM
pa3ButHeM : TeopeT.-mMeTomosi. acuekT Hayu. pen. P. B. I'pebennukoB ; AH
BCCP, Kad. punocodpuu. Munck : Hayka u texuuka, 1986. C.10
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00BEKTOB, COIIMAJIBLHBEIX KQUYEeCTB, IIPOIIECCOB C YUETOM MMEIOIIHUXCS
IIPOTHUBOPEYNH, MHOTOBapUaHTHOCTH nyTeu pa3BUTHUA,
CyOBEKTHUBHBLIX (aKTOPOB BIHUSIONINX HA COIMAJIbHBIM 3aKas,
IIPOTHO3LI ¥  OXWUIOAHUS, PA3JIUYHBLIX KpPUTEPHEB  OIIeHKU
COITMAJIbHOTO 00OBEKTa °.

C. B. IlupoxkkKoBa BUAUT CYTh IIPOEKTUPOBaHUA B CO3[aHUU
oOpa3a o00BEKTa, COCTOSHMS, IIpollecca, KOTOPOTO Ha MHOaHHBIU
MOMEHT He cCyllecTByeT. Takum o00pa3oM, [OeSTEIbHOCTL IIO
COIIMAJIbHOMY IIPOEKTHPOBAHMIO MOXKHO paccMaTpuBaTh Kak
MOJeIMpPOBaHue, CO3[aHWEe ITPOTOTHUIIA, II0 KOTOPOMYy yXkKe OymyT
OCYUIECTBJISITh IIPeo0pa30BaHUs COIMAIbHON CPEehI.

B IIMPOKOM CMEBICIIE COIlMalIbHOE ITPOEKTHPOBAaHUE BBHICTYIIAET B
KadyeCTBe JTala KOHCTPyuMpoBaHUs Oyayilero. B KkadecTBe
OOBEKTOB KOHCTPYUPOBAHHUS MOTYT OBITH J1I00ObIe OOBEKTHI,
BLITIOJTHSIONIINE KaKue-mubo collmanbHble (YHKIWK, BKIIOYasA U
IIPUPOOHBIE, €CJIM OHM SBISAIOTCS 4YaCTbIO COIMAbHON CpEeQhl.
ColranbHOE MPOEKTUPOBAHUE CYIIECTBYET HE TOIBKO U He CTOJILKO
aBTOHOMHO, CKOJIbKO OyAOy4YM BKJIIOUEHHLIM B pellleHue 0oJjee
IITUPOKUX IIPOEKTHHIX 3a7ay °.

B oTamume OT OOBEKTHO-OPMEHTHPOBAHHOTO IIOOXO0[a,
IMPO0IEMHO-OPUEHTUPOBAHHLIN IIOOXOA HAlleJIeH Ha pelleHue He
aKTyaJIbHBIX, a IIOTEeHIIWaJIbHBIX HOpPo0JIeM, KOTOPHEIE MOTYT
BO3HUKHYTH B IIE€PCIIEKTHUBE C YYETOM CYILECTBYIOIIEU COLIMAIbHOU

CUTyaLluH .

> IwpmmnakoBa C. A., BrictpoBa H. B. VimpaBneHue IpoLecCOM COIMAJIBHOTO
ImpoekTupoBaHus // MWHHOBallMOHHAsi 3KOHOMHKA: IIE€PCIIEKTUBBI Pa3BUTHUS U
coBepiieHcTBoBauus. 2018. T. 2. Ne 7 (33). C. 207-211.

® Bectryxes-Jlama M. B., HamectuwmkoBa ['.A. TeXHOJIOTHM IIPOTHO3HEIX
pa3paboToK COIMAJILHBIX IPOEKTOB. M., 1992. - C.20.

7 IOpunze T. M. I[Ipo6r1eMHO-CUTYAllUOHHEIA MOOXON K IIPOEKTHPOBAHHUIO //
Conuonorndyeckoe OPOEKTHPOBaHWE B cdepe KyIbTyphl: MeTOOOIOTUYECKHUE
mpob6nemer. M.: HUHK, 2006. C. 66-77.
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B CcyOBEKTHO-OPMEHTHPOBAHHOM (Te3aypyCHBINM) IIOOXOMde
IIPOLIECC COLMAbHOTO MPOEKTUPOBaHUS HAXOOUTCS B 3aBUCHUMOCTH
OT TOTrO, KEeM OH OCYUIECTBISAETCSA. 3HadeHHWe HMEIOT B3TISAObI,
YPOBEHb KOMIIETEHTHOCTU  OTHOENbHOW  JMYHOCTH, TPYIIIHI,
opraHm3alliyd, KOTOpbIe  OCYILECTBASIOT OEeSATEJIbHOCTh  IIO
COLIMaIbHOMY IPOEKTUPOBAHUIO.

YKaszaHHBIE TOOXOOBI HE IIPOTUBOpPEeYaT APYr OPYry, a CKopee
OOIIOTHSIOT, pacKphIBas pa3Hbie CTOPOHBI COLTUaIbHOT O
ITPOEKTUPOBAHUS.

ConuanbHOE MOPOEKTHUPOBAHHE XapaKTEepPU3yeTCs COYeTaHUueM
(pyHKIIMY, KOTOPBIE BHITOOHO OTIMYAIOT €r0 B acCIleKTe COIUaIbHOU
PabOTHI:

- yhopaBleH4YecKas QyHKIIus,
QyHKIIMS UCCIeqOBaHUS U Pa3pelleHns COUaIbHEIX ITPO0IeM,
dbyHKIIMS 00ecmedeHusT COIMAIbHLIX U3MEHEeHUH °,
- IIPOrHOCTHYEcKass QyHKIIHS °,
(pyHKUIUS IpuBIedYeHUsT GUHAHCUPOBaAHUS.
B comuanbHOM MPOEKTUPOBAHUM BBIOENSIOT OOBEKTH U

CYyOBEKTHI (PUCYHOK 2).

® IllempoBunikui I'. I1. U30pauubie Tpyael. M.: IHIK. KyneT.ITomut., 1995. C.56.

° BomkoB I). TI'. Comumosnorusi OyOyIiero: COLMOJIOTHYECKOe 3HaHWe u
COIIMAJIbHBIM MPOEKT: MoHorpadusa. M.. KHOPYC, 2017. 178 «c;
[IporHo3upoBaHue Oypaylero: HoBas mapamurma / I. T'. ®ertumcos, B. M.
Boupmapenko, A. A. Jlaraes, I1. H. Kmtokuu, M. B. ®unartos, b. A. Pai36epr, I.
O. Kypanos, O. M. IOnp, B. B. CumonoB. M.: M3maTenbCTBO «DKOHOMHUKA>,
2008. 283 c.
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OO0BEeKTE COMAalIbHOT O Cy06BbeKTEl COIMAlIbHOTO

IIPOEKTUPOBAHUSA IIPOEKTUPOBAHUS
O0BEKTHl, IOAJAI[HeCs OTHeJIbHEIE JIMYHOCTH,
OPraHK30BAHHOMY OpraHM3anuu

BO3OEeNWCTBHUIO (CpeacTBa u
npeagMeTH TPyQaa,
collMaJibHBIEe TEXHOJIOTHUH,
CpencTBa XKU3HHU, IyXOBHAA
KyJnbTypa);

YyeJIOBEeK KakK
OOIIEeCTBEHHLIM UHOUBUL U
CYOBEKT UCTOPUYECKOTO
nmpoiecca u COImMuanbHBIX
OTHOIIEHUH;
pa3HooOpa3HELIE
0o0IIeCTBEHHBIE OTHOIIEHUS
(monuTtu4yeckKue,
ynpaBlIeHUYEeCKUue,
HpaBCTBEHHEIE, CEMEUHEIE,
MEXJIU4YHOCTHLEIE U OP.);
9JIeMeHTH oOpa3a XXKU3HU
(3KM3HEeHHBIEe IIO3UIINHU,
CIIOCOOEI
XKU3HEeOesITeJILHOCTH,
KayeCTBO CTUISA XU3HU).

COIIMAJIBHBIEC MHCTUTYTHI.

PucyHok 2. O0BbeKThI H CYOBEKThI COIIHAIHLHOI O

IIPOEKTHPOBAHHUSA

OOBeKTaMM  COLIMAJIbHOTO  MPOEKTHPOBAHHUS  HA3BIBAIOT
CHUCTEMEI, IIPOLIECCHl  OpraHM3allM¥  COLMAJIbHBIX  CBSI3€H,
B3aMMOEHMCTBUU.

CyO0BbeKTaMHi COLIMAIbHOT'O MPOEKTUPOBAHMS MOTYT BBRICTYIIATh
KaK OTHeJIbHbIe JIMYHOCTH, TaK Y OpraHM3alluy, COIAAJIbHBIE
HHCTUTYTHI, CTaBsIIIHe cBOen I[eJILIO OpraHu30BaHHOE,
IleJIeHanpaBIeHHOe 1IpeoOpa3oBaHue COILIMAIbHON
mencTBuTenpHOCTH O,

HcTopudyecKu CyOBEKTOM COIIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS B

MaKpOITPOCTPAHCTBE SIBIISIETCS, IIpexXpae BCero, rocyoapcTBO, a

19 T'emmcaperckuii O. H. [lessTenbHOCTh IIPOEKTHPOBAHUSI M IIPOEKTHAS

KynbTypa. [IpegucioBue K HeM3OaHHOU KHUTE€ O IIPOEKTHOM KyJbType, 1994
rog. Pexum  pgoctyma: — https://gtmarket.ru/library/articles/2692  (mata
obOpamienus: 12.05.2021).
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TaKkKe COIHAJIbHbIe MHCTUTYTHI M OOHIHOCTH. IDTO OodyeBUOHO. OHU B
JINIle TUOEPOB, YIIPABISIOINIETO KJlacCa, YaCTU 3JIUTHI IPOEKTUPYIOT
collMalibHLIE TIPOEKTH, OHHW UX U peanulyioT, obecredyuBas
lieJlenioaraHyue, OpraHu3aluio, MOOMIHU3allnio, YyIpaBJIEHUE,
KOHTPOJIb U T.O. CyOBEKTOM COIMAJIbHOTO ITPOEKTHUPOBAHUSA MOTYT
OBITh W OTHEeJIbHBIE JIMYHOCTHU, dallle BCEero u3 Yucjia 3JIUTHI -
IIPOPOKH, MyOpeLbl, bunocodmr, KOHILIETITyaIu3upPyIolue
aKTyaJibHbIE WIU BBI3pPEBAIOIIME UOEeU U CMBICIBI U IIPeBpallalinme
X B KOHCTPYKTHI ¥ ITPOEKTHI ',

CyObeKkTaMu  COIMAJIbHOTO  NPOEKTHUPOBAHUSA  SBIISIOTCS
«HOCHUTEN yIIpaBlIeHYeCKOU oessTeIbHOCTU (IMYHOCTH,
OpraHu3alliid, TPYOOBBIE KOJIEKTHUBLI, COIHUAIbHLIE WHCTUTYTHI),
CTaBsIllMe CBOEU IeNIbl0 OpraHW30BaHHOE, IeJieHallpaBIeHHOe
1peoOpa3oBaHue COLMAIbHON NeHCTBUTEILHOCTH» 2,

YpoBeHb 00BEKTOB u CyOBEKTOB COLIMAJIbHOT O
IIPOEKTUPOBaHMUS yKa3bIBae€T, YTO OHO MOIKET OCYILIECTBJIITBCS Ha
Pa3HBIX YPOBHSX: peleparbHOM, PEruOHAIbHOM, MYHHUIIMIIAILHOM,
Ha YpPOBHE OTOENbHO B3SATOM OPTaHU3alWH{; JIMYHOCTH, TPYIIIHI,
OOILITHOCTH.

CoumanbHOE TPOEKTHPOBAHME - 3TO MPOEKTHUPOBaHUE
COLIMANIbHLIX OOBEKTOB, COIMAJbHBIX Ka4yeCTB, COIHaIbHBIX
IIPOLIECCOB ¥  OTHOIIeHUud. OTIUYUTESIbHOM O0COOEHHOCTHIO
COLIMANIBHOTO TIPOEKTUPOBAHUS SBJISAETCA TO, YTO IIPU TaKOM

ITPOEKTUPOBAHUU BCEI'ld YUHUTHIBAETCS CY6L€KTHBHbeI (baKTOp. Ero

' MuTtpomenkoB O. A. ConuanbHOe NIPOEKTUPOBAHMHE: BO3MOXHOCTH H

npepernsl // Poccus: TeHOEHUUMU U IIEPCIIEKTUBHI pPa3BUTHUSA. EXerogHUK:
MaTepuanbl XV MexXOyHapOOHOW Hay4YHOUW KOH(pepeHLUM «MopaepHHU3alusa
Poccun: kmioueBble ITPo0eMbl Hu pemeHus». OTBETCTBEHHBIM PegaKTop
[TusoBapos 10.C., 2015. C. 112-116.

12 Komusteea E.A., IlpmmakoBa C. A., TI'pumenko H.E. CormuansHoe
IIPOEKTUPOBaHNE KaK ymnpasiisieMbli Iponecc // CoBpeMeHHbBIEe UCCIe0BaHUsl
COIIMAJIbHBLIX MTPO0OsieM (2JIEKTPOHHBIM HayuHBIM XKypHamn). 2018. T. 9. Ne 1-1. C.
134-146.
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y4eT BO MHOTOM IIpefoIpenesnseT CIeluduKy CcoIlHaIbHOIo
IIPOEKTHpPOBaHUuA. IIpm 3TOM B OCHOBAHHUM  COLMAJIBHOTO
IIPOEKTUPOBAHUSA  [OJIKHBI  OBITH  3aJIOKEHBl  CIeOyIollue
ITapaMeTPHI: ITPOTUBOPEYUBOCTD COIIMAIbHOTO 00BEKTa;
MHOTOBEKTOPHOCTbD Pa3BUTHUS COLIMAJIbHOT O 00BEKTa;
HEBO3MOXKHOCTb OINMWCAHUSA COIMAJIbHOTO OOBEeKTa KOHEYHBLIM
YHCJIOM TEPMUHOB JII000M COIIMANIbHON Teopuu (IpUHIUIINaTbHAA
HeopManu3yeMoCcTb); MHOTO(MAKTOPHOCTb OBITUS COIMAJIBHOTO
00BbeKTa; HaIW4YWe MHOXKeCTBa CYOBEKTUBHBIX COCTABJISIONINX,
OMNpefesgioIluX COOTHOIIEHUE OOIXKHOTO U CYLIero B OTHOLIEHUU
Pa3BUTHS  COIMAJIBHOTO O00BEKTa; CYObeKTHUBHBIE (hAaKTOPEH
dopMupoBaHUs COIIMABHOTO OXKHOAHUS, COIIMAJIBHOTO IIPOTHO3a M
COLIMANIbHOTO MPOEKTHUPOBaHUS; (PaKTOPHI, ONpPenesisaiole pa3HbIe
KPUTEPUHU OLIEHKH 3PEJIOCTH PAa3BUTHS COIMAJILHOIO 00LeKTa '°.
[I[pogyKTOM  COLMAJIbHOTO  IIPOEKTUPOBaAHUSA  SIBISAIOTCS
COLIMAJIbHEIM IIPOEKT, CollMalbHas MpaKTUKa, collMalbHas Impooa.
[ToHSATHE «IIPOEKT», NPUMEHUTEJIbHO K Mmpo0jieMe Halllero
HCCIIeqOBaHUsI, O3Ha4daeT KOMIIJIEKC B3aMMOCBSI3aHHBIX
MEPOIPUATUN, TpegHa3HaYeHHBIX [OJis pPa3pab0TKH HOBBIX BHUOOB
COLIMAJIbHBLIX YCJIyI MIM WX YCOBEpPIIeHCTBOBaHUs. I[loHsATHE
IIPOEKTa CO3BYYHO C IIOHSATUEM <«HWHHOBaAIUSA» U MpenrnojaraeT
HOBIIECTBO, HOBOBBEOEHHNE, TBOPUECKYIO0 HIOEI0, MNPUBOOMAIIYIO K
OOCTAaTOYHO 3HAUUTEJIbHLIM M3MEHEHUSIM B TOU cdepe, B KOTOPOu
OH peanu3yeTcs. B 9ToM 3Ha4YeHUHU IIPOEKT oOjlaflaeT HOBU3HOU U
HEIIOBTOPHUMOCTBIO, MUMEEeT OIIpefdelIeHHOe BO BPEMEHMW Hadallo U
3aBepiueHue. [IpoekT crnemyer paccMaTpuBaTh KakK Ielb #

pe3yJibTaT COLMAIbHOTO IPOEKTUPOBAHUS.

¥ Tomenko 2K. T. IIpoekTHpoOBaHHE COLMAJIBHOE // DHIMKIOIEIUYECKUN

commosyiornyeckuu ciosapb. M., 1995. C. 600-601.
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Bo-mmepBBIX, IIPOEKT - 9TO o00Opa3 Oymylmero - IeIeBOro
COCTOSIHUS - U IyTeW ero peanm3aliuM, BbEIPaXKEeHHbIM B 3HAKOBOU
dopme (TekcT, BuOeo (ayOuO)UHCTAJIIALINAS, MaKeT, OOBEKT
BHUPTYaJIbHOM peanbHOCTH). MHOTrga 0 MpoeKTe TOBOPST U B CIy4ae,
Korga obpas ellle He MOIy4Yusl O0ObeKTUBALIUU U CYIIECTBYET TOJIBKO
KakK IIpedMeT CO3HaHUS - UHOUBUOYAJIbHOTO UM KOJIJIEKTUBHOTO.

Bo-BTOpPEIX, MPOEKT - 3TO CUCTEMa HOEeWCTBUU II0 CO3MaHUIO
oOpasa Oymymiero (3Tam 3aMbICjla), UHOT[A TaKxXKe ero mpopaboTKu
(3Tam  pal3paboTKH) U  CO3OaHUSI  MJIaHaA/IPOrpaMMbl  €ro
peanu3alyu.

B-TpeTbux, NPOEKT - 3TO CUCTEMAa OEUCTBUU 10 BHIIIOIHEHUIO
9TOTO MJIaHa, OCYIEeCTBJIEHUIO ITPOTPaMMHI.

B-yeTBepThHIX, MOpPOEKTaMKU Ha3LIBAIOT W HUTOI MPOEKTHOU
OesiTeIbHOCTH 2.

Y T[OHSATHUS «IIPOEKT» WUMEeTCs U CcyOCTaHIUaJIbHOEe, U
IIpoliecCyajbHOEe 3Ha4YeHHe, Korga IIPOEKTOM HMEHYEeTCsS CaMo
MEpPOIpUusATHE IIPOEKTUPOBOYHOTrO XapakTepa. [anee cama
IIPOEKTHAas AeATEJIbHOCTbh MOXKET MOHMMAThCAd U Y3KO, M ILIUPOKO,
COBIIaQfasi C IPOIIECCOM CO3[IaHMus HEKOTOPOU Belu '°.

B commanbHOM paboTe MPOEKT - 3TO MHCTPYMEHT COIIMAaIbHBIX
WN3MEHEHUM, OCHOBHIBAIOIIUMNCS Ha MOPHUPOOHOM YeJIOBEYECKOM

16

CBOMCTBE KOHCTPYMPOBATh pPeajibHOCTH CoummanbHBIM OPOEKT -

14

l'opoeeBa E. H. CoumanbHOe IIPOEKTHPOBaHME KaK MWHHOBAIlMOHHAA
IIpakKTUKa paboTHl C [OeTbMH U3 HeOJIaromoJy4YHBIX ceMel // AKTyallbHBIE
IIpoOIeMbl COLIMAJBHBIX M TICUXOJIOTMYECKUX HaYK: TEOPHS, MEeTOOJIOTHSI,
npakTuKa. MaTepuanbel cuMiio3uymMa B paMkax XV (XLVII) MexnyHapomHOU
Hay4YHOM KOH(QEpPEeHIMH CTYOEeHTOB, AaCIHUPaHTOB U MOJIOOBIX YYEHBIX
«OOpa3oBaHKe, HayKa, MHHOBAIIMM: BKJIag MOJIOOBIX MCCJIeoBaTese» BBIIYyCK
21. 2020. C. 54-57

> TIupoxkoBa C. B. ®opcaiit («foresight») Kak ¢opma coIHATIBEHOTO
npoektupoBaHusa // ®unocodpus Hayku m TexHuku. 2019. T. 24. Ne 2. C. 109-
123.

* ApxumoBa E. B. Metomomoruss pa3paboTKH COIMAJILHEIX IPOEKTOB KakK
WHCTPYMEHTa COLMalIbHBIX H3MeHeHuu [/ MeTomonoruss UCCIeOgoBaHUS

COIIMAJIBHOTO PA3BUTHUA U 6Harononyq1/1$[: y‘IGGHbIe KEeUNChl u IIPAKTHU4YE€CKHue
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CKOHCTPYUPOBaHHOE WHHUIIMATOPOM IIPOEKTa HOBOBBEOEHUE, LIEJIbIO
KOTOPOTO SBJISIETCS CO3OaHWe, MOOEePHU3allisad UK HoOaep>KaHue B
W3MEHUBIIENCS Cpele MaTepuajibHOUW HJIA [OYXOBHOU LIEHHOCTH,
KOTOPOEe HUMeeT IMIPOCTPaHCTBEHHO-BPEMEHHLIE U pPeCypCHHIE
rpPaHULBl, BO3AENCTBHME KOTOPOTrO Ha JIIOJeu  CYUTaeTCsd
[MOJIOKUTEJIbHBEIM II0 CBOEMY COLMaJIbHOMY 3HauyeHuw. OH
oTpaxkaeT OynOyllee KeJjlaeMOe€ COCTOSHHME CUCTEMBI TIpHU
OIpedeleHHbIX OEUCTBUAX JIIOAeM, MPU HaJIM4YWU ONpemeIeHHBIX
(bmHaAHCOBBIX, TPYOOBLIX, MAaTEPHUAbLHLIX U OPYTUX PECYPCOB, B TOM
YUCJie HUHTEJJIEKTyaJIbHBIX, I103HaBaTEJIbHBIX, OSBPUCTUYECKUX,
IIEHHOCTHEIX .

[IpoekThHl C y4dYeToOM UX Mnpeobiamamlled HaNpPaBIe€HHOCTH
MOTYT OBITh MH(POPMAIIMOHHO-IIPOCBETUTENILCKUMHU, O0yYaloIlliMHU,
COLIMaJIbHO-TBOPYECKUMU u p., C y4eToM criocoba
(uHaHCUpPOBaHUA - WHBECTULIMOHHBIMH, CIIOHCOPCKHUMMH,
KPeOUTHLEIMHU, OI0IKETHLEIMU, 0JIarOTBOPUTEILHEIMHU *°.

CouuyanbHas HOpakKTHKa [IpefacTraeT KaK  COBOKYIIHOCTb
KOHKPETHBIX ONIPUBBIYEHHBIX (PYTHHHBIX) TIOBTOPSIOIIUXCS
OEeUCTBUM UWHOWBUOOB, TPVYII, OOIMIHOCTEM, OpraHu3anmuil B
pearibHOM BpEMEHU U IIPOCTPAaHCTBE, obecrieunBalomnIas
yCTOMUYNBOEe (PYHKIIMOHUPOBAHUE COIMATIbHBIX HHCTUTYTOB °.

ConuanbHasi 1mpoba - BUO  B3aUMOOEUCTBUSA,  dallle

HEeIIPOOOJIZKUTEJILHOT O, B Xoge KOTOpOoTro OCyHIeCTBJIsAE€eTCA

3agaHusi. ExatepunOypr, 2016. C. 109.
Y Kousieea E. A., IlwmmmakoBa C. A., TI'pumenko H. E. ConumanbsHOe
MIPOEKTUPOBaHME KaK yIpaBisseMbiii mpoiecc // CoBpeMeHHbIE HUCCIIeqOBaHUSA
conuanbHEIX TpodmeM. 2018. T. 9. Ne 1-1. C. 134-146.
'® ApramonoBa T. C. ColuasbHOe IIPOeKTHPOBaHNe KaK HHCTPYMEHT Pa3BUTHUS
CHUCTEMBI COITMAJIbHOTO OOCITy?KUBaHUS HacCeJIeHUS B COBPEMEHHBIX YCJIOBUSAX //
HMuXeHepHBIe KaAphl. Oyaylllee MHHOBAMOHHONW 5KOHOMUKH Poccuu. 2018. Ne
7. C. 6-9.
¥ Hlyransckuii C. C. ColnuanbHbIe IPAKTUKH: WHTEPIpPETAIUs IIOHITUS //
3uanue. [lonumanue. Ymenue. 2012. Ne2. C.276-280.
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II0JTy4eHNe U IMPUCBOeHNEe MH@OpMAIlK O COIMAJIbHLIX 00bEeKTax u
SIBIIEHUSIX, OCO3HaHHWEe OIlbiTa COIHAJIbHOTO B3aWMOIOENCTBUS.
[ITpokoe pacIpocTpaHeHue IIONy4YuIu npodeccruoHanbHbIe TTPOOHI.

TakuM o0pa3oM, IMPOOYKTaMH COILHMAIBHOTO ITPOEKTUPOBAHUS
BLICTYIAIOT MHCTPYMEHTHI COIIMAIbHBIX U3MEHEHNUN.

[IpoekTupoBaHre MOXKET OBITb TPAOUIMOHHBIM U

HETPaAOIUIIMOHHBIM. HepBoe CBsA3aHO C TEXHOJIOTUAMU,
HNCIIOJIb3YEMBIMH B CTaHOaPTHBIX CUTyallusiXx, BTOpO€E - C
HeCTaHOapPTHBIMU, HeoIlpengeJleHHbIMU CUTyallusiMHy, KOornoa

TEXHOJIOTHUSI OKa3hiBaeTcsad He 3ddekTtuBHOU. [lo mMHeHHI0O B. M.
Po3uHa, B CUTyallMsIX PA3BUTHUSA WU HEYCTOMYMBOTO COIIMAIBHOTO
IOpsigKa CcoIlajibHble TEXHOJIOTHM COo37haTh He ymaeTcsda. B aTux
YCIIOBUSIX pPellleHue COIMaldbHBIX Mpo0JieM, TIIpexae BCEero
CBsSI3aHHBIE C PA3BUTHEM, OCYIIECTBISAETCS MIYyTEM COIMAIbHOTO
nmpoekTupoBaHusa. OH OTHOCUT COIMAJIbHOE IIPOEKTHPOBaHMHE K
HETPaAOUIIMOHHOMY BHOYy IIPOEKTHPOBaAHUS, KOTOPOE CBSI3aHO C
pellleHueM YHUKaJbHBIX 3amgad u Ipobrnem. HMTak, comuanbHOE
IIPOEKTHPOBaHUE HEBO3MOXKHO BOCIPOM3BECTH, HO OHO, KakK H
collMasibHas TeXHOJIOTHSI, HAallpaBJIeHo Ha 6aro mjas aomen 20,
ITpoBenmeHHBIN aHaIu3 CYIIIHOCTHU COLIMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBaAHMUS, MOOXOOOB K €ro OCYIIeCTBIEHHIO0, (QYHKIIUH,
YPOBHEW, IIPOAYKTOB rmokKasall ciienyrollee. CoumanbHOE
IIPOEKTHPOBaHNE - HAYYHO-TEOpPeTUYecKasd M COLlMaJIbHO 3HaYMMas
IIpaKTU4YecKass MOesaTeIbHOCThb, HMeEIOIlas COLIUalbHBIN 3(PQeKT.
CyiecTBylonie TIIOOXOOBI K  COIIMAJIbHOMY IIPOEKTHUPOBAHUIO
(060 BEKTHO-OPHUEHTUPOBAHHBIN, ITPO0JIEMHO-OPUEHTUPOBAHHLIN,
CYyOBbEKTHO-OPUEHTUPOBAHHBINM)  CIIOCOOCTBYIOT  BCECTOPOHHEMY

pacCMOTPEHHI0 [JaHHOIO Ipollecca B COLHaJbHOM paboTe.

? Po3un B. M. CormuanbHoe IIPOEeKTHPOBAaHWE M COIMaJIbHLEIE TEXHOJIOTHuH //

Tpenpsl u ynpasnenue. 2019. Ne3. C.1-14
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CouuanbHOE IIPOEKTUPOBaHUE B colaIbHOU paboTe
OCYILIECTBJIIETCA HaA  pPa3/IMYHBIX ypPOBHAX (demepanbHOM,
PEeruoHajbHOM, JIOKAJIbHOM, JIMYHOCTHOM) M BBIPAXKaeTCs B TaKUX
IIPOOYKTaX, KaK COIHMAJIbHBIM IIPOEKT, coliiajibHass mpo0da,

COLIMaJIbHaAs IIPaKTHUKaA.

1.2 Opranu3anusi JesiTeIbHOCTH YUYPEeXKIeHHH COIHAILHOIO

00C/Iy2KHBaHHsI CEMbH H IeTeH

CoumnanbHOe 00CNIyKMBaHUE SIBISETCS HEOTHEMIIEMON YaCThIO
roCyJapCTBEHHOM MOJIUTHKMU. [OoCymapCTBO 3aWHTEPECOBAHO B
MIOBBHIIIIEHUU COLIMAJIbHOTO CTaTyca OTHOEbHBIX CJIOEB HACEJIeHWUS,
KayecTBa HUX XuU3HedesaTenbHOCTH. Ocoboe BHUMMAHNHE B OTOM
OTHOIIEHUU yOeNnseTcsa [nOeTsdaM, KakK OyayuieMy CTpaHbl, U
COOTBETCTBEHHO CeMbe KaK IMEPBUYHOMY MHCTUTYTY COIMaIU3alluu
21.

Ha ocHoBanum ®3 ot 28.12.2013 Ne 442-®3 (pen. oOT
13.07.2020) «O6 ocHOBaxX COIMAJILHOTO OOCIyXKWBaHMUS I'pPaXKaaH B
Poccuiickor ®@epepanuu» K TrpaxpgaHaM, HYXOAOIIUMCS B
COLIMAJIbHOM OOCNy2KVWBaHUM, OTHOCATCA Te, y KOIr0 YCIOBUA
XKU3HEOEeATEeNbHOCTU VyXYOIIeHbl W YXYOUIAalOTCA B CBSI3H C
CcOOCTBEHHOU MIIM 4YJiIeHa CEeMbU ITOJTHOM WM YaCTUYHOU yTpPaTou
TPYOOCIOCOOHOCTHY ¥  CIHOCOOHOCTM K  CaMOOOCIYKHBAHUIO,

InepegBu>2keHnio, OTCYTCTBHE MeCTa 22XKHUTEeJIbCTBa, CpeagcCTB K

CYIIIeCTBOBAHMUIO, BO3MOXKHOCTH 1D; IIPUOOPECTH.
HecoBepllieHHONIETHHIE ITPU3HAIOTCS HYKIQIOITUMUCSI B
COIIMaJIbHOM 00CITyKHUBaHUH, ecim BOCITUTHIBAIOTCSI B

*t Kukothb B. fI. ConmanbHOEe yIpaBiIeHHe: TeOPHsI, METOMOJIOTHs, IPaKTHKa:
MoHorpadusa. M.: OHUTU-IITMAHA, 2010. C.64.
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HeO/IaromojJy4YyHou CceMbe,

oOpallleHWI0, WCILITHIBAIOT TPYOHOCTH B ajallTalliH, SBJISIOTCS

HWHBaAJINgaMU, IIPOZKHUBAIOT

paccTpouncTBaMi. B0O3MOXXHBI HHBEIE O00OCTOSTENILCTBA, €CJIU OHU

3apuKCUpOBaHHE B

Poccurickou ®emepanun.

CouunanbpHOE O6CJ'IY}KI/IB8.HI/I€ OCymIecCTBJIsI€eTCA I10CPEeaCTBOM

HOPMaATHUBHO TIIPABOBEIX dKTaX

IIoaABEPrarTCAd HACHUIIUIO, 2XKEeCTOKOMY

JIUIIaMU C

IIpeaoCTaBJIEeHUsI COLUaIbHBIX YCIIYT (PUCYHOK 3).

CounanbH
0_
negaroru
ConuanbH yecKue
0- :
IICUXOJIOT
h4YyecKue

ComuanbHO-
MEOUIIMHCKU
e

ConuainbH
O-
TPYOOBBIE
CouuanbH
O_
IIPaBOBBIE

"

CpouHEle
COLIMAJIbH
bl€ YCIyTHU

IICUXN4YEeCKUMHU

CyOBEKTOB

Ycnyru B
1[eJIsxX
MIOBBIIIIEHU S
KOMMYHUKATH
BHOT'O
IoTeHLIMasa
nonydaTesien
coLMalbHBIX

yCayT

ComuanbH Bunmr
o- COLIMAIbHEI
OBLITOBBIE X YCIIyT

PucyHok 3. BUObI COIHAIBHBIX YCIYT B COITHAIBHOM

00C/Iy:KUBaHUU

HTak, conuaJiIbHEIE YCIIyTHu OXBATEIBAIOT BeChb CIIEKTP

XKU3HEeOesATEeIbHOCTU YeJIOBEKa.
Be3Han30pHBIE OEeTH HYXKOAKTCSA B IOJIYyYEHUU CIIEOYIOIINX
MepP COLMAaJIbHOW TIIOAOEePIKKH,

CBA3aHHEBEIX C COLHMaAaJIBHEIMHU

yCIIyTaMHu:
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- uHpOpMHpPOBaAaHME O CBOMX TIIpaBax MW 005S3aHHOCTIX,
COCTOSSHUU 3OO0POBbsI, BHOAX COIMAJBHBEIX YyCJIyraX M CIyXK0ax,
KOTOPHIE UX OKA3hIBAIOT BOJIM3U UX MeCTa MPOXKUBAHUS;

- ¢dopmMupoBaHHe YMEHHMM U  HABBIKOB 0Oe30IlacHOU
XKU3HEOEeATEIbHOCTH;

- IICUXOJIOTUY€ECKO€Ee KOHCYJIbTUPOBAHUE;

- opraHmu3anus o0y4deHHUs OeCHpPU30PHBIX M 0Oe3HaaA30PHBIX
meTed, CIIOCOOCTBYIOUIETO UM3MEHEHMSIM B CTHJIE€ IIOBEOEeHUS
pebeHKa, B IICUXOJIOTUYECKUX YCTAaHOBKAX, MPAKTUUYECKUX YMEHHUSIX
1 HaBBIKaX.

- OpraHm3alus MIPaKTUYECKOr 0 OCBOEHUSA HaBBLIKOB
CaMOIIOMOIITH %2,

B HacTosImiee BpeMs POCCHUMCKass CHCTeMa HOPMAaTHBHO-
IIPABOBBEIX [OOKYMEHTOB, o0OecnedymBaioIlIux pPaboTy C [OeTbMU-
CUpPOTaMMu U OEThbMHU, OCTABIIMMMCS 0e3 IOIeUYeHUs POOUTEJIer, a
TaKXKe [OeATeJIbHOCTb MO0 IPOPUIaKTHKE CHPOTCTBAa MOCTEIIEHHO
IIEPEOPUEHTUPYETCA Ha pal3BUTHE MeEp, HaIpaBJIEHHBIX Ha
[IpeOoTBpallleHhe ClydaeB COLMAaIbHOTO CUPOTCTBA M YCTPOUCTBO
oeTeM, OCTaBIINXCsS 0e3 TMOoIIedYeHUsd POAuTeell, ceMeuHoe
BOCIIHUTaHUE. OJTO MO3UIMA 3akKperseHa B YkKa3e IIpe3ugeHTa
Poccuiickour ®epmepanmu ot 01.06.2012 Ne 761 «OO0 yTBepKOEeHUU
HaumoHanbHOU CTpaTeruu OEUCTBUU B MHTepecax meTeud Ha 2012-
2017 roger» 23.

> ComuanbHasi paboTa C Pa3UYHLIMH TPYMOIIAaMU HaCeleHus / KOJIIeKTHUB
aBTOpOB; nnox pen. H.®. Bacosa. M.: KHOPYC, 2016. 528 c.

> Vka3 Ilpesupmenta Poccuiickoii ®emeparuu oT 01.06.2012 Ne 761 «OO0
yTBepxKaeHUM HalMoHaIbHOU CTpaTeruu OEeWCTBUM B HHTepecax OeTed Ha
2012-2017 TOOBI» [91eKTpOHHBIN pecypcl - Pexum mocTymna:
http://www.consultant.ru/document/cons doc LAW 130516/ (Oata
obOpamenus: 18.09.2020)
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OCHOBHBIMHU 3aJa4dYaMu OedATeJIbHOCTU IIO0 HpO(l)I/IJ'IaKTI/IKe

0e3HA[30PHOCTH ¥  IIPAaBOHAPYIIEHUN  HECOBEPIIEHHOJIETHUX

SIBJISTFOTCS:
~ IpemynpexpaeHue 0e3Ha30PHOCTH, 0ecCIIPHU30PHOCTH,
IIpaBOHapPYIIEeHU U u AHTHOOIIECTBEHHBIX OeuCTBUU

HECOBEPIIEHHOIETHUX, BBIIBIEHHE U yCTPaHEHWE NPUYUH U

YCJIOBUM, CIIOCOOCTBYIOIIINX 3TOMY;

- ofbecmeuyeHHe 3alllUTHI IIPpaB M 3aKOHHHBIX MHTEPECOB
HECOBEPIIEHHOJIETHUX;

- COIMaIbHO-TIeJarorudeckas peabunuTaIms
HECOBEPIIIEHHOJIETHUX, HAXOOSIIUXCS B COIIHMAIBHO OIIaCHOM
II0JIOKEHHUHU;

" BRBISIBIIEHHE u IpecedyeHue CIIy4aesB BOBJIEYEHU S
HECOBEPIIEHHOJIETHUX B COBEPIIEHWE TMPECTydJIeHUuu U
aHTUOOIIECTBeHHLIX NEeUCTBUNI **.

KusHegesaTenbHOCTh [OEeTeW, HYXKOAIIIUXCSI B COLUMaIbHOU
IIOMOIN, KaK TMIpaBuio, OOBEKTUBHO HapyIllleHa B pe3yIbTaTe
CIIOXKUBHIINXCS OOCTOSITENIBCTB, INIPEOOOJeHHe KOTOPHIX [JI HUX
HEBO3MOXKHO CaMOCTOSATENIbHO UIU C IIOMOIIBI0 CEMbHU. JTa rpymiia
OeTern XapaKTepu3yeTcs TeM, 4YTO HapyHIeHO [eHHOCTHOe
OTHOWIEHUS K pPeOeHKYy CO CTOPOHBI B3POCIHHLIX, OCIabIeHbl
HeoOXOOuMbIe COIlMaJIbHBIE CBSI3M, HNCKaXKeHBI IIPECTABJIIEHHUS O
criocofax KHU3HeOesITeIbHOCTHU JIIofel, IIPOosIBIsSeTCs HealeKBaTHOe
B3aMMOIENCTBUE C COIIMAJIBHBIM OKPYXKEHHEM, HapyIIeHbl CIIOCOORI
o0IIeHsI, BO3HUKAIOT 0COObIe (pOpMBI aKTUBHOCTH (me3amaliTUuBHOE
1 OJEeCTPYKTUBHOE ITOBEIEHUE) .

K merssM, HYXKOalOIIMMCS B COIMAJIbHOM OOCITy>KHMBaHUH,

OTHOCATCHA PA3HBIE KaTETrOpPHUu OeTeu, KOTOPBIX O6'beJII/IH${IOT KaKue-

** PepmepasnbHBIN 3aKOH «O0 OCHOBAaX CHCTEMEI IIPOMHUIIIAKTUKY 0€3HaI30PHOCTH

Y IIpaBOHAPYIIEHUM HEeCOBEPIIEHHONETHUX» OT 24 mioHd 1999 r. Ne 120-03
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100 (aKTOPHI, IIOBJIEKININE TPYOHOCTU B afalTalluM, PAa3BUTHUU U
T.II. 9T (PAKTOPHI CBSI3aHBI KaK C OMOJIOrMYeCKUMH (MHBAJIUIHOCTD
1 HUHBIE TIPO0OJIEMBI B Pa3BUTUU OOYCJIOBJIEHHBIE OMOIIOTUYECKUMU
IMPUYUHAMM), CEMEUHLIMU (HeOIaromoayyHble CEMbH, MaJIOUMYIINe
CeMbH), BHYTPUJIMYHOCTHBEIMU (meBuUAHTHOE IIOBeIeHue),
coyalbHBIMM (Hacuiue, IICUXOJIOTUYECKUE TPaBMBbI, IIOJTy4YEHHBIE
BHE CeMbHM) OCOOEHHOCTSIMH, TEXHOTE€HHBIMHU U MIPUPOIHBLIMU
KaTacTpodaMu. 3a4acTylo, MPOxKHKBasi B HeOIaromoly4dyHOM CeMbe,
pebeHOK CTaJIKMBAETCS C IICUXOJIOTUYECKUM U (PUINYECKUM
HaCUJIMeM, Y Hero GOpMUPYeTCA OeBUaHTHOE ITOBEIEeHUE.

AHanu3 OpUYXH, 10 KOTOPHIM JETH M NOOPOCTKH HYXKOAIOTCS B
COIIMAJIbHOM OOCHIy>KMWBAHWM, II03BOJIIET CHEelaTh BBIBOI, YTO
MHOTHE M3 HUX OTHOCSTCS K mpobieMmaM ceMmbu. B [Tokname ®oHma
MOOOEePKKHU AeTel, HaXOOSAMINXCS B TPYOHOU XKU3HEHHOU CUTYyalluH,
BLIIETIEHO TPUW TPYIIILI NOPUYUH HeOIarololydyuss B CeEMbe,
HeraTUBHO BO3[ENCTBYIOIINX Ha pebeHKa:

- KPU3UCHBIE SBJIEHHUS B COIMAIbHO-3KOHOMHYECKOU cdepe,
KOTOPEIE HEIIOCPEOCTBEHHO BJIMSIIOT Ha CEMbI0 M CHHUXKAIOT e€e
BOCHHUTATENIbHLIN IIOTEHIIHNAT;

— IIPUYHHBI IICUXO0JIOTO-IIeJarorn4YeCKOro CBOMCTBA, CBSI3aHHEIE
C BHYTPUCEMEUHBLIMU OTHOIIEHUSMHW U BOCIIUTaHUEM [OETeU B
ceMbe;

- IIPUYUHLI OHOJIOTMYECKOTrOo XapakTepa (pu3muyecku umm
IICUXUYEeCK OOJIbHBIe PpOAWTEesNId, HaJlu4yue B CeMbe [eTel cC
HeIOoCTaTKaMU PAa3BUTHUS UK OeTeH-UHBaJIUI0B) .

[IposiBIeHUsT CeMeWHOro HeOIaromoy4dus BbIpaxKalTCSI B
HEBBITIOJTHEHUM CEMbEN BOCOUTATENIbHBIX QYHKIINM, BIJIOTH [0

OTKa3a OT [deTel, ocnablieHud U pa3pbiB€é CEMEWHLIX CBS3eH,

> Jletu B TPYOHOW JKUSHEHHOW CHUTyallMu: NPOOJIEMBI COIMAIbHOMH

peabunutanuu: nokaan. M.: OO0 «Mansiii 6u3Hec», 2015. 100 c.
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KEeCTKOM OOpallleHuHu C OeTbMH, KOH(GIUKTAX MEXKIY POOUTEISIMH,
aJIKOTOJIM3Me PpoOuTens u oboumx poauTenerd u 10p. Takxke
YKa3bIBAeTCS Ha HaApPYIIeHUs OeTCKO-POOUTEJIbCKUX OTHOIIEHUH,
ITPOSIBIISIIONINXCSI B He3(h(EeKTUBHBIX CTHUJIIX BOCIHUTAHUS, Ha
HU3KYI0 MNeJarorudyecKyl0 U IICUXOJIOTUYECKYI0 KOMIETEHTHOCTD
poouTenel, HeyMeHHe BUOETh U aJdeKBaTHO VOOBIETBOPATH
nmoTpebHOCTH pebeHKa 2°.
MoOKHO  BBIOENUThH  cjenyolue  (QakKTOPbl  CEMEUHOTO

HeO0Iaromnojyyuns, aHaJIN3UPYys BLIIIE CKa3aHHOe:

- HU3KUU 3apaboToK,

- ceMelnHble KOH(JIUKTHI,

~ NICUXHUYECKHe OTKJIOHEHUS XOTsI ObI OOHOTO M3 CYIIPYTrOB, B TOM
4YuCJie aJIKOrOJIM3MOM, HapKoMaHueun u [Op. ¢dopmMamu
3aBHCHUMOCTH,
HaJTUu4le B CEMbe OCYXKIEHHBIX;
- acolMalbHBIM 00pa3 KMU3HU POOUTEIEH,
~ pa3Bol POOUTEIIEH,
- HapyIlleHWe OeTCKO-POOUTENIbCKUX OTHOIINEeHUM (TUIIepoIleKa,

TUIIOONEeKa, BOCIIUTAHUE II0 TUIIY «MaJIeHbKUN KyMUP»),
- BBICOKAsl KOH(PJIIMKTHOCTL B CEMbe,
- HM3KAas Iefarorndeckasi KOMIETEHTHOCTh POOUTesnen 7.

[To muenuto E.JI. XomoniieBou 1momoOHbIe (haKTOPHI HEU30EIKHO

IIPUBOOAT K IICUXOJIOTHUYECKOMY U (I)I/IBI/I‘-IGCKOMY HaAaCHJIUIO B CEMELbeE,

ety B TPYOHOM IKUIHEHHOW CHUTyalluu: MPOOGIIEMBI COIMAIbHOMN

peabunutanuu: nokaan. M.: OO0 «Mansiii 6u3sHec», 2015. 100 c.

°’ JlaBpéuosa T. U., JIeiruda M. A. ConpanbHOE COIPOBOXKIEHNE U MOOAepKKa
oeTel B TPyOHOU Km3HeHHOU cutyaumu // Conuocdepa. 2011. Ne 3. C. 55-60;
MakeeBa T. B. ComuanbHO-Iegarorudeckoe COIIPOBOXKOEHUE OeTeu,
OKa3aBIIMXCA B TPYOHOM  JKU3HEHHOM cuTyauuu //  fApocrmaBCcKUU
nepgaroruyeckuii BecTHuK. 2013. Ne 2. Tom II (Ilcuxomoro-nmemarorudeckue
Hayk). C. 11-13; ®unaeBa A. I'. CeMbs B TPYOHOU KU3HEHHOU CUTyauuu //
CoBpeMeHHEBIE UCCIIedOBaHUs COMAIbHLIX mpoomeM. 2012. Ne3. C. 5-15.
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CHUXKEHUI0 YpOBHSA Oe3omacHOCTM pebeHKa B  YCIOBUSX
MHKpoOcoImyma 28,

Kpome peTeu, y KOTOPHIX KayeCTBO KHW3HM CHUXKEHO U3-3a
CeMEeWHBIX TpPo0IeM, CIedyeT BHIAEJIUTh U TeX OeTel, XKU3HEeHHBIe
TPYOHOCTH KOTOPBIX HEe 00y CJIOBJIEHBI CeMEeNHBbIM
HeOIaromnoaydmueM.

Bo-miepBBIX, 3TO OE€TH C OTPaHWYEHHLIMM BO3MOXKHOCTSIMU
300POBbsi. OCOOEHHOCTBIO UX CHUTyallUU SIBASIETCS TO, YTO OHU B
CUJIy CBOEro He3[OpOBb HE MOTyT KaK HUX HOpPMAaJIbHO
pa3BUBaAWOIINE  CBEPCTHUKHM  YCIEIIHO  aJalTUpPOBaThCiad U
MHTErpUpPOBaThCSA B 00IIeCcTBe 0€3 COOTBETCTBYIOIEN MOANEPKKHU.

Bo-BTOpBIX, KEPTBBI BOOPYKEHHBIX U MeXHaIlMOHAIbHBIX
KOH(JIMKTOB, SKOJIOTUYECKUX U  TEXHOTEHHBIX KaTacTpoQ,
CTUXMUHBLIX OedcTBuUM (OeTH, HaXOOdAIIHecss B 3KCTpPeMallbHOU
CUTyalluu), HOeTH, I[IOABEPrIIMecs HacCWIN (3a HUCKIIYEeHUEM
goMailirHero). X oTiu4due COCTOUT B TOM, YTO (paKTOPHI B CBSI3U C
KOTOPBLIMU BO3HUKAaET He0o0XO0OUMOCTbD B coLiaJIbHOM
00CJIy’KMBaHUM  OTHOCSATCA K  KaTeropum  9SKCTpeMallbHBIX.
Bo3HuKaeT HeOOXOOMMOCTh CIIeIIMaJIn3UPOBaHHON MmoMoInu. B
OTIN4YUEe OT [AeTed u3 HeONaroloJIydHBIX CeMeHl, y I3THUX [OeTeu
MOTIX OBITH OJIarONpHUsTHHEIE YCIIOBUS PA3BUTHUSA U OHU OTJIMYAJIUCh
YCHEIIHOU afalnTalel U collhalin3aluen.

[ToTpeOHOCTH B Mepax COLMAJIbHON MOAOEPKKM 3aBUCIT OT
KOHKPETHOM CUTyalluu, B KOTOPOU OKa3ayicsa peOeHOK.

[IpakTudeckas comuanbHas paboTa II0 OKa3aHUIO MTOMOIIHU
OeTssM IIpedmnosyiaraeT o00s3aTelbHYI0 PaboTy C ceMbeil pebeHKa,

0CcOOEHHO B TeX CJIy4dyasaX, KOorja ceMbs HeOIaromoaydyHas.

® Xomopuesa E. JI. Tlcuxosorudeckass 0e30macHOCTL pebeHKa B ceMbe //
ConunanbHass 0€300acHOCTh CEMbH M IOETCTBa: MaTepuasbl MeXXKpPeruoHaJIbHOM
Hay4YHO-IpakTudeckoi KoHpepeHuum 29-30 ampensa 2014 ropma. Kemeposo:
N3p-Bo ApT-ctynusa «IIpesent», 2014. C.105-107.
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OcHoBHOU (OPMOM OKal3aHUSA TaKOW IIOMOMIM [OOJIKEH CTaTh
cIleliajIbHO OpraHu30BaHHBIN IIpolLiecce - colralibHOe
COITPOBOXKJeHWe pebeHKa U CceMbu. B CBOl0 oudepens,
COITPOBOKJEHME MOXKeT OBITb ONpefesieHO0 KakK ocobasg ¢opma
IIPOJIOHTUPOBAHHOM COLIMAJIbHOM (BKJIIOYass IICUXOCOLMAJIbHYID U
COLIMaJIbHO MegarorudecKylo) IIOMOINM - HmaTpoHaxa. IlaTpoHaxk B
OaHHOM CJllydae IIOHMMAaeTCsd KaK IIeJIOCTHasI ¥ KOMILJIEKCHas
CHUCTeMa COLIMaJIbHOW MOOOEePKKHU M IICUXO0JIOTO MegarorudyecKou
IIOMOIIY, OKa3hkIBAaEMOW B pPaMKax MOesTEeIbHOCTH COIIMaIbHBIX
cITyk0 °.

ConuanbHOoe OOCIyXKMBaHHE MOEeTell B CBI3UM C CEeMEWHBIM
HeO/Iaromojay4dyueM, 3aKJio4dYaeTcsi B COBMECTHOM C peOeHKOM
IIPOEKTHPOBAHUM IIyTEM IIPEOHdOJIEHUS TPYOHOCTEU, pa3pelieHuun
mpo0ieM, VCHIEHUHS JKHU3HEHHBIX PECypCOB JIMYHOCTH, WUX
11e71ecCoO00pa3HOM  MCHOJIb30BAaHMM B  HOBBIX YCJIOBUSX [
caMopeasu3allii, caMO3allluThl, CAMOBOCIIUTAHUS.

OpHa 13 IJIaBHBIX 3afay IleJIeHallpaBJIEHHOM ITOMOINM TaKUM
OeTsIM - He OCTaBJIeHWe UX B OIIAaCHOCTH, 0e3 OIleKM U IONedYeHUud
CO CTOPOHBI B3POCIHIX. [TosToMy 1pemycMaTpuBaeTCcs JHr0OO0
repemada pebeHKa Ha BOCIHTAHWE B roCyoapCTBEHHEIE
yupexXaeHusi, 100 coXpaHeHWe CeMbHU IIPH YCIOBUM YCTpPaHEHUS
OMAaCHBIX [JId pebOeHKa ¢QakTopoB, MO0 Imepemadya peOeHKa B
3aMemIalollylo CeMblo. [IpeamodyTeHre OTHAeTCsS OBYM MOCIEOHUM
BapuaHTaMm °°.

Ona cemMed U [OeTel, HYXKIOAKOIUXCA B COLUAJIBHOM

O6CJ'Iy}KI/IBaHI/II/I, MOTYT OBITH OKa3aHbI TaKUe BHUOEBI IIOMOIITHM, KakK:

* JlaBpénosa T. U., JIsiruHa M. A. CoinanbHOE COIPOBOXKAECHWE W MOOOepKKa
oeTel B TPyOHOU XKuU3HeHHOU cuTyanuu // Coumocdepa. 2011. Ne 3. C. 55-60

* ComnmanbHasi paboTa C Pa3IUYHBIMH TPYIIIaMKA HaceJjieHusI / KOJIJIEKTHUB
aBTOPOB; mop pen. H.®. bacosa. M.: KHOPYC, 2016. 528 c.
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- umHpoOpMalMoHHasa (IpaBa U 0053aHHOCTH KaXKIOOT'0 YY4aCTHUKA

B3aMMOOENCTBUS, JIBT'OTEI n CIIOCOOBI X IIOJIy4YE€HHd,

BapUaAHTHI IIOMOIITH " CITY2KOBI yUYpeXKIOeHUs, ux
OKa3bIBAIOIIUeE),
- IIoCpegHuYecKas (HajtazkuBaHUe KOHTAKTOB, CeTeBOTr0

B3aMMOOENCTBUS, TaPMOHM3alusd OTHOIIEHU),

- oOydarirasi (BOOpyxKeHue 3HaHuSAMU, GOPMUPOBaAHNE YMEHUN
M HaABBIKOB, IIOBLHIIIEHHE IICHUXOJIOTO-IeJarorudyeckon U
COIIMAJIBHOM KOMIIETEHTHOCTEN),

- maTpoHupymwmias  (moceleHue pebeHKa B CeMbe, B
oOpa3oBaTeJIbHOM VYPEeXOEeHWH, B TPYIIle BPEMEHHOIO
IIpeOBIBAHMS, BO BHEIIIKOJIbHEIX OObeOUHEHUSIX) .

Ha ocHoBanuum ®3 «0O0 OCHOBaxX CHCTEMBI NPOGUIAKTUKU
0e3HaA30pPHOCTH U IIPpAaBOHApPYIIEHHWN HECOBEPIIEHHOJIETHUX»
CYLLIECTBYIOT CIlelliaIn3uPOBaHHEIE yUYpeXOEeHUs OJ1st
HEeCOBEPIIEHHOJIETHUX, HY2KOaIOIIUXCS B COLlMaIbHOU

peabunMuTally, OPraHOB VHOpPaBIEHUS COIHAJIbHOM  3alluTOoH

HaceJIeHU:

1) COoIlMalIbHO-peabuIuTalliOHHbIE IIEHTPHI OISt
HECOBEPIIIEHHOIETHUX, OCYIIIECTBIISIIONINE TPOGUNAKTUKY
0e3HaO30pPHOCTHU U COILIMa/IbHYIO peadbunuTaIunio

HECOBEPIIEHHOJIETHUX, OKa3aBIIWXCSd B TPYOHOM KHU3HEHHOU
CUTyalluy;

2) coluanbHBIE IPUIOTHI [JIS [OeTel, obecHmedyuBarolne
BPEMEHHOe  IIPOXKHWBaHME U  COIHAJIbHYI0  pPeaduIuTaliuio
HECOBEPIIIEHHOJIETHUX, OKa3aBIIUXCSI B TPYOHOU XKWU3HEHHOU
CUTyallud W HYXKOAIOMINXCSId B 3KCTPEHHOUW COUAIbHOU MTOMOIIHU

rOCymapCTBa;

' CommanbHasi paboTa C pPa3IWYHLIMH TPYIIIaMA HaceJjeHusi / KOJIJIEKTHUB
aBTOPOB; mop pen. H.®. bacosa. M.: KHOPYC, 2016. 528 c.
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3) IIeHTpPhl TIOMOIIM MOETSIM, OCTaBIIMMCS ©0e3 IIoNnedYeHus
ponuTesieli, IpedHa3HadYeHHBIE [MOJIsI BPEMEHHOT0 COfepKaHHus
HECOBEPHIeHHOJIETHIUX, OCTaBIINXCs Oe3 MoIedYeHUus poauTesieu
WJIM WHBIX 3aKOHHBIX IIpeIcTaBUTeNel, 1 OKa3aHUs UM COOEeMCTBUS
B JaJIbHEHIIIeM YCTPOHUCTBE 2.

BaxkHO oTMeTHTh, YTO IIPeIOoCTaBlIeHNe BPEMEHHOIo IIPHUI0Ta
OEeTSIM, HY2KAAOIIUMCS B COITMaIbHOM 00CITy>KMBaHUH,
crmocoO6CcTByeT mnpoduIakKTUKE U, BO MHOTOM, IIpeayIpexaaeT
0e3Ha30PHOCTh HECOBEPINEHHOJIETHUX. B 3TUX Iensx Co3maHb
CIellMaIu3UPOBaHHbIE YUPEKIEHNSI BPEMEHHOTO ITPeOBIBAaHUS — 3TO
COLIaJIbHO-PeabuIuTaIllnOHHEIE IIeHTPHI OISt
HEeCOBEPUIeHHOJIETHUX, COIlHMaJIbHBIE IIPUIOTHI OJIS OeTel, IeHTPHI
IIOMONIM [OeTsM, OCTaBIIMMCSA 0e3 T1oIedYeHUus1 POJUTEIeln.
HecoBepilleHHOJIETHUE HAXOOATCSI B MOOOOHBIX YYpeXKIEeHUSIX B
TeUYeHHe BpeMeHH, HeoOXOOMMOIo [Jis OKa3aHWsS COIIHaJIbHOU
IIOMOINY ¥ (MJIN) COIIMAJIbHOM pPeaduInuTalluM U PelIeHusT BOIIPOCOB
WX OaTbHEMIIero yctpoucTtBa. IIpuem peteu (oTr 3 mo 18 mer)
ITPOM3BOUTCS KPYTJIOCYTOYHO, OHU MOTYT o0paTUuThCS
CaMOCTOSITEIbHO, II0 MWHHIIMATHBE poauTenel (MX 3aKOHHBIX
IIpeacTaBUTeneH) 3.

ComnmanbHo-TIegarorndyeckasi peaOunuTaliys [[oJIKHa OBITh
HalpaBlieHa Ha BOCCTAHOBJIEHHE yTPadeHHBIX (PYHKIUNM, a TaKxkKe
Ha CHUXKEHNE HeTraTHUBHLIX IIOCJIEICTBUN II€EPEHECEHHOT0 HAaCUIns B

ceMbe 4.

> PemepanbHBINA 3aKOH «O0 OCHOBaX CUCTEMEI IIPOGUIAKTHKH 0€3HaI30PHOCTH
U IIpaBOHAPYIIEHUN HECOBEPIIEHHOJIETHUX» OT 24 utoHd 1999 r. No 120-03
3 HazapoBa M. Bb. [IeTH-CHPOTH: XapaKTEPUCTHUKA IIPOOIEMBI IIOCIEOHUX JieT //
ConmanbHO-meMorpaduyeckasi cutyauusa; mom pen. H.M. PumaineBckoi. M.:
PULI MUCIIIH, 2012. C. 208.
* TTaBmoB B. FO. TeXHOIOTUH COIAAIbHOM KOMMYHHKAIIUH, COLIHOKYIIBTYPHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS M COyYacCcTHSA KaK yCJIOBUS KOMIIETEHTHOCTHM CHeIlHalIncTa
couuasnbHOM chepsl // OTeueCTBEHHBIN XKypHAI couanbHol paboTel. 2019. Ne
1 (76). C. 244-252.
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[Io pe3ynbTaTaM aHalu3a [OeITEJIbHOCTU Y4YpeXOeHUU
COIIMAJILHOTO OOCIIy’KUBaHHUSA CEMbU U OeTel Obljla COCTaBJieHa HX
XapakTepucTtrka. OCHOBHBIMU LIEJIAMU UX OEATEJIBHOCTU ABJISAIOTCS
coXpaHeHNe MHCTUTyTa CeMbH, IMpPoPuIakKThUKa 0e3HaA30pPHOCTU U
IIpaBOHAPYILIEHW  HECOBEPIIEHHOJIETHUMU, oO0ecledyeHue  UX
couuanbHOU peabunurtanuu. ConuanbHass IOANEPXKKa CeMbe U
OeTsIM OKa3hkIBaeTCsa B (popMe coiuanbHBIX yciayr. K KaTeropusm
HaCeJlIeHus, KOTOphle HYXOAlTCA B yCiayrax ydpexXageHuu
COILIMAIbHOTO OOCNIyKMBaHUS CEeMbH UM [eTel, OTHOCSITCA
HeO0JIaromnojydHble CeMbH, HECOBEPILIEHHOJIETHUE, Y KOTOPHIX

HapVIIeHa COIIrMaJIn3alius, BhIsIBJIIEHBI OTKIIOHEHHUSA B IIOBEJEHHUHN.

1.3 Acnosib30BaHHE COLIHA/IBHOIO IPOEKTUPOBAaHUS B

OPraHH3alIHusAX COITHAIBHOI' O OGCHY}KHBaHI/IH ceMbHt A JIeTeﬁ

CommanbHOE NTPOEKTUPOBAHUE B MESTEIbHOCTH YUYPEXKIEeHUU
COIIMAJIbHOM 3alllMTHl HacCeJIeHWS HCHOONb3yeTCd KaK OOWH U3
KOMIIOHEHTOB 1ieJIeHalnpaBIeHHOM OesiTeIbHOCTH, Koraa
pa3pabaThiBalOTCA  pa3lWYHBIE BapWaAHTHL  pelIeHus  HOBBIX
colMasibHBIX ITpobneM. CollanbHOE TPOEKTUPOBAaHME ITPUMEHSETCS
TaKXKe B [esSTeJIbHOCTH YYpexXOeHUN COIMaIbHOW cdeprl IIpu
IIOATOTOBKE COLMAJbHBIX IIJIAHOB M IIPOTpaMM II0 PETryJIMPOBaHUIO
nmpeoOpa3yeMbIX IIPOIECCOB U SIBIIEHUM, KOTOpHIE paHee He
HY>XIaJIUCh B OeTaJlbHOM NPopaboTKe U yIIpaBJIeHUN.

B HaleM ucciegoBaHUM OHO OymeT pacCMaTpPUBATBLCS C OBYX
TTO3UITUH: KakK OesITeIbHOCTD, HallpaBJIeHHas Ha
COBEPIIEHCTBOBAHNE COIIMAIbHOTO OOCIy>KMBAHUS CEMbU U OeTeu

(ympaBneHYECKUU KOMIIOHEHT OEeSTEJIbHOCTU) U KaK TEXHOJIOTUM
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paboThl C cemMbell U [OeTbMH (OHepallMOHHBIM KOMIIOHEHT
OesITeJILHOCTH).

[log ympaBneHMeM MNOPUHATO IIOHMMaTh 1) mpoiliecc
BO3IOENCTBUS Ha OOBEKT, ero CBONCTBA C Ie/IbiI0 HeOOXOOMMEIX,
3aljlaHMPOBaHHLIX  M3MEHEeHuW; 2) T[IpolecC  COXpaHeHWUs,
noggepzkKaHusgd  (QYHKIMOHUPOBAHUS  KaKOM-TMOO  CTPYKTYPHI.
YnpaBneHue opraHu3aliie 03HavyaeT OesiTeJIbHOCTh PYKOBOACTBA U
CIIEIIMaJINCTOB OpraHu3aluu, obOeclieuuBalolllasi €€ YCTOMYUBOE
(GyHKIIMOHUpPOBaHNE U PAa3BUTHE B COOTBETCTBUM C MOCTABII€HHBEIMU
LEeJIsIMU.

[ToHATHUS «TEXHOJIOTUS COIMAIbHOM paboThI», «CcolrasibHas
TEXHOJIOTHUSI» Ha OaHHBIM MOMEHT OCTAlOTCA HeOIIPeOesIeHHBIMU,
Pa3MbITHIMHU.

H.C. [laHak¥vH KOHKPETU3UPYET OIpelesieHhe COoLMaJIbHbIX
TEXHOJIOTUM KaK CIIOCO0 OCYHIECTBIIEHUS OESATEJIbHOCTU Ha OCHOBE
ee palMOHaJIbHOTO pacCyjieHeHHWs Ha IIPOLEAypPhl U OIepalnuu C UX
IIOCTIeNyIoIIe KOoopauHallmell U CHHXPOHU3AlMe U BhIOOpPA
OIITUMAaJIbHBIX CPEOCTB, METOOOB UX BBLIITOTHEHUS *°.

C. B. BbanrtyeBa 1opg coLuajibHOW TEXHOJIOTUEU IIOHUMaeT
ONpedeNeHHyI0 CHCTEMY IIPHEMOB, METOOOB BO3OEWCTBUS Ha
KJIMEeHTa C LeJIbl0 H3MEHEHUSA €ro COCTOSHHUS, IIOBBIILIEHUS
COLIMaIbHOM KOMIIETEHTHOCTH, (HOPMHUPOBAHUSA ONpPedeIeHHBIX
YCTaHOBOK, II€EHHOCTHBIX OpUWEHTalu¥, VIYYIIeHUus M[IPOLeCCOB
agamnTaluy K  YCIIOBUSIM  COBPEMEHHOTrO  o0ImecTBa.  ITO

OoTpa®OTaHHEIM aJITOPUTM Peau3allii COIHMAIbHOTO 00CITyKUBaHU S
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* HanakuH H.C. TeopeTuyeckKue U METOMOJIOTHUYECKHE OCHOBHI pa3paboTKu
TEXHOJIOTUM COLIMaJIbHOTO ynpaBieHus/ABToped. AUCC. Ha COMCKaHUE YYEHOU
CTeIlleHU [-pa coLuoJl. HayK. — M., 1994.
* TexHOJIOTHH COIIMAJIbHOM pPabOTH: METOMOJIOTHYECKHM aciekT bBasnTyesa
CeeTniaHa BraguMupoBHa
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['maBHOM ¥ CYIIEeCTBEHHOU XapaKTEPUCTUKOU COLIMAJIbHOU
TEXHOJIOTUU SIBJISIETCSA TO, YTO OHA MpPENCTaBJIsgIeT Co00W TaKou
WHCTPYMEHT  BO3OEUCTBUSA, KOTOPHEIM IIO3BOJIAET  IOJIy4aThb
KOHKPETHBIM, 3allJIaHUPOBAHHLIN pPe3yJibTaT, T.€. BOCIPOU3BEOEHUE
pe3ybTaTa IIPU BHIIOJIHEHUM OJHOTO M TOTO JKe aJropurMma
gercTBuii. TakuM 00pa3oM, MOOCTUTAETCS pPalUuoOHAJIbHOCTL B
pelleHUH CcoLualbHBIX [Opo0nieM. Elle OOHUM CyIlleCTBEHHBIM
IIPU3HAKOM TEXHOJIOTUU SABIAETCA TO, 4YTO OHa IIpenroaraeT
ollepaHain3allui0 Ipollecca COIMAJIbHOTO OOCIIyKMBaHMUS, UYTO
BhIpaXkaeTCsd B UYETKOM aJfOpUTMHU3ALUU U CTaHOgapTU3aluu
OEeUCTBUMN.

[IpoBemeM  cpaBHeHUE  COLMAJILHOTO  IIPOEKTUPOBaAHUA,

yIOpaBlIeHUS OpraHu3aliiel ¥ TeXHOJIOTUM COLlMaIbHOM PabOTHI.

Tabnuna 1
CpaBHeHHE COIIHA/IBHOI'O NIPOEKTHPOBAHUSA U yIIPaBJIE€HUSA
OopraHu3alHeH

Kputepunu ConuanbHOE Ynpasnenue TexHomnorusa
MIPOEKTUPOBaHUE opraHu3aluen COLIMAJIbHOT O

00CITyKUBaHUS

OOBEKT Cuctemtl, [Tpou3BOOCTBEHHHl | TUIIMYHBIE
IIPOLECCHI e, TPyOOBEIE colaJibHbIE
OpraHu3alunu ITPOILIECCHI; MPo06IEMBI
COLIMaIbHBIX CTPYKTypa
CBsI3€l, OpraHu3aliuy,

B3aMMOJOEUCTBUM. rmepcoHarl.

CyOBbexT OTpgenbHBIE dopmMmanbHBEIE CrerquajnucT IO
JINYHOCTH, JIUOEPHI: COLlMaIbHOU
yIpaBlIeHIIHI, opuIIaIbHO paboTe
OopraHU3alluu, Ha3HaYeHHbIE Ha
colaJibHbIE OOJIZKHOCTH
UHCTHUTYTHI, yIIPaBIEHIIEB.
colManbHbIE HedopmanbHbie
OOIITHOCTH, JTUOEepPsl: ITUIa,

TPYHOBBIE obGraparoriue
KOJIJIEKTUBEI U TIP. | aBTOPUTETOM,
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OOBEpPHEM B

KOJIJIEKTHBE.
Llens IIpeonmonenue KommMmepueckasa u IIpeomonenue
COLIMaIbHBIX HEeKOMMep4YecKas COLIMAJIbHBIX
mpo0GIeM. (conimanbHas mpo0GiieM.
[ToBrIilIEHUE HaMpPaBJIEHHOCTh). | YIy4dllleHue
KadyecTBa KadecCcTBa KU3HU
OKa3aHUuA HaceJieHUs.
COLIMaJIbHBIX YCIIYT. Pannonanusanus u
Ynyuinenue OIITUMU3ALUA
Ka4decCcTBa KU3HU COLIMaIbHOT O
HaceJlIeHus. 00CITyKMBaHUS.
Pernmamenta | ®opMajibHas: dopMajibHasA: KonuenrtyanbHbie
s HOpPMaTHUBHbBIE U HOPMaTHUBHBIE U MIOOXOObI, TEOPUH,
OesATEeIbHOCT | 3aKOHOJATeIbHBIE | 3aKOHOJATEJIbHEIE | KOTOPHIE SABJISIOTCS
u aKThl PA3JIMYHOTO | aKThl Pa3JINYHOTO | OCHOBAHUEM [JIs1
YPOBHSA YPOBHS pa3paboTKu
(MexxgyHapoOHbBle, | (MeXXOyHapOOHBIE, | TEXHOJIOTHUH.
demepanvHEIE, dbemepanbHLIe,
permoHasbHEIE, pervoHasbHbIE,
MYHUIIUTIAIbHEIE, MYHUIIUIIAIbHEIE,
JIOKAJIbHLIE). JIOKaJIbHLIE).
HedopmanbHas:
OpraHu3allMOHHAasA
KyJIbTypa.
CTpykTypHHL | AHanu3 coctosHusa | Llenenonaranue LlenenonaraxHue
€ 9JIEMEHTHl | COLIMAJIbHOU [InanupoBaHuE C6op, aHANIU3 U
OesATEeIbHOCT | CPEOHI. [IporHO3UMpOBaHUE | CUCTEMaTU3alNnsa
U BrisiBneHue [TpuusaTHE nHOpPMaInH,
COLIMaJIbHBIX pelieHue couuanbHas
mpo6yieM. KoHTponb ONarHOCTHKA.
[IporHo3upoBaHue | PerynuposaHue YTouHeHUe 1enen
[ImanupoBaHUe OneHka U IOCTaBIIE€HHBIX
Onpepernenuve pe3ybLTaToB 3amay.
CcTI0CcO00B dopmynupoBaHue
COLIMaJIbHBIX cTpaTeruu
W3MEeHEHUU, ux OeuCTBUS U BEIOOP
peanu3anus. COOTBETCTBYIOIIIETO
OueHka UHCTPYMEHTapus.
pe3yIbTaToB Opranuzanusa
peanu3anuu
MPUHSATOTO
pelIeHns.
BoaMmoxkHocCT | OrpaHu4eHa B OrpaHvyeHa B IHocTuraercsa
b KOHTPOJI | CBSI3M C CBSI3W C HAJIM4YUEM | IIOCPEOCTBOM
¢akTOpOB MHOTO(aKTOPHOCTB | YEJIOBEYECKOT O 4EeTKOU
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10 U HaJIu4yueM dakTopa olepaHanu3aluu
4eJI0BEe4YEeCKOro Ipolecca.
dakTopa
[TpomykTt/ CouuanbHbBIA Ynpasnernueckue CouuanbHbIe
pe3ynbTaT IIPOEKT, IpakKTUKa | pelleHus W3MEHEeHUS
unm npooda.

HcmouHuk: Baamyesa C. B. TexHoso2uu couuaavHou pabombi:
Memodoao2uyeckul acnekm // BecmHuk HpKymckozo 2o0cy0apcmeeHH020
mexHuueckoz2o0 yHueepcumema. 2011. - Ne4(5). C. 219-223.; PosuH B. M.
CouuasnvHoe npoeKkmuposaHue U couudabHble mexHoao2uu // TpeHOwul u
ynpasaeHue. 2019. N.3. C.1-14

OOBEeKTH yIIPaBJIeHUS OpraHu3aliied U 00BbEeKTHl COIMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBAaHUA UMEIOT TOYKU COINPUKOCHOBEHUSA. ITO CBA3AHO C
TeM, YTO B OpraHU3allUM CKJIaJblBAa€TCs CHCTeMa COLUaJIbHBIX
CBsI3el KaK BHEIIHUX, TaK U BHYTPeHHUX. Ho 00BEKTHI COIIMAaIbHOTO
ITPOEKTUPOBaHUSA OyOyT 4YacThIO yIpPaBIeHUS OpraHu3alluel, eciu
OHa OTHOCUTCS K HEKOMMEPYECKHUM, COLMaJIbHBIM OpTraHU3al[UusM.
OOBEKTOM TEXHOJIOTMM COLMaJIbHOTO OOCIyKHUBAHUA SBIIAIOTCS
KOHKpPETHbIE CoOllMaJbHbIe MOPOO0JIeMEBl, TpPeOyiollne pa3pernieHns.
[lpu 3TOoM oTHM mnpoOIEeMbl OOCTAaTOYHO TUIIMYHBIE. K3 3TOro
ciemyeT, d4YTO 001IacTb IIPUMEHEHUS COLMAJIbHOW TEXHOJIOTHUU
orpaHHYeHa, B OTJINYHU OT COIMAJILHOI'O IIPOEKTUPOBAHUS .

CyOBEeKTBl COIIMAIbHOTO TIPOEKTUPOBAHUS U COLUAJILHOU
TEXHOJIOTUU  IIPEe[ACTaBJIeHLl  IIKHpEe, 4YeM B  yIIpaBJ/IeHUU
opraHu3anyeu. YmopaBjieHHWEe oOpraHu3aled  OCYILIEeCTBIISEeTCA
opunanbHO Ha3HaAYEeHHLIMU PYKOBOOUTEJISIMHU. XoTda
CYILIECTBEHHYIO POJIb MOTYT wurpatb HedopMalbHBIE JTUOEPHI.
CyOBpeKTaMu COIHMAJIbHBIX TEXHOJIOTHM BRICTYMNAIOT, IPEXKIe BCEro,

CIIeInaJIMCThI, OKA3bIBAKOIIINE COLIMAJIbHEBIE YCIIYT'H.

¥ AprtembeBa H. H. CoumanbHOe IPOEKTHUPOBAHHE, KaK OOUH M3 CIIOCOOOB
colmanbHbIX TexHomoru# // Hayka um oOpasoBaHue B XXI Beke. COOPHHK
HAY4YHBIX TPYOOB II0 MaTepuaiaM MeXOyHapOoOHOW Hay4YHO-IIPaKTUYEeCKOU
KoHpepeHuu B 34 yactax, 2013. C. 19-20.
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B conuasbHOM TPOEKTUPOBAHUM M COLHMAJILHON TEXHOJIOTHUH
IleJlb HWMeEeeT COIMaJbHYyI0 HaIlPaBIE€HHOCTh, a B yIIPaBII€HUU
OopraHM3aluel IIpPecienylTCsa MW KOMMEepdYecKue e, KOTOPhIe
BLICTYIIQIOT KaK OCHOBHEIE B ClIydae KOMMEPUYECKOM OpTraHMW3alluH.
ParroHanu3aiusa U ONTUMU3AIINS COLIMATIbHOTO 00CITyKMBaHUS KaK
IIeJIb COIIMAJIbHOM TEXHOJIOTUU IIOBLIIIEHME KadeCTBa COIIMAIbHBIX
YCIIYT KaK IIeIb COIMAJIbHOTO ITPOEKTHUPOBAHUSA COJIMIKAIOT UX C
yIIpaBJI€HUEM.

ConuanbHOE IIPOEKTHUPOBAHME UM COIIHMaJIbHbIE TEeXHOJIOTHUH
perinaMeHTUPYeTCs 3aKOHOOATEJIbHEIMA U HOPMATUBHBIMU aKTaMU
Ha Pa3HHBIX YPOBHSIX, CBI3aHHLIMM CO CTaHOApTHU3allel, KOHTPOJIeM
OesiTeJIbHOCTH B coImajabHOM cdepe. Ho KiaoyeBoe 3HaYeHHUE
IpuoOpeTar0T KOHIIENTYyaJabHBIE IIOOXOMOBLI, TEOPUH, KOTOPHIE
SIBJISIIOTCSI  OCHOBOM  [IJIS  COLIMAJIbHOTO TPOEKTUPOBAHUS U
COIIMAIbHBIX TEXHOJIOTHH. [1esTeJIbHOCTh II0 yIPaBJIEHHUIO, ITPEexKe
BCET0, periaMeHTHpoBaHa Ha ¢opMallbHOM ypoBHe. M TONMBKO Ha
BTOPOM IIJTaHe B VyHOPABJIEHHH OpraHu3alliell OKa3bIBAeTCH
OopraHMU3allMOHHAas CTPYKTypa, BKJIoYalolllasi HerjlacHble TPamullny,
HOPMEI. XOTS OHA MOXKEeT OKa3hlBaTb M 00Jjiee 3HAYUTENIbHOe
BINSHNE, IIPOTHUBOPEYUTL (POpMabHOM perjiaMeHTaluu, HO B
OaHHOM CJIy4dae pedb UIEeT yKe O HapYIIeHUU PETYIISIIUU.

CTPYKTYpHBIE 3JIEMEHTHI COLMAJILHOTO TMIPOEKTUPOBAHUS,
yIpaBJIeHUs OpraHMW3alliel, COIMaJIbHOM TEXHOJIOTUU BO MHOTOM
coBIIafaloT. ['maBHOE OTIMYMeE, HA HAIll B3TJISH, COCTOUT B TOM, YTO
yIpaBJieHHe OCHOBAHO HA NPUHSTUM PEIIeHHH M KOHTPOJIe 3a uX
rcrnonHenueM. CollmalbHOE TIPOEKTHPOBaAHUWE U COIUAJIbHBIE
TEXHOJIOTUM IIPeAIojiarailoT peajnu3alluio  PeIleHudl CcaMUMU
cyobektamu. ColuaibHbIE TEXHOJIOTHH B OT/JIMYME OT YIIPaBJIeHUS

OopraHM3alrel Hu COIIMAJIbHOTO IIPOEKTHUPOBAHUS He comepzkKar
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3JIeMeHTa NporHo3upoBaHus. OH yxKe omnpeneseH 3apaHee, T.K.
TEXHOJIOTUS TPeNrnojaraeT OOCTUXKEeHHEe KOHKPETHOT0 M3BECTHOTO
pe3ynbTara.

B conuanvHOU Ccdepe 3HAUUTEJIbHOE BIUSHHE MWMEIOT
cyObeKTUuBHBIE (PaKTOphl. B OTHOIIEHMUM KOHTPOIsI (aKTOPOB
IpeqrnosiaraeTcsi, 4YTO B COLIMAJIbHOW TEXHOJIOTMM OH Haubosee
BLICOK. B yIpaBieHuUUM oOpraHu3alyed BO3MOXKHOCTHM KOHTPOJS
ITPOM3BOACTBEHHBLIX MPOIIECCOB HAMHOTO BHIIIIE, YEeM COIHaIbHBIX
OTHOIIEHUI!. B  OTHOIIEHWM COIHAJIbHOTO TMPOEKTHUPOBAHUS
IIpU3HaEeTCs TOT (PaKT, YTO y4EeCTb BCe CyOBEKTHBHBIE (PAKTOPHI U
IIPOKOHTPOJINPOBATh WX HE IPEeOoCTaBJIIeTCd BO3MOXKHBIM. I[Io
CYTH, 3TO K€ MMeEeT OTHOIIIEHNE U K COIMaIbHOU TEXHOJIOTHH.

[IpooykTaMu COLMAJIBHOTO IIPOEKTHUPOBAHUS  BHICTYHAIOT
MHCTPYMEHTHI COITMAJIbHBIX U3MEHEHUH, a MPOOYKTaMU yIIPaBIeHUS

38 OTmMeTuM,

opraHu3alyvel SABJIAIOTCA YIIpaBJIeHUYeCKHe pelIeHUd
4YTO HPOOYKTEL COLIMAIBHOTO IIPOEKTUPOBAHUA MOTYT BEICTyHIaTh B
KayeCTBe YyIIpaBJIEHUYECKUX pelleHuu. Tak, [ojId VIIy4lleHUusd
IIPOU3BOACTBEHHEIX ITPOIIECCOB MOXKET OBITH MpPEeOJIOKEeH ITPOEKT.
PesynpraTOM  coLMasIbHBIX  TEXHOJIOTUM  CJlefyeT  CUYHUTaTh
conuasibHele  u3MeHeHus. OtmetuM, uyto B.C. [IygueHkKo
paccMaTpuBall COLMaIbHbBIEe TEXHOJIOTUM KaK IIPOLYKT COLUaJIbHOIO
npoekTtupoBaHusa. [loguepkHeM, omupasiCb Ha CYyTb TEXHOJIOTUH,
4YTO OHa OyHgeT HNPOOYKTOM COLMAJIbHOIO IMPOEKTUPOBAHUS TOJIBKO
IIPA YCJIOBUM BO3MOXKHOCTU MHOIOKPaTHOIO IIOBTOPEHUA ee

npoliiecca u pesynbraTta °°. TakuM 00pa3oM, pe3yIbTaT COIMaILHOM

*® ApxumoBa E. B. Meromosnorusi pa3paboTKM COIIMATILHBIX ITPOEKTOB Kak
WHCTPYMEHTa COLUAaJIbHBEIX W3MeHEeHUuU // Metopmomnorusi HucCClIefoBaHUSA
COIIMAJIbHOTO Pa3BUTHA M Ojaromonyuusi: ydeOHBIe KeUChl U NpPaKTUYECKUe
3agaHusi. ExatepunOypr, 2016. C. 109.

** dumatora E. B. CoumanbHOe MMPOEKTUPOBaHUE B ESITEIIBHOCTU COITMAJIbHBIX

cyxk0 [OneKTPOHHBIN pecypc] - Pexum OoCTyIa:

http://www.rusnauka.com/6_PNI 2011/Economics/5_79912.doc.htm (marta
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TEXHOJIOTHUU Ka4eCTBEHHO OTIIMYaeTCs OT pe3yIbTaToB
COLIMaJIbHOT' O IIPOEKTUPOBAHUSA U YIIPABJIEHYECKOU AesITEeJIbHOCTH.

HWTak, commaabHOE IIPOEKTHUPOBAHHE MOXKHO pacCMaTpHBaTh
KaK crioco6 yIIpaBJIeHUS opraHu3aliien COIIMAJIbHOT O
oOCnyKUBaHUS CeMbM U [OeTel, €eCId OHO HallpaBJIeHO Ha
IIOBBIIIIEHNME KadeCTBa MPeOOCTaBJIEHWS COLMAIbHBIX  YCIIYT,
OKa3blBAaE€MBEIX Yy4YpeXOEeHMEeM; M KaK COLMaJIbHYI0 TEXHOJIOTHUIO,
€CIIM OHO IPUMEHSEeTCHA OIS PelleHus KOHKPETHOW COLMaIbHOU
IIPO0IeMbI, HEe SIBISIOIIENCS TUIIMYHOM WIN WN3MEHUBIIIENCS IIOf
BJIUSTHUEM COIIMAJIbHEIX ()aKTOPOB.

Ha paHHBIM MOMEHT Ha ¢eaepalbHOM M PETruOHaJIbHOM
YPOBHSIX aKTUBHO MNPOBOOSTCSA KOHKYPCHI COIIMAIbHBIX ITPOEKTOB.
9TO I03BOJNSIET YUYPEXKOEHUSAM COLMAIbHOTO 00CIIy>KHMBaHUS CEMbU
1 JeTel PacHIMPUTh MeTOOudYecKHe BO3MOXKHOCTH, OOMEHHBAThCS
IMO3UTUBHBIM Hay4YHBIM M IIPaKTUYECKUM OIBITOM, BHEOPATH B
COLIMAa/IbHYI0 MPAKTUKY COBPEMEHHBIE TEXHOJIOTMU U METOOUKU
PaboOTHI C CEMbSIMU U OETHMHU.

I[To mEenuto H. B. [TaHKOBOM, collMalIbHOE IIPOEKTHPOBaAHUE B
OesITEeNbHOCTU YUPEXKOEHUMN COLMANIbHOTO OO0CITy:KHMBaHUSI CEMbU U
OeTeu BBIIIONHSAET QYHKIUIO YIIPABIE€HUS, T.K. IO3BOJISIET IIOBLICUTH
UMHOXK, CTeNeHb [OOBEpHus pPOOuTeen K  COelualncTaM;
COOEUCTBYET YCTAHOBIIEHHUIO MEXKBEJOMCTBEHHOIO, CETEeBOTO
B3aMMOMIENCTBUS B pellleHUuU NpoOIeM CeEMbH; CO3[AET YCIIOBUS M
OOHOBJIEHUSI METOOUYECKOU 6a3bl *°.

IIo mHeHuio B. A. borgaHoBa, MeOgHIIMHCKHE U COIIMAJIBHO-
TPYOOBEIE YCIYTd MMEIOT MJIaHOBO-OIOOXKETHYI0O OCHOBY B paMKax
B3aMMOMENCTBUSA C OpPraHaMM CHIyKObI 3aHSTOCTH U MOJIOOEXKHOU

obpamenus: 10.10.2020).

% TTankoBa H. B. ComnmanbHOe IPOEKTHUPOBaHUE B chepe COIMAILHOM 3allUThH
CeMbHU M IOeTCTBa. AKajmeMusi npodeccruoHanbHOTro oOpa3oBanus. 2016. Ne 6. C.
45-51.
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moyuTuKKU. OcTanbHBIe BUOLI COIIMAIBHBIX YCIIYT, IPEeOOCTaBIsI€MbIX
COTPYOHUKAMMU MYHUIIMIAIBHON COLMATbHOM CIy:KOBI, MOTYT OBITH
OPTaHM30BaHBI B BHUME CHEIHATIU3UPOBAHHBLIX IIPOEKTOB. ITO
IIO3BOJIUT IIpuaaTh pPaboTe C ceMbed M OeTbMHU CHUCTEMHOCTL U
IleJleHaIllpaBIeHHOCTh M, KaK  CJIedCTBHUEe, IIOBLICUTH  €e
PEe3yIbTaTUBHOCTb.

OCHOBHBIM 00BEKTOM ITPOEKTUPOBAHUS B paboTe
CIIeIIajICTOB OPraHOB COLMAJIbHOTO OOCHIyKMBaHUS HacCeJleHUs
SIBJISIETCS pa3paboTKa W peanus3alys IIPOrpPpaMM II0 Pa3IMYHBIM
HaIlpaBJIEHUSM OesITeIbHOCTHU B paMKax  [TOJIZKHOCTHBIX
00513aHHOCTEMN. Hawubosee BOCTPeOOBaHHBIMU SIBIISTIOTCSI
IIPOrpaMMbl  ITPOPUIAKTHYECKOM pPaboThl B cdepe KeCcTOKOTO
oOpallleHUsI C IeThbMM U HapyIIeHUs HUX MIpaB, BCEX BUOOB HACUIIUS
Hal JIMYHOCTBHIO, BPEOHBIX TIPUBHIYEK U COIMAJIBHO OIIACHBIX
3aboeBaHUM, a TaKXKe Pa3BUTHUA 00IIEero Kpyrosopa, opraHu3aluu
OOCyTa U MPOBEIEeHUs 3TOPOBbecOeperanIlux MepoOIpUusITul * .

ConuanbHOE MNPOEKTHPOBAHHE B OESATEJILHOCTU YYpPekKIeHUH
COIIMANIbHOTO OOCHy>KMBaAaHUS CEMbHM U [OeTel IIpenrojaraer

peaiu3aluio oIpeneIeHHbIX 3TanoB (PUCYHOK 4) .

1 BormamoB B. A. MeToO IIPOEKTOB B VYPEXOEHUAX MYHUIIUNIAILHONA
y

COLIMAJIbHOM  CIykKOBI KakK  9(P(PeKTUBHBIM HUHCTPYMEHT  COIIMAJIbHO-
Iegaroruyeckoro comnpoBoxXpaeHusa // BecTHUK TOMCKOro rocymapCTBEHHOTIO
nemarorudyeckoro yauBepcureta. 2017. Ne 8 (185). C. 150-155.

* ®umnartoBa E. B. ConuanbHOe IIPOEKTUPOBAHNE B [EeSTEJIbHOCTH COLHAJIbHBIX

cnyxk0 [OneKTpoHHBIN pecypc] - Pexum mocTymna:
http://www.rusnauka.com/6_PNI 2011/Economics/5_79912.doc.htm (marta
obpamienus: 10.10.2020).
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PHUCYyHOK 4. 9Tanbl COIIMA/ILHOI'O IPOEKTUPOBAHUS B
IesiTeILHOCTH YUYPEeKIeHHH COIHATIBHOr0 00CTyKUBaHHUSA

CeMbH M JeTeun

CyObekTaMM COIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaHUS B pabore C
ceMbei ¥ [OeTbMH BBICTYIAIOT TOCTABIIMKH U II0JIy4YaTesu
COIIMAJILHBEIX VCJIyT, COIIMaJIbHBIe IIapTHEepPhl. B CBsI3M C 3THUM
colliaJibHOE ITPOEKTHPOBaHME mpuodpeTraeT 0cC0o0yI0 II€HHOCTb.
CeMbr KaK TIIOJIy4aTeIW  COIMAJIbHBIX  YCIYI, CTAHOBSICh
yYaCTHUKAMH COIIMAJILHBEIX IIPOEKTOB, IIOJIYYal0T BO3MOXKHOCTE [JIS
IIOBBLIIIIEHUST CBOET0 BOCIIUTATEILHOTO IIOTEHITMAJIA, YTO U SIBISETCS
KOHEUYHOMH IIeJIbI0 IIPOEKTHOM MesaTenbHOCTH *°. MeToq coIuaabHOTO
IIPOEKTUPOBaHUS B pPaboTe C CEMBSIMHU - 3TO OOMH U3 CIIOCOOOB
dbopMHpPOBaHUS OTBETCTBEHHOCTH Y YJIEHOB CEMbH 3a H3MEHEeHHe

44

WX TPYOHOU XKWU3HEHHOU cuTyauuum “*. M3 3TOro ciegyeTr, 4TO Ha

* BormaHoB B. A. MeTon TIPOEKTOB B YYPEXIOEHUSX MYHUIAIATIbHOMN

COLIMalIbHOM  CIykKOBI KakK  9(P(PeKTUBHBIM  HUHCTPYMEHT  COIIMAJIbHO-
rmefgaroruyeckoro compoBoxKpaeHus // BecTHUK TOMCKOro rocymapCTBEHHOTIO
neparorudyeckoro yuusepcureta. 2017. Ne 8 (185). C. 150-155.

* Kynpsimoa 3. 9. ColanbHOe IPOEKTHPOBAaHHE KaK MeTon (hOpMUPOBAHUS

OTBETCTBEHHOCTH y CeMeHW [Jis BBIXOJa W3 TPYAHOM KM3HEHHOW CHUTyalluu
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CEMBIO OKa3hIBAeTCS [BOMHOE BIIMSHUE: IIpsiMoe (uepes
peanu3aluio MOPOAYKTa TMIPOEKTa) U OIOCpedoBaHHOe (depel3
ydacTue B IPOEeKTUPOBAHUN).

ConuanbHOE MPOEKTHPOBaHHE IIpu padoTe C CceMbIMU U
OeThbMU MOJI2KHO ONMUPAThCS Ha:

- COBOKYHOHOCTH (PaKTOpPOB, HEraTUBHO BO3OEHCTBYIOIINX Ha

(GyHKIIMOHUPOBaHUE CEMbBH,

- YCTAHOBKHU U IIEHHOCTHHIE OPUEHTAIIUU CEMbH,
- OKPYXKaIIIYI0 Cpeay ¥ B3aUMOOTHOIIIEHHUS B Hel *°.

ConyanbHOE TPOEKTHUPOBAHUE B OEATEJIBHOCTU YYpPEXKIEeHUU
COIIMAJIbHOTO  OOCIYyXKMBaAaHUSI CEeMbM UM HEeTeW  II03BOJISIET
peann30BBIBATH MPUHIIUII aOPECHOCTH OKa3aHWS COIMAJIbHBEIX
ycnyr. Tak, npu pabore ¢ OUCHYHKIMOHAIBHOM CEMEUuHOU
CUCTEMOHN aKTyaJIbHbIM SIBISIETCSI ITPOEKTHUPOBAHMWE  YCIIOBUMU
Oe3omacHoOM coimanu3anuu pebeHKa B ceMenHou cpeme “C.
CyIIHOCTh NPOEKTHUPOBaHUS 0Oe30macHOU Cpefbl 3aKIdaeTcs B
CO3MaHWM KOMIIJIEKCA YCJIOBUM, HEOOXOOUMBIX M JOCTATOYHBIX [IJIS
PETYIIUPOBaAHUS PUCKOB.

IIns cuenunanucTa, padboTaIlero ¢ HebGIaronoIydYHOM CEMbEH,
ITPOEKTUPOBAHWE COIMAJBHEIX H3MEHEHHUN C IeJIbI0 YIIPaBIEHUS
pucKaMu colananu3aluu pebeHKa IIPEeCTaBJIsAET
nmpodeccruoHasibHyI0 3apauvy. Ee CJI0)KHOCTh COCTOMT B TOM, YTO

OTCYTCTBYeT YHUPUIMPOBAHHLIM BapHaHT TaKOW ITPOTrPaMMbI, UTO

«CII+» [OmeKTpOHHEIN pecypcl - Pexum mocTyna:
https://psy.su/psyche/projects/2253/ (naTa obpamernus: 10.10.2020).
* AnmoyoHoBa A. A. ColalIbHO-KYJILTYPHOE IIPOEKTHPOBAHUE B CUCTEME
COIMaIbHOM PabOTH ¢ AUCHYHKIIMOHAILHOM ceMbei // OOpa3oBaHue
nuyHocTu. 2018. Ne 1. C. 70-74.
* T'opmeeBa E. H. ConManbHBIM IIPOEKT B COIIMAIBHOM OOCIYyXKMBAHUU CEMbHU U
meTei: mMpo6ieMbl ¥ TePCIIeKTUBH //OyHoaMeHTaIbHbBIe U IPUKJIagHbIe HAYKHU B
pa3BuTHuM o00INecTBa U TexHojmorui B crpaHax CHI: COopHuk Te3ucoB II
MexnyHapomHoi KoHpepeHiuu / mom obmi. pen. M.C. dArunkoro m HN.IO.
Cepreesou; ®I'BOY BO «KeMepoOBCKUU TOCyHapCTBEHHBIW YHUBEPCUTET». -
Kemeposo, 2020. - 86 c.
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00yC/IOBIEHO OOBEKTHUBHLIMH INPUUYMHAMM: CJIOXKHOCTbH CEMBU KakK
COIIMAJIbHOM CHCTEMEI, KOMIIJIEKCHBLIM XapaKTep mnpoOjieM CeMbH,
OTCYTCTBHE €OUHOr0 IIOOXOfa K ITOHMMAHUIO CYITHOCTU CEMbH U
MHTepOpeTanuu IpodjieM ceMbHd B Pa3HBIX 00JIaCTAX HAYYHOTO
3HaHUA U chepax NpodheCcCuoHaIbHOU OesTeIbHOCTU. KpoMe 3TOro,
B CHCTEMEe COIIMaJIbHON 3alllUThl HaceJIeHHs MIPoTrpaMMHPOBaHUE
OCYILIECTBIISIETCSA  CIIEIIMAaJINCTaMM Ha  HOPMAaTUBHO-IIPABOBOMU
OCHOBe, TOorJa KaK CollMaJbHO-IIegarorudyeckue IIporpaMMEbl
0a3upPYyIOTCS Ha IeJarornyecKuX 3aKOHOMEPHOCTSIX M IIPUHIINIAX
47, OmucaHHBIE CJIOXXHOCTH CO3[0al0T HEOOXOOUMOCTL  [JIs
HMCIIOJIb30BAHUS COLMAJIBHOTO IIPOEKTHPOBAHUSA B COIIHMAJIBHON
IIOMOIII CEMbE U JEeTSIM.

M. C. boponvHa IIpUBOOUT BapyuaHT TEXHOJIOTUU COLUAJIBHOI'O

IIPOEKTUPOBaHMS B paboTe ¢ Majoo0eClIeYeHHEIMU CeMbSIMHU 8,

]

* TlepmmHa T. B. IIpoeKTHpOBaHHE IIPOrPAMMEI yIIPABIEHUS PHCKAMHU

conmanu3anum pedbeHka B HeOJIaromoay4dHoi cembe // BecTHUK YepermoBeIkoro
rocymapctBeHHOro yHuBepcureTta. 2014. Ne 1 (54). C. 89-93.

®  BopomuHa M. C. CymIiHOCTE  IPOEKTHUPOBAHUS  COIIMAJILHOTO
KOHCYJIbTUPOBAHUS MaJioo0ecedYeHHLIX ceMel B COLMaJbHOM ciyxkbe //

HepxkaBuHaCcKuu ¢popyM. 2017. T. 1. Ne 2. C. 96-104.
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PHCYHOK 5. 9Tanbl COIIMAJIBHOIO MPOEKTHPOBAaHUs B padoTe

C MaJIo00eCcIneYeHHBIMH CeMbsIMH

HecMoTps Ha BBICOKHH ITOTEHITHA COLIMAJILHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS B [eSATEIbHOCTH VYPEXROEHWH COILHATILHOTO
0oOCNIy>KMBAaHUSI CEeMbH M [eTel, MOaHHBLIA MeEeTOJ Ha NPaKTHKe
OTHOCHUTEJILHO BocTpeboBaH. Cpegu IIPUYHH, [0 KOTOPHIM
colliaJbHOE IIPOEKTHPOBAHHE HE BHEOAPSETCS B COIHAIBHYIO
pabory, OKa3bIBAETCsI MaJIope3yILTAaTUBHEIM, Ha3bIBAIOT:
OTCYTCTBHE HEOOXOOHUMOTO OIIbITa Y CIIeIHMAJINCTOB YYpPEeXIeHUH
COITMAJIbHOTO OOCIYyXKHBAaHUS, HEOOCTAaTOYHAs KOMIIETEHTHOCTh B
pa3paboTke COILIMAJILHOTO IIPOEKTHPOBAHUS, OTCYTCTBHE
HeoOXOoUMON MEeTOOUYEeCKOl 0a3bl B YUPEeXKOeHUH, HeJoCTaTOYHas
MOTHMBAIIMSI COTPYOHUKOB VUPEXOeHHuS K [OesTeJIbHOCTH IIO
COLIAJIbHOMY IIPOEKTUPOBAHUIO, OTCYTCTBHE YCTOMYHBEHIX
IIAapTHEPCKUX CBSA3€M C  yupexXmgeHusIMu oOpa3oBaHUS U
MOJIOJIE’KHOH TIOJIUTUKHM, B YaCTHOCTH, peaKoe IIPHUBJIeYeHIe
BOJIOHTEPOB, HEOOCTAaTOUHOe (PMHAHCHUPOBAHHE IIPOEKTOB, HU3KOE
TeXHHUYeCcKoe obeclieueHue, HEeJOCTAaTOK MCCJIeIOBAaHUM Ha J9Talle
pa3paboTKu mpoekTa 7.

Huskasi peann3yeMOCTh COIMAJILHLIX IIPOEKTOB OOBSICHSIETCS
OBYMsSI  OCHOBHEIMH  OOCTOSITE€ILCTBAMH. Bo-TIepPBHIX, 3TO

HeOJoCTaTO4YHad OIl€epaHalln3allisd CYTH COLMAJIBHBEIX ITPOIIECCOB H

“ BormamoB B. A. MeToO IIPOEKTOB B VYPEXOEHUAX MYHUIIUNIAILHONA
y

COIIMAJIbHOM  CHyKOBI  KakK  9(PPeKTHUBHBIM  HMHCTPYMEHT  COIIMAJIbHO-
TMegaroru4yeckoro compoBoxkaeHusi // BecTHukK ToOMCKOTo rocymapCTBEHHOTO
nepgarorudeckoro yuuBepcuteta. 2017. Ne 8 (185). C. 150-155; dunartosa E. B.
ComuanpHOEe IIPOEKTUPOBaHME B  [EATENbHOCTHU  COIMATBbHBIX  CITYXKO
[OneKTpoHHBIN pecypc] - Pexum OOCTYyTIIa:
http://www.rusnauka.com/6_PNI 2011/Economics/5_79912.doc.htm (marta
obpamienus: 10.10.2020).
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CTPYKTYP B CBSI3M C MX CJIOKHOCTBHIO. BO-BTOPBHIX, CJIOXKHOCTU B
IMOHMMAaHUU  T[Ipollecca peanu3alidd I[POeKTa, a  TOodHee
ITPOOBUIKEHUS OT II€IN K ero pe3ybTary.

[lepeuyncrneHHble IIPUYUHBI OTHOCSITCS K  BHYTPEHHUM,
CBSI3aHHBIM C  (YHKIMOHHPOBAHHMEM  CaMOT0  y4YpeXOeHUS
conxanbHOro oocnyxkuBanus. [lo mEHeHnuio B. A. borganoBa, ogHOM
M3 T[PUYMH HU3KOM BOCTPEOOBAHHOCTU U PEIYIbTAaTUBHOCTU
COLIMAJIbHOTO ITPOEKTUPOBAHU A SIBIISIETCS KOHTUHTEHT
0O0CNTyKMBAEMBIX  JIMI[, XapaKTEepPU3YIOUINMCS  PaBHOMYIIHEM,
MH(PaAHTUIBHOCTHIO, HU3KOM 3aMHTEPECOBAHHOCTBIO B
Pe3yJIbTaTUBHOCTH, HU3KUM YPOBHEM COOPMUPOBAHHOCTHU
HPABCTBEHHOCTHM U KYIbTYPHBIX II€HHOCTEM, MaTepUuaIbHOM
He0o0eCIe4YeHHOCThIO.

HTak, IMpaKTUKa HMCIIOJIb30BaHU S COILIMAJIBHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS B YUYPEKIEHUSX COILMATIbHOTO OOCIyKHUBaHUSA
CeEMbM M [eTel II0Kas3ajla, YTO OHO HCHIOIb3yeTcsd KaK Ccrocob
yIpaBIeHUs YUYpPexKgeHNeM U KaK TeXHOJIOTHUS COIIMaIbHON PaOOTHI.

Hcxoms u3 aHanam3a CYITHOCTH COIMAIbHOTO ITPOEKTUPOBAHUS,
3aaY ¥ COHOEepKaHHUS [OeATEeJIbHOCTH YUYPEeXIOEeHUUW COIIUaIbHOTO
00CNTyKMBaHUS CEMbHU M OJeTel, IPUIIINA K BEIBOOY, YTO:

~ coluajibHOe IIPOEKTHUPOBaAHUE - 3TO TEXHOJIOTHUS, IIPOIEeCC U
pe3ybTaT OesaTeIbHOCTH 10 ITPOTrHO3UPOBAHUIO
1mpeoOpa30BaHUM COIIMAIBHOM Cpedbl U YCJIOBUM HCIIOJTHEHUS
9TUX MNOpeoOpa30BaHUM [JII MOBBIIIEHUS KadecTBa KH3HU,

HY2KIAIOIUXCS B COIIMAIbHOM OOCITy>KHBaHUU;

© CcoIMaJIbHOE TIPOEKTHPOBAHUE [eSATENbHOCTH Y4YpPEXKIEHUS
COLIMAJIbHOT0 00CITy>KBaHUS CEMbHU U [EeTEM pacCMaTPUBAETCH
KaK Crmoco0 yIIpaBJieHUsI, HallpaBIEHHBLIM HaA IIOBHIIIIEHUE

KadeCTBa COLIMAJIbHBIX YCIIYT;
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- B COLMAJbHOM OOCHYy>KMBAaHUU CEMbU U [eTel CoInalibHOe
IIPOEKTUPOBaAHKWE  TIO3BOJISIET  YYUTHIBAaTh pa3HoobOpa3ue
IMoTpebHOCTEN roJjiydaTtesnen COIIMaIbHBIX YCIIyT,

PE€ain30BBIBATh ITPUHIUII adPECHOCTH.
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I'maBa II. AcciiegoBaHue COIHAIBHOI'O IIPOEKTHPOBAHUS B
IesiTeILHOCTH YUYPEeKIeHHH COIHAIHLHOT0 00CTyKUBaHHUSA

ceMbH H neTell KeMepoBCKOH 00/1aCcTH

2.1. MeToasl ¥ nIpoueaypsl HCCIEeOJOBaAHUSA

OMOupuYecKoe ucCcClefoBaHHe OBIJIO TIPOBEOEHO C IIeNIbio
aHalu3a [OedATEeIbHOCTH M0 COLMaJIbHOMY I[IPOEKTUPOBAHUIO B
yUYpexKOeHUsIX COIMUalIbHOTO OOCIy>KUBaHUSI CEMbU U [OETeu
KemepoBCKOI 001aCTH M BO3MO2KHOCTEM €TI0 COBEPIIIEeHCTBOBAHUSI.

[Ipr T1IpoBeIeHUU OMIUPUUYECKOTO MCCJIeIOBaHUSA OBLIN
HCIONMb30BaHbl CIIEOYIOIIMEe METOObl: METOO aHalm3a JOKYMEHTOB,
pa3MelleHHBIX Ha OQHUIIMaIbHBIX CalTaxX yYpPeKOAeHUN COLMNaIbHOT 0
obcnyxuBaHusi KemepoBcKol 00j1acTHd; MeTOH 3KCIIEPTHOTO
onpoca, meton SWOT-aHnanu3sa.

AHanmM3 [OOKYMEHTOB OBbII HaMu [Jisd peanu3yoluxCcs
IIPAKTUK COLIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS M COLIMAJIbHBIX IIPOEKTOB B
y4YpexKOeHUsIX COLMaTbHOTO 00CTYyKUBaHUS CEMbU U OeTel. AHAIN3
IIPOBOOMIICA Ha  cauTax 17  yupexpeHUu COLIMAJILHOT' O
oOcnyxkuBaHusl KeMepoBCKON 001acTH, OKa3bIBAIOIIUX YCIYTU
ceMbsaM U neTsaM. [lepeyeHb U afpeca CaUTOB YYPEXKIOEHUU B3AT C

opulIIManbHOTO cauTa MMHUHHCTEPCTBA COLIMAIBHOW  3alllUThI

HacemneHnus Kysbacca http://www.dsznko.ru/>°.
3agayu SMIOIUPUYECKOTO UCCIIeIOBaHUA:
1. M3y4yuTh HCHOOJIb30BaHMWE COIMAJIbHOTO MPOEKTUPOBAHUS KaK

criocofa YIIDABJIEHUA OeATeJIbHOCTBIO COIINaJIBHOT'O

*°  OduimanbHbEIi cauT MHMHHCTEPCTBA COLMAJILHOM 3alllUThl HACEJIEHUS

Kyabacca http://www.dsznko.ru/
48


http://www.dsznko.ru/
http://www.dsznko.ru/

pPeabuINTAIlMOHHOTO IIeHTpa M KaK TEeXHOJIOTUHM PabOTHI C
HECOBEPHIIEHHOJIETHUMHU U UX CEMbEM.

2. BEISIBUTE OOBEKTHI U CyOBEKTHI COIIMAIBHOTO MPOEKTUPOBAHUS
B COIIMaJIbHO-PeaduIUTaIMOHHBIX IIeHTpax OIS
HeCOBepIIeHHOJIeTHIX KeMepoBCKOl 00J1aCcTH.

3. UccnemoBaTh 1Lelb, IPOLECC U pe3yjibTaT COLMaJIbHOIO
IIPOEKTHUPOBAHUS B COIHAIbHO-PeaOuIUTAIIMOHHLIX ITeHTpax
IJIsI HecoBepIlleHHoJIeTHUX KeMepoBCcKOii 00J1acTH.

4. BeigenuTh 1Opo0OJieMbl B HCIIOJIb30BAHUU  COIHMAJIBHOTO
ITPOEKTHUPOBAHUS B COIHMAIbHO-PEaOMIUTAIIMOHHLIX ITeHTpax
111 HecoBepIllleHHoJIeTHUX KeMepoBCcKoi 001acTu
CommanbHOEe NPOEKTHUPOBaHHE pacCMaTpuUBaeTCd C OBYX

ITO3UIUM:

® Kak NPOEKTHO-OPHUEHTHPOBAHHOE yIpaBJIeHUE OesATEeIbHOCThIO
YUYpEeXOEHUS;
KaK TeXHOJIOTHUsI PaboThl C HECOBEpPIIeHHOJEeTHUMH U uX
CeMbel, KOrga CYIIeCTBYIOIIHE TEXHOJIOTUU COIIMaIbHOM
paboTH He IT03BOJISIOT PE3YIbTAaTUBHO OKa3aTh COIMAIbHBIE
YCIIYTH.
B Tabmnuile 2 yKasaHbl KPUTEPUU M IOKA3aTeJId, 0 KOTOPHLIM
OCYIIECTBIISAIOCH W3y4deHue M CIIOJIb30BaHUS COILIMaJIbHOT' O

IIPOEKTHUPOBAHUA B COI_[I/IaJIbHO-pea6I/IJII/ITaL[I/IOHHbIX OeHTpax.

Tabnuna 2
Kpurepuu u noka3arenau guddepeHITmamuy COmHaIbHOI 0
IIPOEKTHPOBAHHUS KAaK CII0OCO0Aa MPOEKTHO-OPHEHTHPOBAHHOI' O
yIpaBJI€eHHsI H TEXHOJIOTHH COIIHAILHOM PadOTHhI C

HECOBEPIIIeHHOJIETHHMH H HX ceMbeH
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Kpurepun

IToka3aTe/In COIIHAJIBHOI O

IIPOEKTHPOBAHHUSA

B COIIH&JIBHO-peaﬁl/IJII/ITaIII/IOHHLIX IIeHTPpPax

OJIsi HeCOBEePIMIEeHHOJIeTHHUX

IIpoeKkTHO- TexHo10rUs
OpPHEeHTHPOBaHHOE COIIHA/ILHOH
yHnpaBJIeHHe padoThI C
HECOBEPIIEeHHOJI
€eTHHMH H HX
ceMbeH
1. OOBbeKTH IIpo1ecc okal3aHwus | CouaabHbIE
COITMAJIbHBIX YCIIyT, | ABJIEHUS %]
colrasbHas cpema OTHOIIEHMUS,
colrasibHasl cpena
2. CyopekTol | PaboTHUKU coluabHO- | PAOOTHUKU
pPeabuInTAIlMOHHOTO IIeHTPa | COIIMaIbHO-
peabunuTaIioHHO
ro IIeHTpa.
Cembs
HEeCOBEPIIEeHHOJIET
HEero.
3. Llenpb - MIOBHIILIEHME | YIIy4YllIeHuEe
KOMIIETeHTHOCTH KayecTBa  JKU3HU
COTPYIOHUKOB; ceMbd U [eTem,
- COTPYOHUYECTBO C UHBIMH | IIOMOIIb B
COIIMAIbHBIMM HWHCTUTYTaAMH, | IPEOOOJIEHUU
y4YpexkaeHUsIMU; COLTAJIbHBIX
- TOBLHIIEHWME  PEeUTHHTAa | IpoOyeM.
yupexRaeHus;
- TOBHIIIEHHME  KadecTBa
COIIMAJIbHEIX YCIIyI' CeMbe U
OeTsIM;
- pa3paboTKa TIIJIQHOB,
IIPOrpaMm OKa3aHus
COIIMAIbHBIX YCIIYT;
- yIydIllleHue MaTepuabHO-
TeXHUYECKOM 0a3kbl
y4YpexKOgeHus.
4. TIpomecc MeTonbl COIIMAIbHOTO IPOEKTUPOBAHNUS: MaTpUIla

uneu,

MEeTOOWKa BXHBaHHUA B POJIIb,

MEeTOoq

aHaJOTHUM, METOJ acCOITMAIliM, MO3TOBOM IMITYPM,

MEeTOO CUHEKTHUKMH.

5. Pe3yneTar

CoinanbHBIN IIPOEKT,
conmayibHasi MpakKTuKa.

coluasbHas

mpo0a,
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6. ComepxkaH | ColuanbHbIE YCIIYIH.
ue

HcmouHuk: cocmasieHa agmopomMm camocmosameibHO

Paznuuusa commaabHOTO MPOEKTHUPOBAHMS KaK COIUAIbHO-
ITPOEKTHOTO YyIIPABJIEHUS M KaK TEXHOJIOTUM COIMAJIbHOM PabOTHI C
HECOBEPIIEHHOJIETHUMM M MX CeMbeH COCTOSIT B O0OO0BeKTax u
cyOBbeKTax, ILeJid COIMaJIbHOTO IIPOEeKTHUpPOBaHUs. B mpoilecce m
pe3ynbTaTax COIMaIbHOTO NPOEKTUPOBAHUS Pa3Indnil HET.

Ha 1mepBoM »3Tame SMIHPHUYECKOTO HCCJIeOBAHUS OBl
pa3paboTaH OMarHOCTUYECKUN MHCTPYMEHTapPUH.

B KauecTBe METOOOB  MCCJI€OBaHHUS  HCIIOJIb30BAHUS
COLIMA/IbHOTO IIPOEKTUPOBaHUS B YYPEXKOEHHUSIX COLUAIbHOTO
00CITy’KMBaHUS CEMbU U OJeTel ObIJIM UCII0JIb30BaHHKI:

® SKCHEPTHBIM ONPOC CHELMANCTOB yUpexXaeHul (IpuIoxkKeHue

1);

® aHanM3a OOKYMEHTOB, KOHTEHT-aHalu3 uHGoOpMaluu o
cOoIMaIbHOM MPOEKTHPOBAaHWMH Pa3MENIeHHOM Ha cauTax
YyUpPEeXKIEeHUU;
aHaIu3 JOKYMEHTOB, KOHTEHT-aHaJIu3 COLMaJIbHBIX IIPOEKTOB,
IIpeACcTaBJIeHHBIX Ha 00JaCTHOM KOHKYPC IIPOEKTOB B cdepe
COLIMaJIbHOU 3alllUTHL feTeu u ceMeun «Coillpans»;
* SWOT-auanu3s OesaTeIbHOCTH 10 COLITUaJIbHOMY

npoektupoBanrni B ['KY CPLl «ManeHbKUU NOPUHL» T.

Kemeposo.

KapTa 3KCIIEPTHOI'O ompoca IpegHa3HadYeHa 1St
PYKOBOOUTEJIEN COLIaJIbHO-PeaduIuTaIllMOHHEIX LIEHTPOB,
3aMeCTUTeJIeR PYKOBOOUTEJIEU OTHEeJIeHUU COLIMAJIbEHO-

peaGI/ITII/ITaL[I/IOHHBIX OEeHTPOB M CIIEIINaJINCTOB. KapTa BKJIIIOYaeT

ciaenymoiye BOIIPOCHI, HAIIPpABJIEHHBIE Ha HN3Y4YEHUHE 00BLEKTOB U
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CyOBEKTOB COIIMAJIbHOTO TNPOEKTHUPOBAHHS, Ilelel, Mmpollecca U
pe3yIbTaToB COLIMAJIbHOT'O IIPOEKTHUPOBaHUS, OOCTYIITHOCTHU
WHPOPMAIIMKA O COLIMAJIbHOM ITPOEKTUPOBAHMWU, OCYILECTBIISIEMOM B
COILIAJIbHO-PeabuIuTaIlnOHHEIX IIeHTpax OISt
HECOBEPIIEHHOJIETHHUX. B KapTe 5KCIIEPTHOTO ompoca
HCIIONTb30Banack 10-OannbHasA MIKajla OJS OIEHKH OTBEeTOB. [lpu
WHTEepIpeTaluu pPe3yJibTaTOB ONMPAJIMCh Ha CpemHuWe 3Ha4deHUs,
VUYUTHIBAJIOCh ciledyoniue: omeHkKa B Oamnax oT 10 mo 7 OanioB
OIleHMBaJlaCh KaK 4aCTOe, CHCTEMHOE MCIIOJIb30BaHUE COLIUATIbHOTO
IIPOEKTUPOBaHUS; OT 7 OO0 5 0asijloB HUCIIOJIb30BaHUE COIMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBaHUS HOCUT HE CUCTEMHBIM, IEPUOOUYECKNYN XapaKTep;
MeHee D 0aJIJIOB - COIMANIbHOE ITPOEKTHPOBaAHUWE INPUMEHSETCS OT
clydass K Clyd4alo, 4Yallle HCOOJIb3YIOTCSI OPyrue TEeXHOJIOTUH,
CIIOCOO®I.

B skcrnepTHOM oOmIpoce OPUHANIM ydacThe 24 crneunuasucta,
100% keHIIWHBI U3 7 y4YpekKOeHUMN COLHalbHOTO0 OOCITyXKWBaHUS
cembu u perelr KemepoBckoit obOmactu: MKY CPL «ManeHbKuUM
npuHi» r. KemepoBo, MKY CPll «Hapmexpa» bemnoBckoro
MyHUIMIanpbHoro pavona, MKY CPLIH «JloBepue» r. Kucesnesck,
MKY CPLIH «Anuca» r. [IpokonkeBckK, MKY «Tonkuuckuu CPLIH»
r. Tonku, MKY «CPLIH» TamrTaronsckoro pauoHa, MKY «CPLIH»
MapuUHCKOTO MYHHUIMOAJIbHOTO parnoHa. M3 Hux y 96% (23
yeJioBeKa) BeIcIIee oOpa3oBaHue. OO cTax paboThl OT 8 JIeT 1o
34 net, B cpenHeM cocTaBnseT 22,35 roga. Ctax paboThl B JaHHBIX
opraHusalusx oT 3 jeT go 27 jeT, B cpegHeM cocTaBiseT 14,33
roga. Ctax paboTel B chepe colrarbHOTO OOCTYKUBAHUS OT 5 JIET
oo 27 1neT, B CpegHeM cocTaBisgeT 15,25 mer.

IMOMKHOCTH CIIEIIMAJIMCTOB, yYaCTBOBABIIUX B SKCIIEPTHOM

ompoce: 16 4yemnoBek, 44yejloBEeKa - 3aMeECTUTENIb OUPEKTopa, O
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YeJI0OBEK - 3aBeOyIolue OTAeslaMHu, 6 YeNlnBeK - CIeIMUuaaucThl (3
IICUXO0JIOTa, 2 CHellMaJucTa II0 coIlmajabHOU pabore u 1 memaror-
OpraHu3aTop).

O6paboTKa [aHHBIX JKCIEPTHOr0 aHKEeTHOro  oOIpoca
OCYILIECTBJISA/IAaCh C UCIIOIb30BaHMEM TalOuilbl npunoxenus Excel.

1 m3ydeHus COLMAJIbHOTO HPOEKTHUPOBAaHHUS B COLMAJIbHO-
peabuIuTAIlMOHHEIX IleHTpaXx KemepoBcKou  objactu  ObLIN
KWCIOJIb30BaHbl METOOLI aHalin3a OOKYMEHTOB M KOHTEHT-aHaJIu3.
AHanmmu3 [OOKYMEHTOB BKJIIOYaJl BHISIBJIEHME OOKYMEHTOB O
COIIMaJIbHOM ITPOEKTUPOBAHNH, pa3MellaeMbIX COIIMAJIbHO-
peabunuTallMOHHBIMY IIeHTpaMU Ha cauTax.

II71s1 aHanmM3a OBLJIM MCIOJIb30BAHLI MOKYMEHTHI, Ppa3MeliaeMble
Ha CcauTax Yy4YpeXOeHHUW: IIOJIOKEHHUs, OTYEeThl, aHHOTaluu K
COIMalIbHBIM IIPOEKTaM; a TaKXe COIhaJbHBIE IIPOEKTHI,
IIPEeOOoCTaBJIEHHbIE y4YpPeXKOeHUsIMHU Ha o00JlaCTHOM  KOHKYPC
COLIMAJIbHBIX ITPOEKTOB.

KoHTeHT-aHaIn3 MHpOpMaIuu 0 CcoIlaJIbHOM
IIPOEKTUPOBAHNNM Ha OCHOBE MOOKYMEHTOB C CaMTOB COIHMAJIbHO-
peabUIUTAIlMOHHEIX IIEHTPOB OBIJI TPOBEOEH M0 CIEeOyIOUIUM
eIUHUIIAM:

- Halu4yue mHGOpMAaIMM O COLMAJIbHOM IMPOEKTUPOBAHUU;

- Haluyue mHGoOpMaluy O COLIMaJIbHLIX IPOEKTaX, COIMAaIbHOM
IIPpaKTUKE ¥ COIMAJIbHBIX IIpoOax KaK pe3ylabTaTax
COLIMAJIbHOT O ITPOEKTUPOBAHUSI;

- HaIu4yWe OTOEeNbHOTO0 pa3lfdejlia Ha caWTe, CBS3aHHOTO C
ITPOEKTUPOBAHUEM;

- HaIIPaBJIEHHOCTH COIIMAJIFHOIO IPOEKTUPOBAHUS;

- Y4aCTHue COIIMAJIBHBIX ITPOEKTOB B I'PAHTAX.
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s pocTuxKeHus Ilenu Obljla HM3y4YeHa [esiTelbHOCTh 17
COILIAJIbHO-PeabuINuTaIllMOHHEIX LIEHTPOB oI5
HecoBepuieHHoNIeTHUX KemepoBckou obsactu (ITpunoxkeHue 1).

KoHTeHT-aHa/lIn3 COIMAaJIbHBIX ITPOEKTOB OBIJI TIPOBEAEH IO
MIOCJIEAYIOIIUM eOUHULIaM:

® HaOpaBJIEHHOCTL IIPOEKTOB Ha OKa3aHWe OIIpedeleHHBIX
COLIMA/IbHBIX VCIYI HECOBEPILIEHHOJETHUM M HUX CEMbSIM
(TIOBBIIIIEHME KadyeCTBa KHW3HU HECOBEPIIEHHOJIETHEro U €ero
CeMbn),
HaIlpaBJIEHHOCTb IIPOEKTOB Ha COILIMaIbHO-IIPOEKTHOE
yIIpaBlIeHUe CoIIMaJIbHO-Peadu I TalluOHHBIM IIEHTPOM
(TIOBBIIIEHWE KOMIETEHTHOCTH COTPYOHUKOB, VIIyUIIeHUE
MaTepuaabHOU 0a3bl YUPEXKOEHU U IIP.).
briio npoaHanu3upoBaHO 33 KOHKYPCHBIX MaTepuaa,
IIpEeACTaBIeHHBX 14 y4YpexkaeHUSMH COLMabHOTO OOCITyKMBaHUSA
cembu u geteu: LIIICII r. Kemeposo, LIICII r. FOpra, LIICII r.
Kantan, MKY CPLI «IlonspHasa 3Be3ga» r. HoBoky3Heuk, MKY CPIL]
«Hapgexpga» bBenoBCKOro MyHUIMIIAaIbHOro paunoHa, MKY CPLxH
«IloBepue» r. Kucenesck, MKY CPLIH «Anuca» r. IIpOKOIIbEBCK,
MKY CPLI OCMHHHUKOBCKOro ropogckoro okpyra, MKY «CPLl gns
HecoBeplueHHoneTHUX» Tr. Mruicku, MKY CPLl «Pagyra» .
JleunHnck-Ky3Heukui, MKY «CPIIH» r. MexpgypedeHck, MKY
«CPLIH» Tamraronsckoro panoHa, MKY «CPILIH» MapuUBHCKOTO
MyHuULUnaabHOro parona, MKY «CPLIH» r. Auxkepo-CyaKeHCK.

IInss wuccIemoBaHUS IIOJOXKHUTENNbHBIX U OTPHUIIATEIBHBIX
aCIIeKTOB COIIMAJIbHOTO IIPOEKTHPOBaHUS, a TaK¥XKe IIePCIEeKTUB ero
NCIOJIb30BaHus npuMeHeH MeTon SWOT-aHanu3 (IpuioxkeHue 2).
OH mnpoBomuiicsa II0 OJIOKAM BOIIPOCOB, OTpPaxKaloINX CHUJIbHBIE

CTOPOHHI, ciia0nle CTOPOHEI [OEsdATEeJIbHOCTHU Y4YpPpeXIOEeHUusda IIO
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COLIMAJIbHOMY IIPOEKTHUPOBAHUIO, BO3MOXKHOCTHU U pPucku. SWOT-
aHaJIu3 OCYIIECTBJIEH COBMECTHO C 3aMeCTUTEeJIeM OUpPEeKTopa B
['KY CPL «ManeHbKul IPUHIL» I'. KeMepoBo.
IInss o0pabOTKM TIIONIyYEHHBIX MHaHHBIX MCIIOJIb30BAJIUCh
TaOnMuILl Ipunoxenus Excel.
2.2. AHa/Iu3 pe3yJaIbTaTOB MCC/IedOBaHUS U UX

MHTEepHIpeTamusi

2.2.1. Pe3yabTaThl aHa/IN3a JOKYMEHTOB, pa3MeIlleHHbIX Ha
opHUIIHATBLHBIX CAUTaX YUYPEkKIEeHHH COIHAILHOI O

00C/Iy2KHBaHHsI CeMbH H neTed KeMepoBCKOH 00/1aCcTH

PaccMmoTpuM pe3ynbTaThl KOHTEHT-aHajlin3a HH@OpMaluu o
coIMalIbHOM  IIPOEKTHPOBAHWHK, pPa3MeENIeHHOM Ha  cauTax
y4YpexkaeHUM COIIMalIbHOro 00CIYyKMBAHUS CEMbU U AeTei (Tabnuila
3).

Tabnuia 3
Pe3yabTarTbl KOHTEHT-aHA/IM3a HH(POPMAIIHH O COITHAIHLHOM
IIPOEKTHPOBAHHH, Pa3MeIlleHHOHM Ha CaMTaxX yuYpeKIeHHH

COIIHA/ILHOT0 00C/Iy2KMBaHHUSI CEMbH H IeTeH

Bunbl uHpoOpMalud 0 coOmHAJIBHOM | KoJlMYecTBO CaHTOB
IIPOEKTUPOBAHUH yupexkKIeHuH
COITHAJIBHOTI O
00CJTy2KMBAaHUSI
- HaJIu4due MHGOPMAIUU 0|9 cauToB
COLIMaJIbHOM ITPOEKTHUPOBAHNY;
- HaJu4yue MHpOPMAIUU 0|9 cauTos
COITMaIbHBIX ITPOEKTaX,
COLIMaJIbHOU MIpaKTUKe u
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COIIMAJILHEBIX mpobax KakK
pe3yabTaTax COIIMAJILHOT'O
ITPOEKTUPOBAHMS;

- HaJInuyue OTOeIbHOIO pa3fdesia Ha | 2 cauTa
caure, CBSI3aHHOTO C
MMPOEKTUPOBAHUEM;

- ydacTue COLMaJIbHBIX IIPOEKTOB B |4 cauTa
rpaHTax;

- uHpoOpMalusd 0 peanu3zauuu | 0 cauToB
IIPOEKTa, COLIMaIbHOM HPOOBLI WU
COLTMaIbHOU MMPAKTUKMU.

HcmouHuk: OoKymeHmMbl, pa3MeweHHble Ha calumax yupedicOeHull
couuanbHo20 obcayacusaHus cembvu u 0emetli Kemeposckoti obiacmu

[To uToraM KOHTEHT-aHa/IM3a MUCIIOJIb30BaHUS COLMAJIBHOTO
ITPOEKTUPOBAHUS B COIIMAJIbHO-PeaOUIUTAIIMOHHBIX II€eHTpax MOiis
HECOBEPIIEHHOJIETHUX KeMepoBCcKoM 00acTu OBIJIO YCTAHOBJIEHO,
4yTO IomoOHass mHpoOpMaIus IIpedcTaBiieHa Ha 9 canTtax u3 19
paccMoTpeHHBIX. Ha 2 caWTax collMaJIbHO-pPeaduInTaIlMOHHBIX
IIEHTPOB HH(pOpMalXMs O COIMaJlbHOM IIPOEKTUPOBaHUE U €TI0
pe3yJbTaTax IIpencTaBiIieHa B OTHEeJIbHOM pa3gerne C
COOTBETCTBYIOIIMM Ha3BaHHEM, 4YTO oOjerdaetr ee IouckK. Ha
OCTaJIbHBLIX CalTaxXx JaHHas MHPOpMAalUsS COOEPKHUTCS B OTYETax O
OesaATEeIbHOCTU IeHTpa, ONHWCaHUU [OesITEeIbHOCTU U OOCTUXKEHUU
yupexpaeHusi. Tonbko Ha 1 caliTe 0003Ha4YeHO, YTO yUYpPekKAeHHE
3aHUMaeTCsd CoLMaJIbHBIM IOpoeKTupoBaHueM. Ha 4 cauTax
yKa3aHO, 4YTO ITPOEKT(bI) yYpPEeXKOEHUS SABJISIOTCS IMIOJIydaTeIssMU
T'PaAHTOB.

Pe3ynbTaTaMM COLIMAIBHOTO IIPOEKTUPOBAHUS  SBJISIIOTCS
colmanbHble MPoeKTh. CollnanbHasa MpakKTHKa U collmalbHas npoda
OTCYTCTBYIOT. MHpOpMaIusa O IIPOeKTax IIPedoCTaBIsSIeTCA B BUOE
KpaTKOM aHHOTAIlMM MOpoeKTa (Ha3BaHWe, IIeJib), OT4YEeTa O €ro

peanu3anuu. Hu Ha OOHOM M3 CaWTOB He pa3MelleHa MHpopMalus
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O TOM, YTO IPOEKT peajn3yeTCs Ha OaHHBIM MOMEHT, He HaeTcCsd
QHOHCA 10 MEPOIIPUATUSIM IIPOEKTa.

Takum o00pa3oM, oOTMedaeTcsd HeOoCTaTO4YHas peanm3alus
[IPUHLIMIIA WHOOPMHUPOBAHHOCTU B MAEATEIbHOCTU YUYPEXKOECHUUN
COLIMaJIbHOTO OOCIyKHWBaHUS ceMbu U pOeTeil. Ha ocHOBaHUU
OaHHBIX aHa/IM3a OOKYMEHTOB MOXKHO TakKXe MPEeNIOJIOKUThH, 4YTO
OesiTeJIbHOCTEBIO I10 COLIMAaIbHOMY IIPOEKTUPOBAHUIO 3aHUMAIOTCA HE
BCe yUpexXOeHUs COIUaIbHOTO OOCNIyKMBaHUS CEMbU U IETEMN.

Ha ocHOBaHUM KpaTKUX aHHOTAallMU K IIPOEKTaM, YKa3aHUU Ha
HUX B OT4YeTax OBIIM BBIEJIEHBI CJIeAyIOlIVe HalpaBlIeHUs
COLIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS B COLMAIbHO-peaOuIUTallMOHHBIX

IeHTpax (Tabnuia 4).

Tabnuiia 4
HanpaB/ieHHsI COITHAJILHOI'O MPOEKTHPOBAaHHUS B

YyYpeKIeHHUSIX COITHAIBHOT0 00CTyKHBAaHUSI CEMbH U TeTeH

HanpasieHusi KonuuyecTtBO
yYpeKIeHHH,
peaiu3yloiiue
HallpaBJ/IEHUS
COIIHAJIBHO
IIPOEKTHPOBAH
Hus

CouuaavbHo-nedazo2u4yecKue u

COUUA/1bHO-NCUx0/102u4yecKue ycjayau

IIcuxomnoro-nmemaroru4deckoe 5 yupexXaeHuu

COIIPOBOXKIIEHNE ceMen

HEeCOBEPIIEHHOJIETHUX
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dopMupoBaHHe 3TOPOBOT0 0Opa3a KU3HU.

4 yypexgeHus

KpaesepgeHnue

3 y4pexXpaeHus

OpraHu3anusa BOJIOHTEPCKOI'O IBUXKEHUM

3 y4ypexXaeHus

9cTeTuYecKoe BOCIIUTaHUE

3 y4pexXpaeHus

ConupanbHas afanTalus IIOOAPOCTKOB

3 y4pexXaeHus

HYXOBHO-HpaBCTBeHHOG BOCIITMTaHHE

2 yypexXaeHus

IIcuxomnoro-memarorudeckoe
COMPOBOXKIOEHNE OeTer U NOaAPoCTKOB ¢ OB3

2 yypexXaeHus

OpraHuzanus JIETHEro OTAbIXa

2 yYpexXaeHus

ITaTpruoTUYECKOE BOCIUTAHUE

2 yypexXaeHus

OpraHuzanusa TYPUCTUUYECKOU OeATEeIbHOCTHU

1 yupexpgenue

dopMmupoBaHue GUHAHCOBOM I'PAaMOTHOCTHU Y
HECOBEPIIIEHHOJIETHUX

1 yupexpenue

DKOJIOTUYEeCKOe BOCIIUTaHUue

1 yupexpgeHue

dopmuposaHue ocHOB Oe3onacHocTH (ITI]T)

1 yupexpgeHue

dopMupoOBaHUE COIIMAJIbHO-OBITOBRIX | 1 yuUpexXageHue
HaBBIKOB

[TogroToBKa K IIKOJIE 1 yupexpeHnue
ITpaBoBOE BocIiuTaHue | 1 yupexneHue
HECOBEPIIEHHOJIETHUX

IIcuxomoruuyeckoe COpoBOXKIeHUe | 1 yupexaeHue

HECOBEPIIEHHOJIETHUX

[TpodunakTKa BTOPUYHOTO CUPOTCTBA

1 yupexpgeHnue

[IpodunakTuKa ynoTpebrieHus | 1 yupexnoeHue
IICUX0AaKTUBHBIX BEIIECTB

[Icuxonoro-nmegaroruyeckas rmoMoIls | 1 yupexneHue
CeMbSIM U  [OeTdM, HaXOOAIlIUXCA  Ha

CaMOU30JISIIINU B CBA3U C covid-19

CouuaibHo-MeduuuHcKuUe ycayau

[TpomomxeHre TabIUIIHI

4

HampaBiieHusi

KoiimgecTrBO
yYpeKIeHHuH,
peau3yIolue
HaIllpaBJI€HHUS
COIIMAJILHO
IIPOEKTHPOBAH
M1

dopMupoBaHHe 3TOPOBOTO 0Opa3a KU3HU.

4 yypexgeHus

Opranu3zanus B3aUMOOEUCTBUS c | 1 yupexpneHue
MEOUIIMHCKUMU YUPEKICHUSIMU
[IpodunakTuka ynoTpebrieHus | 1 yupexneHue

IICUXOaKTHBHEIX BEIIIECTB
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Couua1bHO-mpyodosusie yc/ay2u

IIpodopueHTanusa pabora 2 y4YpexXaeHus
Couua1vHO-npasosvle ycsayau
[IpaBoBoe BocnuTaHue | 1 yupexpaeHue

HEeCOBEPUIEeHHOJIETHUX

HcmouyHuk: HcmouHuK: OOKyMeHmMbl, pad3Mew,eHHble Ha calumax
yupeoscoeHull couuanbHo20 obcayixcusaHusi cembu u Oemell Kemeposckoli
ob6sacmu

HamnpaBrneHusi COIIMAIbHOTO ITPOEKTUPOBAHUA B YUPEKIOEHUSIX
COLIMAJIbHOTO OOCJIy>KWBaHUSI CeMbHU U [OeTed [OCTaTOYHO
pa3HoOOpa3Hbl, HO OTHOCSATCS B OCHOBHOM K peanu3aluu
COLIMAJIbHO-IIeJarOrnYeCKuX U COLUAIbHO-IICUXOJIOTUYECKUX YCIIYT.
KpariHe pegko HCHOJIb3YeTCsS ColLiMalIbHOE IIPOEKTHUPOBaHUE,
HalpaBJI€EHHOE Ha peajmn3alUui0 COLMaIbHO-IIPaBOBHIX, COLIMAJIbHO-
TPYOOBBIX, COLMAJIBHO-MEOUIIUHCKUX YCIIyTr. OTCYTCTBYIOT IIPOEKTHI
10 peaju3alui CPOYHBIX YCIIYT U COLMalbHO-OBITOBBIX YCIIYT.

Ha Ham B3rasg, 3To 0O0yCIOBIEHO TEM, YTO OAHHHBIE YCIyTH
SIBJISIOTCA  OOHUMU U3  BOCTpeOOBaHHBEIX B  COIMAJIbHO-
peabUIUTAIlMOHHBIX IleHTpax. IlocTymaroiiyde B COLKAIbHO-
peabunMUTallMOHHBIE IIEHTPhl HECOBEPIIEHHOJIETHHE HYXKOAIOTCS B
(opMupoBaHUU Yy HHUX COLIMAJIbHO BaXHBIX KOMIIETEHIUY,
IIOBBIIIIEHUH YPOBHS COLIMAJIbHOU aJalTUPOBaHHOCTH, KOPPEKIIUU
HeraTUBHBIX 3MOLIMOHAJIbHBIX COCTOSIHUY, IIOBEeNEeHYECKUX
HapyLIEeHUN U T.II.

ConuanbHOE NPOEKTHUPOBaHUE, CBA3aHHOE C APYTMMH BUOaMU
yCIIyT OCYIIIECTBJISIETCSHA pexe, HO SIBJISIETCS TaKXKe
BOCTPeOOBaHHBIM. B MEeHbIIIeN CTEIIeHU coLajibHOe
IIPOEKTHPOBaHNE CBSI3aHO C COLMAIbHO-MEOUILIMHCKUMM yCIIyraMHu.
OueBupgHO, IIOTOMY 4TO COTPYAHUKU COLIMaJIbHO-
peabuIUTAllMOHHBIX IIEHTPOB HMEIOT MEHbIINE IIOJTHOMOYHS B

naHHOM cdepe. Tak, mpenocTaBlieHHe CPOYHBLIX YCIyT, COIIMAIbHO-
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MEOUIIMHCKNX YCIyTI CBS3aHO C (UHAHCUPOBAHHEM Ha IIJIaHOBO-
OIOMKeTHOM OCHOBE U B MEHBIIEH CTelIeHu [onmgaeTcd
nmpeoOpa3oBaHUSAM. KpoMme 3TOro, okasaHHe TaKHX YCIyTI Kak
MEOUIIMHCKNN OCMOTP, BOCCTAHOBJIEHNE YTPAUYEHHBIX MOKYMEHTOB U
IIp. He HYXKOAITCAd B COLMAJIbHOM IIPOEKTHUPOBaHHUE, TEXHOJIOTUSA
PabOTHI 3[EeCh SIBJISIETCSI CTAaHOAPTHOM.

Cnenyet OTMETUTD, 4TO cnabo IPOCJIeXKUBAETCS
HCIIOJIb30BaHNE COLMAJIbHOTO IIPOEKTHPOBAHHUS, CBSI3aHHOTO C
aKTyaJIbHBIMHM COITMAJIbHBIMHU IIpo0sieMaMu. B OCHOBHOM OTpPazkKeHHI
TPAagUIIMOHHLEIE HaIpPaBJIE€HUS OKa3aHUS COLUAJIbHBIX  YCIIyT
HEeCOBEPIIEeHHOJIETHUM u ux CEMBbSIX B COIIMAJIbHO-
peabuIUTaIlMOHHBIX IIeHTpax: (GopMHpPOBaHHE 3[OPOBOro obOpasa
XKW3HU, MOAaTPUOTHUYECKOe, [OYXOBHO-HPABCTBEHHOE BOCIIMTaAHUE,
obecrieueHne colmanu3allud ¥ ajantamuum u gpyroe. Cpemom
PacCMOTPEHHOT O KOJIMn4YeCcTBa COILIMaIbHBIX IIPOEKTOB C
aKTyaJIbHLIMU COIIMAJIbHBIMM ITpOOJIeMaMM, CBSI3aHBI OBa ITPOEKTa:
IPOEKT (HOPMUPOBaHUSA (PUHAHCOBOM T'PAaMOTHOCTH U IIPOEKT
TICUXO0JIOTO-IIeJaroru4yecKkou TIOMOIIA CEMbSIM u OeTsM,
HaxXOOSIIUXCS Ha caMOou30a41un B ¢cBsaA3u ¢ COVID-19.

IlaHHBIM HEOOCTAaTOK YyKa3blBae€T HA TO, YTO OTCYTCTBYET
IMOHMMaHWe CYLUIHOCTHM COLIMaJIbHOTO IIpoeKTupoBaHue. OHO
IIOAMEHSAETCS  pa3paboTKoM  IMPOPUIAKTUUYECKHUX, HOOCYTOBHIX,
KOPPEKILKMOHHO-Pa3BUBAKOIIUX IIporpaMM. B TO BpeMs KaK CYyTh
COLIMAJIbHOT'O IIPOEKTHUPOBaAHUS 3aK/II0YaeTCsa B €ero UCIOJIb30BaHUU
IOJIs1 pellleHus 3amad, KOTOPhle He MOTYT OBLITh PeIlleHbl C IIOMOIIBLIO
CYIIIECTBYIOIIUX TEXHOJIOTUHN COLHaJIbHONW paboThl UM TPEeOYIOT
HOBOBBEEHUU B OESTEJIbHOCTh YUPEKICHUS.

[Io pe3ynbTaTaM aHaldm3a [OOKYMEHTOB, pPa3MeEIIeHHBIX Ha

opuIIManbHBIX CaWTax y4YpexXKOEeHUHN COIUaIbHOTO OOCIyKUBaHUSI
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ceMbu U pgeTted KeMepoBCKOU 001acTH, YyCTAHOBIIEHO, UYTO
collMaJibHOe TMIPOEKTUPOBaHME WCIIOJIb3yeTCA KaK TEeXHOJIOTUS
COLIMaIbHOU pPaObOTH, €ro pPe3yabTaTOM SBJISETCS COIUaIbHBIN
mpoekT. HMHpopMHUpOBaHME O COIMAJIbHOM IIPOEKTHUPOBAaHUU Ha
canTax y4dpexXXOeHUU COIUaJIbHOTO OOCIy>KHWBaHUS CEMbU U OETeu
IIPEOCTaBJIEHO HEe B IIOJIHOM O00BeMe U 4YacTO OTCYTCTBYET.
Y4ypexXaeHUsIMHA COLMAJIbHOTO OOCIyKHWBaHUSA HE MCIOJIb3yIOTCA
BO3MOXKHOCTM COLIMAJbHOTO IIPOEKTUPOBaHUA OIS pPeIleHUus
aKTyaJIbHBLIX, BHOBb BO3HUKAIOIINX COIHAJIbHBIX HpoOneMm. HMmeer
MECTO TIIoOAMeHa COLXaJbHOTO IIPOEKTHUPOBaHHWE CO3[aHUEM
IIporpaMM M0 OKa3aHWIO COIMaJIbHBIX YCJIYI, OCHOBaAHHBIX Ha

TPaoUIINOHHBIX TEXHOJIOTHUAX U ME€TOOaX paGOTBI.

2.2.2. Pe3yjabTaThl aHa/IN3a JOKYMEHTOB, IIPeICTaB/I€eHHbIX
Ha 00/IaCTHBbI€ KOHKYPCHI [JISI YUIPEKTeHHH COIHATHBHOTO

00C/Iy2KHBaHHsI CeMbH H neTed KeMepoBCKOoH 00/1acTH

CrnemymomimuM 3TallOM WMCCIeOOBaHUSA CTajl KOHTEHT-aHaJIu3
COLIMAJIbHLIX MMPOEKTOB, IIPeAcTaBleHHBX Ha O0JIaCTHOM KOHKYypCe
IIPOEKTOB B cCcdepe coluanbHOM 3alluThl OeTed U CeMeu
«ConllpaiiB-2017» u O6/1aCTHOM KOHKYpPCE COIHMAJILHBEIX ITPOrpaMM
(IpoeKToB) II0 OpraHu3amuM  COolMaIbHO-peabuIUTallMOHHOU

paboThl B chepe mpoPpunakTUKM KEeCTOKOro oOpallleHus: C JeThMHU.

Tabmnuiia 5
HanpaBjieHHsI COIHA/IBHOTO MPOEKTUHPOBAHHUSA B KOHKYPCHBIX

MaTepHalaxX

61



Hanpasienusi
IIPOEKTOB

COIIHAJIBHBIX

KonnyecTBO IPOEKTOB

CouuaavbHo-nedazo2uyeckue u
COUUa/1bHO-NCUx0102u4YeckKue
ycayau

[IpodunakTuka JKECTOKOTO
oOpallleHusi II0 OTHOIIeHUI0 K
HEeCOBEPIIEeHHOJIETHUM

9 KOHKYPCHBIX IIPOEKTOB

commanuilanusa gereu ¢ OB3

6 KOHKYPCHBIX ITPOEKTOB,

IICUXO0JIOTO-TIeJarOTnYecKoe
COIIPOBOXKOEHIE
HECOBEPIIEHHOJIETHUX

ceMeu

3 KOHKYPCHEBIX ITPOEKTa

OYXOBHO-HPABCTBEHHOE€ BOCIIUTAHUE

3 KOHKYPCHEIX ITPOEKTa

afgallTallid HeCOBEPIINEHHOJIETHUX

2 KOHKYPCHEIX ITPOEKTa

[TpomomxkeHre TaOIUIILI 5

HamnpasneHusa
MIPOEKTOB

COINAJIbHBIX

KonmuuecTBo IIPOEKTOB

IICUXO0JIOTO-IIefaroruyeckoe
COIIPOBOXKEHNEe CeMbell C JeTbMHU C
OB3

2 KOHKYPCHBIX ITPOEKTa

paboTa C ONMEeKyHCKOU CeMbeN

1 KOHKYPCHBIU ITPOEKT

BOCIIUTaHUE 5KO0JIOT O-IIPaBOBOU
KYJIbTYPHI

1 KOHKYPCHBIA ITIPOEKT

COIIMAJIBHO-ITPABOBO€ BOCITMTAHHUE

1 KOHKYPCHBIA ITIPOEKT

IICUXOJIOTO-IIeJaroruyeckoe
CONPOBOXKIEHNE pPaHHEro pPal3BUTHUS
neteu 1-3 net

1 KOHKYPCHBIUA IIPOEKT

BOCIIMTaHUE IIPEeNCTaBIeHUN O CEMbe
y IIOOPOCTKOB

1 KOHKYPCHBIN IPOEKT

IICUXOJIOTHU4YEeCKOe COIIPpOBOXKIOEHHUE
HECOBEPIIEHHOJIETHUX

1 KOHKYPCHBIN IPOEKT

pa3paboTKa IIporpamMM, OTHOeJIbHBIX
MEPONPUATUN

3 KOHKYPCHBIX ITPOEKTa

Couua1bHo-mpydoeuvle ycyau

paborta 10 mpPodecCuOHATILHOMY
caMoonpeneTeHuIo

1 KOHKYPCHBIA IIPOEKT

Couua1bHO-npaeoasvle ycaya2u

IIPaBOBOE MMPOCBEIIeHNEe CeMel

1 KOHKYPCHBIN IPOEKT

COLIMAJIBHO-IIPABOBOE€ BOCIIMTAHUE

1 KOHKYPCHBIN IPOEKT
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HHoe
[IpuBriedyeHUEe CIIOHCOPCKUX CPEACTB | 3 KOHKYPCHBIX IIPOEKTa

BzaumoperictBue C WHBIMY | O KOHKYPCHBIX IIPOEKTOB
COLIMAJIEHBIMU WHCTUTyTaM¥,
OpraHu3anusIMu

HcmouHuk: couuasibHble npoekmbl, npedcmasneHHbvle Ha 061acmHoll
KOHKYPC

KoHKYpCHBIE COLIMAJbHbLIE TIPOEKTHl TaKxXe HalleJIeHbl B
OCHOBHOM Ha peajM3alldi0  COIMAJIbHO-IEeJaroru4ecKux U
COIIMAIbHO-IICUXOJIOTUYECKHUX VCIIyT. Pexe peanu3yTCs
COIlMaJIbHEIE IIPOEKTHI II0 IIPEeOOCTABJIEHHIO COIHaIbHO-IIPABOBHIX
YCJIYT U COIMAJIbHO-TPYOOBHIX yCinyr. He mpemcTaBjieHO ITPOEKTOB
II0 IIPEeOOCTaBJIEHHUI0 CPOYHHEIX YCJIYT, YCJIYTI II0 IIOBBIIIEHUIO
KOMMYHUKAIIMKU. [IPUYMHBI TAKOTO COOTHOIIEHUS OBIJIM OITMCAHBI
HaMU B IIPeOLIOyIieM Imaparpade.

CnemyeT OTMETUTh, YTO B  HeOOIBINIOE  KOJIMYECTBO
KOHKYPCHBIX TPOEKTOB OBIJI0O HAIpaBJIeHO Ha pelleHue TaKux
3aja4, KaK IIPUBJIEYEHHE CIOHCOPCKHUX CPEMCTB, yCTAHOBJIEHUE
B3aMMOOENUCTBUSI C HHBLIMM COIIMAJBHEIMM HMHCTUTYTaMH MU
opranu3anusMiu. [IogoOHBIE COIMAJIbHEIE ITPOEKTHI OTHOCSTCS K
COIIMAJIbHOMY  ITPOEKTHUPOBAHMIO KaK CIOCOo0y  yIIpaBIeHUS
y4YpexkaeHUEeM COIIMaIbHOT0 O0OCITYKUBAaHUSI CEMbU U MIETEH.

AHanu3 1ejied CoIMaJIbHBEIX IIPOEKTOB IIOKas3all, dYTO HuX
cienmyer paccMaTpHuBaTh KakK TEeXHOJIOTHIO paboThI C
HEeCOBEPIIEeHHOJIEeTHUMU 1 UX ceMbeli. Ho BHIIENSIIOTCS 1 IIPOEKTHI,
B KOTOPHIX coyeTaeTcs HCIIOJIb30BaHUE COIIMAJILHOTO
IIPOEKTHUPOBAHUS KaK cIioco0a yIIpaBiIeHHSI, TaK U TEXHOJIOTUU
comuajbHOM paboTel. Hampumep, B 3amadax 0003HAYEHO
«IIOBHIIIATh YPOBEHb MeHarorudeckod M IIPAaBOBOM T'PAMOTHOCTHU
poouTtesieli» (3agada, OTHOCSINASICS K TEXHOJOTUU COIIMaIbHOMU

pa6OTBI) N OCYHIECTBJIATHb B3aMMOOENCTBHE C COIHAJIbHBIMHU
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cinyxk0aMu (3aflada, OTHOCHINAsICSI K MPOEKTHO-OPUEHTHUPOBAHHOMY
ynpaBieHuio). Ha pucynke 1 wu300paXeHO COOTHOIIEHUE
COLIMAJIbHLIX TIPOEKTOB SBISIOIINXCS CIOCOOOM YyHOpaBlIeHUS U

TEXHOJIOTHEHN COIlnaJIbHOM PabOoTHI.
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PucyHok 6. CooTHoOIlIeHMEe COIIHA/IbHBIX IIPOEKTOB 10 HX

THIIaM

CornacHoO PUCYHKY 6, yallle Ha KOHKYpPC OBIIM IIpeCcTaBIeHbI
IIPOEKTHI, OPUEHTUPOBAHHBIE HAa TEXHOJIOTUIO COLIMAIbHOM PabOTHI.
OHu coctaBunu 73% OT BCeX KOHKYPCHBIX MaTepHaloB.
CMelllraHHBIE COILlMaJIbHBIE IIPOEKTEHI IpeacTaBIeHEl 27%
KOHKYPCHBIX paboT. Takas cuTyallyis yKa3blBaeT JTU00 Ha MOIBLITKH
KOMIIJIEKCHO MCIIOJIb30BaTh COIIMAJIbHBIE IIPOEKTH, JuO0 Ha
HEOOCTAaTOYHYI0 KOMIETEHTHOCTbh aBTOPOB IIPOEKTOB.

HWTakK, aHaluM3 COIMaJIbHLIX IIPOEKTOB, IPEOCTaBJIEHHBIX Ha
00/1aCTHOM KOHKYpPC, VyKa3blBaeT Ha TO, UYTO COIHaJIbHOE
IIPOEKTUPOBaHWE B [OEATEJIbHOCTU YYPEXOEHUU COLMAIbHOTO

O6CJ'Iy}KI/IBaHI/I$I ceMH U [OeTen dyallle HCIIOJIB3YETCA B Ka4deCTBe
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TEXHOJIOTUU COLIMAJIbHOM PabOTH M pexke KaK CIIoco0 yIpaBlIeHUS.
Kak TeXHOJIOTUS COIIMaIbHOM PabOTHl COIlMAIbHOE TPOEKTUPOBAHNUE
HaIpaBJIeHO Ha  pellleHue TaKWuX  COIMaJIbHBIX  IIpobem
HECOBEPIIEHHOJIETHIUX, KaK HeJOoCTaTOUYHas CollMaamn3alinusi, Hu3Kas
coliajibHasl afanTallus, He3OOPOBEIM 00pa3 XKKU3HU, HEOJOCTAaTOUYHO
chopMupoBaHUs KyJIbTypa IIOBedeHMS M OOIIeHH’s, a TaKxXkKe Ha
TIOBLILIIEHUE IICUXOJIOTO-TIeJaroru4yeCcKou KOMIIETEHTHOCTH
poouTenen (3aKOHHBIX IpeacTtaBuTesier). I[Ipu 3TOM OTMedaeTcCs
HenupHepeHIIMPOBAaHHOCTh COLIMAIbHEIX MPOEKTOB KaK crocoba
yIpaBJIeHUS y4YpexXKOeHUEeM M TEXHOJIOTHUH COLiMalbHOM paboTHI.
YKkazaHHBIT HeOOoCTaTOK MOZKEeT IIPUBOOUTH K  HU3KOU
YIPaBJISIEMOCTH MPOIECCOM U  pe3ylabTaTaMH  COIHAJIbHOTO
MIPOEKTUPOBaHUSA. HNHaue rOBOPS, OTCYTCTBUE YEeTKOTO
lejienojiaraHusd  He  IIO3BOJIMT  CIJIaHMPOBaTh  afeKBaTHHIE
pe3ynbTaTbl XU COOTBETCTBEHHO BBICTPOUTH OEATEIBHOCTH II0 HUX

OOCTUXKEHUIO.

2.2.3. Pe3yabTaThl 3KCIEPTHOI'O OIIPOCa COTPYAHUKOB
y4peKIeHHH COIHATILHOT0 00C/IyKHBaHHs CEMbH U IeTeH

KeMepoBCKOM 00/1aCTH

CoumanbHOE NTPOEKTUPOBAHME B YUYPEKAEHUSX COIUAIbHOTO
00CJTy’KMBaHUSI CEMbU U HNETEN XapaKTePU3YETCS OIpelesIeHHbIMU
o0beKTaMi U CyObeKTaMHu, LeJIIMU, KOTOphle, IMpexKae BCETO,
OTpaxXxaroT cHoenudUKy ero HCIOJIb30BaHUS B YUYPEXKIEHUSIX
OaHHOro Buma. I[lo pe3yabTaTaM OSKCIEPTHOIO oOIIpoca ObIIH

IIOJTy4YeHHBI CIeayloniue gaHHbie (TaOmuiel 6-15).
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Tabnuiia 6
O0BEeKTHI COIIHAIBHOI'O IIPOEKTHPOBAHHUS B YUPEKIEHUH

COIIHA/ILHOTO0 O0C/Iy2KMBaHHUSI CEMbH H IeTeH

OTBeTHhI Cpennee
3Ha4YeHue
(Max 0auI -
10)
- colalbHBIE SBIEHUS (COoLMaribHOE CUPOTCTBO,
OoMalllHee  Hacujue, HapKOMaHHus,  [OeTCKas
WHBAJIUOHOCTh) 7,83
- CcouMaJibHbIE OTHOIIEHHUS (CEMEUHBIE OTHOILIEHUSI,
OTHOIIEHHE K OEeTsIM) 7,92
- CcoIMalbHYIO cpeny (MaTepualbHO-TEXHUYECKOE
OCHAalIleHUue y4YpexRageHus COLIMaJIbHOT' O
0o0CNTy2KMBaHMSI, MaTeprualbHOE COCTOSIHIIE CEMbH) 5,33
- IPOLIeCC OKa3aHUs COLMAJIbHBIX YCIIYT 8,17
HcmoyuHuk: 9K0n€pmelfl onpoc «Hcnoav3osaHue couuasnvHO20
npoeKkmupo8aHus 8 desamevHOCMU yupeoscoeHus CoOUUANbHOZ20

obcayoscusaHus cemvu u 0emetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

CornacHo p»OaHHBIM TaOaAuILI 6, B KadecTBe OOBEKTOB
COLIMAJIbHOTO MPOEKTHUPOBAHHUS B YyUYPEXKIOEHHUSIX, MOPeXKOe BCEro,
BLICTyIaeT IIPOIleCC OKa3aHWs  COLMAaJbHBIX YCAyTr. 3JTO
CBUOETENbCTBYET 00 HCIIOJIb30BaHUU COITMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS KaK crmocoba VyIOpaBlIeHUS B YUYpPeXIeHUs
COIIMAIbHOTO OOCITYKUBaHUSI CEMbU M [OETel, IpPedCTaBI€HHBIX B
HallleM HCCJIeJOBaHUU COIMaIbHO-peaduINTallMOHHBIMHU IIeHTPaMH.

OO0BbeKTaMHi COITMAJIBbHOTO ITPOEKTHPOBAHUS YAacCTO BEICTYMIAIOT
colMayibHble sBJIeHusa (cpemHuu Oann - 7,83) U OTHOIIIEHUS
(cpeguui 6ann - 7,92), 4TO yKa3blBaeT Ha HCIIOJIb30BaHUE €ro Kak
TEXHOJIOTUM  COIMAJIbHOM pPaboThl. 3HAUYUTENIbHO pexe, HOo
IIPUMEHSETCS COLiMaJIbHOE MPOEKTUPOBaHUE OIS YIYYIIEeHUS

coOLIaIbHOU Cpenhnl, BKJIIIO49asAa MaTepHuaJlIbHO-TEXHNYECKOE
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obecriedueHre COIMAJIbHO-PeaOUTUTAIIMOHHBIX CPEACTB (CpemHuu
oamt - 5,33).
Tabnuia 7
Kareropuu ceMeH H JeTeH, C KOTOPLIMH OCYHIeCTB/ISA€TCS
COIHa/IbHOE NMPOEeKTHPOBaHHEe B COITHAILHO-

peaﬁﬂJIPITaIIPIOHHBIX IODeHTPaX IJIsdd HeCOBEPIIECeHHOJIETHHX

OTBeThI CpeaHee
3HaYEeHHe
(Mmax 6ayu1 - 10)
- OeTU-CUPOTHI, 4,33
- JKeCTOKoe oOpalieHue ¢ JeTbMUu 5,42
- 6e3HA]30PHOCTD 8,92
- MaJsioo0ecrneyeHHEIe 8,42
- IEeTU C HapYIIeHUs IOBEeOeHUs 0,33
- yXOI U3 moMa 5,75
- YXO[ U3 YYPEXOEHUs OJid OeTeu-CUpoT, 4,25
- ynoTtpebiieHHe ajiKOoTroJisd, NCUXO0aKTHUBHBIX
BeIlleCTB 0,42
HcecmouHuk: 3ncnepmeuj onpoc «Hcnoav3osaHue couyuasvbHOZ20
npoexmuposaHus 8 desimesibHOCMU yHDQOfCOQHUﬂ couuasnvHO20

obcayodcusaHus cemvu u oemetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

B cooTBeTCTBUM C HOAaHHLIMU TaOJIUIIEI 7, YCTAHOBIEHO, YTO
colliaJiIbHOE TIPOEKTUPOBAHNE B COIHMAIbHO-PeaduINTaIllMOHHEIX
IIeHTPax [JIs HeCOBEPIIIEHHOJIETHUX HCIIOJIb3YEeTCs Yallle B paboTe C
TaKUMU KaTeTrOpUsMU CeMeW M [OeTeM, KaK O0e3Haa30pHbIe OEeTH
(cpemuuii 6ann - 8,92) m ManooOeclriedeHHBIe (CpemHuUM Oanna -
8,42). Kpome 3TOro, comuanbHOE MPOEKTHPOBaHMNE, XOTSA U pexKe,
IIPUMEHSAEeTCsI B paboTe IO IIOBOAY JKECTOKOro oOpalleHus C
OeTbMHU, IIOBEIEeHYEeCKHX IIpo0jieM Yy HeCOBEPIIEHHOJIETHUX,
BKJIIOUasi ynoTpeOleHue aJIKOTO0JisI, ICUX0AaKTUBHBIX BEIIECTB, YXO[

U3 goMa.
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Pezke conuanbHOE MPOEKTHPOBaHMNE MCIIONL3yeTcs B paboTe C
neTbMU-cupoTamu (cpemHuit 6amn - 4,33) u B cinydasix pabOTHI C
OeTbMU-CUPOTAMM, CaAMOBOJIBHO  IIOKMHYBIIMMU  COITMAJIbHOE
yupexneHue (cpemuuii 6ann - 4,25). 9To 00ObSICHSAETCS TEM, UTO B
paboTe C meTbMHU-CUPOTAMHU CYIEeCTBYIOIINE TEXHOJIOTUU SIBISIIOTCS

0osiee BoCcTpeOOBAaHHBIMHU.

Tabnuiia 8
CyOBeKThbI CONHAIBHOI'O IIPOCKTHPOBAHHUS B YUPEKICHHH

COIIHAIBHOT 0 00C/Iy2KMBAaHHUS CEMbH H IeTeH

OTBETHI CpenHee 3HaYeHUeE
(max G6amnn - 10)
- IUPEKTOP, 6,00
- 3aMEeCTUTEJIb TUPEKTOPaA, 8,42
- 3aBeaymnolLine CTPYKTYPHBIX
rnogpa3fgesieHul; 7,50
- CHELIMaJINCThl YUYPEXKIEHUS; 7,17
- UHBIE collaibHbIE WUHCTUTYTHI,
OpraHu3alliu; 7,08
- CeMbsl HECOBEPIIIEHHOJIETHET O 6,33
HcmouHuk: Okcnepmubili  onpoc «Hcnoav3oB8aHue Couud/ibHO20
npoexkmuposaHus 8 desmeavHOCMU yqpeofcdeHuﬂ couuasnvbHO20

obcayacusaHus cemvu u 0emetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

IlaHHbIe, IIpeacTaBlIeHHbIe B Tabnuile 8, CBUIOETEILCTBYIOT O
TOM, YTO CYOBEKTaMM COIIMaJIbHOTO IIPOEKTHUPOBAHUS SIBISIOTCS
yalle 3aMeCTUTeJIM OUPEeKTOPoB (cpemHuii 6anmn - 8,42). I10BOJIBHO
4YaCTO, B COIHAIbHOM IIPOEKTHPOBAHUU NPUHUMAIOT ydacTHe
3aBedyolIie CTPYKTYPHBIMM IIOOpa3feleHuMH (CpegHuUuM Oasm -
7,50), cmeummanucThl YyupexneHus (cpegHuit Oamn - 7,17).
CommanbHOE IMPOEKTUPOBAHUE OCYILIECTBIISIETCS BO
B3aMMOOENCTBUU C HHBIMKM COLIMAJIbHBIMHU HWHCTUTyTaMH WU

opraHm3zanusMu (cpemHust 6ann - 7,08). I[Ipexpge Bcero, K TaKuM
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OpraHMU3allisIM OTHOCATCS OpTraHbl OINEeKW U TIOINEeYUTENIbCTBa,
KOMUCCHUSI II0 [dejlaM HEeCOBEPIIEHHOJIETHUX, MEOULIMHCKUEe
YUpeXROeHUsd, acCIOPTHBIA  CTOJIL. Pexxe  ocyiecTBaseTcsa
B3aMMOMENCTBUE C y4pexRKaeHUusIMHU KYJIBbTYPHI, CIIOPTa,
OOTIOJTHUTEJILHOTO 00pa30BaHUs.

[leppuoguyecku  IPUHUMAIOT Yy4YacTHe B  COLMAJIbHOM
IIPOEKTUPOBAaHUU - MOUPEKTOpa COLHalbHO-peabuIuTaluOHHbBIX
IIeHTpoB (cpemuHuit O6ann - 6,00), ceMbu HeCOBEpPIIEeHHOJIETHUX
(cpemuui 6ann - 6,33).

TakuM o06pa3oM, CyObeKTaMU COIMaIbHOTO ITPOEKTUPOBAHUS B
y4YpexXkOeHUsIX COIUAaIbHOTO OOCIyKMWBaHUS CEeMbU U [OeTeu
SIBJISIIOTCS, TIPEeKOe BCero, 3aMeCTUTEJIM OUPEKTOPOB, 3aBeAyIOIIue
CTPYKTYPHBIMM @OApa3fefieHusMH, T.e. JIHIla 3aHUMaloIlue
yOpaBiswinre HOOMXKHOCTU. W3 3TOro ciaegyeT NOPOTUBOpPEUHE,
3aKJIIoyamwlnyecsad B TOM, 4YTO aHaiM3 OOKYMEHTOB yKa3bIBaeT Ha
IIpPEeUMYyIeCTBEHHOE HCIIOJIb30BaHUE COLIMAJIbHOI'O
IIPOEKTUPOBaHUS KaK TEXHOJIOTMM COIUaibHOM paboThl. 3ITO
IIpenrnojiaraeT, 4YTO COLHaJIbHBIM IIPOEKTHPOBAHUEM [OOJIXKHBI
3aHMMAaThCS  IPEUMYIIECTBEHHO  CIIEMaJMCTHl  y4YpexkOeHUU
COILIMAIbHOTO OOCIy>KHBaHUS CEMbU U IOeTel, a He PYKOBOOSIINE
Kagpel. B cBsA3M C 9TMM BO3HUKaAeT PSAA BOOPOCOB: I[louyemy
PYKOBOOUTEJIM CpPEOHEro 3BeHa BBIIIOJIHAIT pabdoTy, KOTOPYIO
OOJI2KHBI BBITIOJIHAT CHELUAIMCThl, BOCIUTATENIN, HEIIOCPEACTBEHHO
paboTalolue C CeMbSIMHA W OeTbMH? Pa3nu4aloT 1IU COTPYOHUKU
y4dpexXOeHUW CcolualbHOro OOCIyXKHUBaHUS CEMbU U OETen
HCIIONIb30BaHUE COLIMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaAHUS KaK crocoba

yIIpaBJIeHUS U TEXHOJIOTUU COIIUaIbHOU PabOTHI?

Tab6muia 9
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ITe/ I COMHAILHOTO MPOEKTHPOBAHHUS B YUPEKICHUH

COIIHAIBHOT O 00C/Iy2KMBAaHHS CEMbH H IeTeH

OTBeTHhI Cpennee
3Ha4YeHHue
(Max oaI -
10)
- IIOBHIIIIEHVE KOMIIETEHTHOCTU COTPYIHUKOB; 7,08
- COTPYOHWYECTBO C WHBIMH COLIMAIbHBIMU
WHCTUTYTaMM, YUYPEXKIOEHUIMU; 5,92
- TIOBBLIIIIEHNE PEUTHUHTA YYPEKOEHUS; 7,00
- TIOBBIIIEHWE KadeCTBa COLMAJIbHBIX YCIIyT
CEMbE U OETIAM; 8,83
- pa3paboTKy IMJIaHOB, IIpOrpaMM OKa3aHHUS
COLIMAJIbHBIX YCIIVT; 7,00
- ynydllleHHe MaTepualbHO-TeXHUYEeCKOU Oa3bl
y4YpeXKIeHUs; 6,25
- yIydllleHMe KadeCTBa XXKU3HU CEMbU U [OETEW,
TIOMOIITh B IPEO0JIEHUH COIIUAJILHBIX ITPOOJIEM. 9,17
HcmouyHuk: 9kcnepmHbil onpoc «Hcnoav3o8aHue  COUUA/AbHOZ20
npoeKmuposaHus 8 desimeabHOCMU yupeosicoeHus Ccouua/nbHO20

obcayocusaHus cembvu u demeti» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.
ITo OJAaHHBIM, IIpeaCcTaBJIEHHLBIM B Ta6J'II/II_[e 9, B Ka4eCTBe IIeJin

COIIMAIbHOTO TIPOEKTHPOBAHUSA B YUYPEKOEHUSIX COIMAJIbHOTO
00CITy’KMBaHUS CEMbU U [OeTel NMPUOPUTET OTHAETCS YIyUIlIeHHIO
KadeCcTBa XKN3HU CEMbU U OETeU, T.e. UCIIOIb30BaHUIO COIMAIbHOIO
IIPOEKTUPOBaHUS KaK TEXHOJIOTMM COoIlMalbHOU paboTel. Ha BTOpOM
MeCTe, HO TaKXKe 4aCTO, CTaBUTCA IeJib IO MOBHIIIEHNIO KadyeCTBa
COLIMA/IbHBIX YCIIYT CEMbE U OEeTSIM.

Ha TpeTbeM MecTe K IIEeISIM COIMaJIbHOIO IIPOEKTHUPOBAHUS
OTHECEHHI: IIOBHILIIEHUE KOMIIETEHTHOCTH COTPYOHUKOB,
IIOBLIIIIEHWE  PEUTHHTa y4YpexXAeHus, pa3paboTKa IIJIaHOB,

IIPOrpaMM OKa3aHHUsA COLIMAJIBHBIX YCIIYT.

Tab6muma 10
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Pe3ynbTaThl COIHAIBPHOTO IIPOEKTUPOBAHHUS B YUPEKICHUH

COIIHAIBHOT O 00C/Iy2KMBAaHHS CEMbH H IeTeH

OTBeThI Cpennee
3HaYEeHHe
(Max oaLI -
10)
- COIMAIbHEIN ITPOEKT, 8,67
- collMasibHada MIpPakKTUKa, 7,08
- conmayibHas npooba. 5,92
HcmouHuk: 3JkcnepmHbuili onpoc  «Hcnoav3osaHue  COUUA/AbHO20
npoekmuposaHus 8 dessimesibHOCMU yqpeofcdeHUﬂ couuasnvHO20

obcayodcusaHus cemvu u oemetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

Yaime BCero pe3yabTaThl COLMAJIBHOTO IIPOEKTUPOBaAHUSA
IIpefCcTaBIeHbl B BUOE COLMAJILHOTO IIPOEKTa- CpefHee 3HaudyeHUue
8,67. Pexe, XO0Td W IepUOOUYECKHU IIPOEKTUPYIOTCS CoOLMajibHas
IIpakKTUKa M collmanbHasi Mnpoba. IIpeamoureHre B CO3TaHUU
COITMAJTbHBIX MIPOEKTOB B YUPEeXROEHUSIX COITUaIbHOTO
oO0CNTyKMBaHUS CEMbU M OeTel, Ha Halll B3TJIs[, CBSI3aH C TEM, UYTO
pa3paboTKa IIPOEKTOB Haubojee MONyIsapHa, COTPYOHUKU BIadeioT
TEOPETUYECKUM TMPENCTaBJIEHUSIMU O TMPOEKTaX, HaBHIKAMH WUX
IIpoeKTUupoBaHus. [Ipu 3TOM IIpencTaBIeHUS O COLHMAJILHOU IIpobe
1 COLIMAJIbHOUN IIPAKTHUKE y HUX SBJISIOTCA HEOOCTAaTOYHBIMHU, XOTS
caMHd pe3y/bTaThl COLMAJIBHOTO IIPOEKTUPOBAHUS  CUHUTAEM

aKTyaJIbHEIMHU [IJIS1 PEeIleHus psiga IpobjieM ceMei.

Tab6muia 11
NHpopMHPOBAHHOCTSH O COITHA/ILHOM INPOEKTHPOBAHHH B

YyYpeKIeHHH COIHATBHOT0 00CTy;KHBAaHUSI CEMbH U TeTeH

OTBeTHI Cpennee
3HaYeHHe
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(Max oI -
10)

HMHpopMaIiis 0 COIMaJIbHOM ITPOEKTUPOBAHUHU B
YyUYpEXOEeHUU SBJISI€TCS OOCTYIHOU (pa3MelleHa 8,75
Ha calTe yYpeXIOeHUs:)

HcmouHuk: 3Okcnepmubili  onpoc «Hcnoav3osaHue Couud/ibHO20
npoeKkmupo8aHus 8 desamesvHOCMU yupeoscoeHus COUUaNbHO20
obcayodcusaHus cembvu u demetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

PecrnnoHOeHTH BBICOKO OLIEHU/IM OOCTYIIHOCTH MH(MOPMAIIUU O
COIIMAJIbHOM IPOEKTHPOBaHuM. Ee cucTeMaTHdYeCcKH pa3MellaloT Ha

caure.

Tab6muia 12
CopepzkaHHe COIIHAIBHOIO IIPOEKTHPOBAHUS B YUpPEKICHHH

COIIHAILHOT 0 00C/IYy2KMBaHHsA CEMbH H IeTeH

OTBeTHhI CpenHee 3HaYeHHE
(Mmax 0aI - 10)

- COLIMaIbHO-MEOUIIMHCKNE YCIIYTH, 5,00
- COLlMaJIbHO-IIeqaroruyeckKue yCciayry, 8,75
- COLIMAJILHO-IICUXO0JIOTUYECKHUE YCIIVTH, 8,75
- COLIMAJILHO-TPYOOBEIE YCIIYTH; 7,25
- COLIMAJILHO-IIPaBOBEIE YCIIYTH; 7,25
- YCIIyTU B esax TIOBBILIIEHU ST
KOMMYHUKaTHUBHOI'O IMOoTeHIIasa
rojiy4yaTesiey COlMalIbHbIX YCIIYT, 6,00
- CDOYHEBIE YCIIYTH. 5,33

HcmouyHuk: 9kcnepmHbil onpoc «Hcnoav3o8aHue  COUUA/AbHOZ20
npoeKkmupos8aHus 8 desime/ibHOCMU yupeoscoeHus CouUaNbHO20

obcayocusaHus cembvu u demeti» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.
COI_II/IaJ'II:HOG IIPOEKTUPOBAHHUE B YUpPeEXKIOEHHUAX COLMAJIBHOI'O

o0OCIyKVBaHUS CeMbU U [OeTel dallle HalpaBJIeHO Ha COUasIbHO-
IICUXOJIOTUYECKNE W COLIMalIbHO-TIefarorudeckue yciayrud. [JaHHBIU
pe3ynbTaT 3KCIEPTHOTO OIIpoca CorjacyeTrcsi C pe3yJibTaTaMu
aHaJu3a OOKYMEHTOB M KOHTEHT-aHanu3a. KpoMme 3TOro, aHaimus
obbeMa OKa3aHUS COIIMAJIbHBIX YCJIYT ITOKa3bIBAaeT, 4YTO YCIYTU B

OejyidX IIOBHIIMIEHHWd KOMMYHUMKATHUBHOI'O IIOTEHIIMAJlAd HOquaTeHeﬁ
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COIIMAJIBHBIX YCJIYI', COIHAJIBHO-IIPABOBEIE YCIIYT'HM, COIIMAJIBHO-
TPYHOOBEIE, CPOYHLBIE YCJIYTHM OKA3BIBAIOTCA pPEeXKe, 4eM COIUMAJIbBHO-
6I:>ITOBI:>Ie, COIIMAJIbBHO-MEOUIINHCKNE, COLINAJIBHO-IIegarorndyecCcKkmue u
COLIMAJILHO-TICUXOJIOTUYECKHEe. B CBA3M C 3THUM, COILIMaJIbHOE
IIPOEKTUPOBaHHUE CBA3HO C COLHUAJIBHBEIMKU YCIIYyI'dMH, KOTODPEIE

OKa3bIBAIOTCA B O0OJIBIIIEM 00OBLEeMe.

Tabnuia 13
MeToOanI COMHAILHOTO IPOEKTHPOBAHHUS B YUPEXKICHHH

COIIHAIBHOT 0 00C/Iy2KMBAaHHUS CEMbH H IeTeH

OTBeTHhI Cpennee
3HaAYeHHEe
(max 0ama - 10)
- MaTPUILILI UOEN, 4,83
- METOOUKU BXKUBAHUS B POJIb, 0,58
- MeTO[a aHaJIOTHuH, 5,67
- METOJ aCCOIMalluy, 5,17
- MO3TOBOT'0 LITYpPMa, 7,92
- MEeTOJa CUHEKTUKH. 5,00
HcmoyuHuk: 3K0n€pmelﬂ onpoc «Hcnoav3osaHue couuasnvHOZ20
npoexkmuposaHus 8 desmesbHOCMU yqpeofcdeHUﬂ couuasnvbHO20

obcayacueaHus cembu u Oemetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

B kauyecTtBe Hambosiee BOCTPeOOBaHHBIX METOMOB, KOTOPHIE
4acTo IIPUMEHSIOTCSH, B COIMaJIbHOM IIPOEKTUPOBAaHUU
HCIIONIb3yeTCS METOH MO3roBoro Irypma. OOpallleHue K 3TOMY
METOIy, OYeBUOHO, OOYCIOBJIEHO TeM, YTO OH [OCTATOYHO
TIOIIyJIAPEH W IpearojaraeT KOJIJIEKTUBHOE B3aUMOOEUCTBUE.
MeTonobsl BXKUWBaHUS B POJib, aHAJIOTHMH, acCCOolMalliid, CUHEKTUKU
HWCIOJIb3YIOTCA pexe. MeTon MaTpullbl HUOEU ABIAETCSI Mallo

BOCTpPeOOBaHHBIM.
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Tabmnuma 14
TPYyOAHOCTH B IPAKTHYECKOH pea/IH3allHH MPOEKTOB B

YupeiKIeHHH COIITHA/IBHOIO OGCJIY}KI/IBEIHI/IH CcCéMBbH AN neTeﬁ

OTBETHI CpeaHee
3HAYEeHHe
(Max oaT -
10)
- HU3Kasi KOMIETEHTHOCTh COTPYOHUKOB 4,42
- HEJOCTaTOK MaTepUuasIbHbEIX PECYPCOB 6,50
- OTCYTCTBUE METOONYECKOU MOOOEePKKHU 5,25
- TacCUBHAS MO3ULUS CyOBEKTOB COIIMAIBHOTO
IIPOEKTUPOBaHUSA (COTPYOHUKH YUPEXKOEHUS,
CeMbsI HECOBEPIIIEHHOJIETHETO). 4,92
HcmouHuk: OkcnepmHbill onpoc «Hcnoav3os8aHue  COUUA/AbHO20
npoekmuposaHus 8 dessmesavbHOCMU yqpeofcé‘eHuﬂ couuasnvbHO20

obcayoscusaHus cemvu u 0emetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

[Io MHEHHNIO 3KCIEPTOB, OCHOBHBLIE TPYOHOCTH B COIIMAIbHOM
IIPOEKTUPOBAHUM B YUYPEXKOEHUSIX COIUAIBbHOTO OOCIYyKUBAHUS
CeMbM M [JeTeHU CBsi3aHbl C HEJOCTAaTKOM MaTepHualIbHBLIX PECYPCOB.
Ho mnpm sTOM maxe 3TOT (PaAaKTOp He SABASETCS 3HAYUTEIbHBIM
IIPENSITCTBUEM K COLIMAJIbHOMY ITPOEKTUPOBAHUIO, XOTSI
IIEePUOOUYECKH BBI3BIBAET 3aTpydgHeHusd. FEimme ogumH dakTop,
KOTOPBIX MOXKET CO3daBaTh TPYOHOCTH - OTCYTCTBUE METOOUYECKOU
nmogmepkKu. COTPYOHUKU COIMAIbHO-PeabuIUTAIMOHHBIX ITEHTPOB
IepuoOguYeCKHu W CIBLITEIBAIOT IMOTPEOHOCTH IIOJIYYUTD
METOOWYECKYI0 MOMOIIb II0 BOIIPOCaM pearu3aluy COMHaIbHOTO
IIPOEKTUPOBAHUA. Huskass KOMIIETEHTHOCTh COTPYOHHUKOB B
BOIIPOCAxX COIIMAIPHOTO IIPOEKTUPOBAHUSA HE YacCTO SBJISIETCH
MIPUYMHON 3aTPyOHEHUU COLMalbHOM NMPOEKTUPOBaHUM, OTKa3a OT
€ro MCIIOJIb30BaHWs. JKCIIEPTHl Hajid HU3KYI OLIEHKY [TaCCUBHOU
ITO3UIUU CyOBEKTOB ITPOEKTUPOBAHUS B COIIaJIbHOM

IIPOEKTUPOBaHUMN.
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Hcxopsa U3 aHanu3a TPYOHOCTEU B IIPAKTUUYECKOU peanu3aluu
IIPOEKTOB B YyUYPEXKOEHUU COLMAJIbHOTO OOCITyKHWBaHUSA CEMbU U
oeTeu, clIenyer, 4TOo coLiaJibHOE IIPOEKTUPOBaHUE

BOCIIPMHUMAETCSA KakK JIOCTYHHBIfI c11ocob OeATEeIIbHOCTH.

Tabmuia 15
IToBBIIIIEHHE YPOBHSI KOMIIETEHTHOCTH B BOIIPpOCax
COIIHA/IBHOT 0 MPOEKTHPOBAHHUS Y COTPYIHHUKOB B

Yy4YpeKIeHHH COIHATIHLHOT0 00C/IIyKHBaHHsI CEMbH U eTeH

OTBeThI CpeaHee
3HaYeHue
(max 0ama - 10)
- IPOXOOST KYPCOBOE O00yUYeHUeE, 7,83
- y4acTByIOT B BeOHWHapaX, aBTOPCKUX
ceMHHapax, 8,33
- U3y4alT COOTBETCTBYIOIYIO JINTEPATYPY. 7,08
HcmouHuk: OkcnepmHbill onpoc «Hcnoav3os8aHue  COUUA/AbHO20
npoekmuposaHus 8 desmeavHOCMU yqpeofcaeHUﬂ couuasnvbHO20

obcayacusaHus cemvu u Oemetl» (anpeav-mati, 2021 2.), n = 24.

[Io MHEHUIO 3KCIEPTOB, IOBLIIIEHUE YPOBHSI KOMIIETEHTHOCTHU
B BOIIpOCax COLIMAJIbPHOTO IIPOEKTUPOBAaHUA Y COTPYOHUKOB B
yuYpexkaeHUU COIMAIbHOTO OOCHIy>KHBaHUS CeEMbU U HeTeu Oolee
CUCTEMaTU4YHO  OCYIIECTBJIIETCA  IIOCPEOCTBOM  y4YaCTUS B
BeOMHapax, aBTOPCKUX ceMruHapax. CKopee BCero, 3To 00yCJIOBJIEHO
TeM, YTO HaHHbIe CIIOCOOBI ITOBBIINIEHHSI KBaJTU(PUKAIIUU SBIISIIOTCS
Ha OaHHBLIM MOMEHT IIONYJISPHBIMM U OOCTYHNHBIMU. COTPYOHUKU
yUpeXIOeHUM COIIMaJbHOTO OOCHIyXHWBaAaHUS CeMbH U [OeTen
IIEPUOOUYECKH MPOXOOAT KypcoBoe 0OydYeHHe COILHAIbHOMY
IIPOEKTUPOBaHUI. PexXe, M0 MHEHUIO 3KCIEePTOB, COTPYOHUKU
yUYpexkOgeHUM ColualbHOT0 OOCIyXHUBaHUS CEeMbU U OeTeH

oOpamarTCcsa K YTEHUI0 COOTBETCTBYIOIIEN JINTEPATYPHL. DTO MOXKET
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OBITH OOYCJIOBJIEHO He3HaHMEeM HCTOYHMKOB II0 BOIIPOCaM
COIIMAJIbHOTO IPOEKTHUPOBAHUS.

HTakK, 1mo pe3yabTaTaM 3KCIIEPTHOTO OIIPOCa YCTAaHOBIEHO, YTO
COIIMAJIbHOE TPOEKTHPOBAHHNE B VYPEXKOEHUSAX COIMATIBHOTO
o0CJTy>KMBaHUSI CeMbU M  JeTeld  HCIIOJIb3yeTcss B  OBYX
HaITpaBJIEHUSX: KaK  CII0CcO0  yIpaBlIeHUS  OesTeJIbHOCTHIO
yuYpexkOeHUsT W KaK TEeXHOJIOTMS OKa3aHUsS COIMAaJIbHBIX VCIIyT
ceMbe U OEeTSIM.

B mepBoM ciaydae B KadecTBe OOBEKTa COLHMAILHOTO
IIPOEKTUPOBAHMUS BHICTYIAET IIPOIIECC OKa3aHHsS COIHaJIbHBIX
yCJIyI, CpeOu KOTOPHIX IIPUOPUTET OTHAaeTcs  COIMAJIbHO-
IICUXOJIOTUYECKNUM K COIIMAJIbHO-IIeJarorudyeckuM yciayraMm. Ilpwu
9TOM I1ieJIb COIIMAJIbHOT'O ITPOEKTHUPOBAHMHS COCTOUT B IIOBHIIIEHUU
Ka4yeCcTBa COIMAIbHEIX YCIIYT CEMbe U OeTSIM.

Bo BTOpOM ciy4yae B KauecTBe OOBEKTa COIIMAJIbHOTO
ITPOEKTUPOBAHUS BBICTYIAIOT COIIMAJIbHBIE SIBIEHUS M COIIMAJIbHEBIE
OTHOIIIEHHSI, KOTOPhIE IIPOSIBJISIOTCS CPeOu TaKWX KaTeropuu
HEeCOBEPIIeHHOJIeTHUX KaK 0e3Haa30pHbIe B 13 Majioo0ecliedyeHHEBIX
ceMel. CopaabHOE IPOEKTHPOBaHNE KaK TEXHOJIOTHUS COLMAJIbHOU
paboOTHl HAITPaBJIEHO HA OOCTHXKEHWEe TAaKOU IejIH, KaK YIydlleHHe
KayecTBa XKM3HM CeMbH U [eTel, IIOMOIIbL B IIPEOooJIeHuHn
COLIMAJIbHBIX ITPOOIIEM.

ConuanbHOe ITPOEKTUPOBaHUE OCYILIECTBIISIETCS
3aMEeCTUTENISIMI [OUPEKTOpa U CHeIUaIiCTaMi VYpeXOeHUuS BO
B3aMMOOENCTBUU C OPYTUMH COIIMAJIbHLEIMH HHCTUTYTaMHU.

Pe3ynbTaTOM  COIIMAJIBHOTO  IIPOEKTUPOBAHUS  SIBJISIETCS
COLIMAJILHLIM TIPOEKT, pexke collajibHas IIPakKTHKa M colluajbHas

Hpo6a, YTO YKaA3bIBA€T Ha HEJOCTATOYHOE HNCIIOJIb30BdaHHUE PECYPCOB
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COITMAJIbHOTO ITPOEKTHUPOBAHUS B VYPEXOEHUSAX COIMHATIBHOTO
00CITy’KMBaHUS CEMbU U OETEM.

ComuanbHOE MMPOEKTUPOBaHUE OCYIIIECTBIISIETCS C
HCIOIb30BaHMEM MeETOda MO3TrOBOT0 INTypMa. Ero peanusanms
compsizkeHa C HeOOCTaTKOM MaTepHaJbHBIX PECypCoOB, YTO
OLIEHMBAETCSd KaK MepUOAWYEeCKM BO3HHUKAIOIIee IIPENsSTCTBUE.
COTpyOHUKH CHUCTEMaATU4YECKH MOBBIIMIAIT KBadupUKaIUIO II0
COIIMAIbHOMY MPOEKTUPOBAHMIO, Y4aCTBYS B BeOMHapax, aBTOPCKUX
ceMHnHapax.

NHpopMansas O cCcoOmHaIbHOM MPOEKTUPOBAHUU SBISAETCS
OOCTYIIHOU U pa3MelllaeTCsa Ha cauTaX YUYPEeXKOEeHUU.

Cpenmu HeOoCTaTKOB  COLIMAIBHOTO  IIPOEKTUPOBaAHUSA B
y4pexkOeHUsIX COLMaabHOT0 OOCITy>KMBaHUS CEMbU U OETEU CleayeT
OTHECTHM HU3KYH BOBJII€EYEHHOCTH CIIEIIMAJIMCTOB YUYPEXKIOEHUS IO
CPaBHEHHUIO C PYKOBOOAILIMMM KaapaMH, HU3KYH BOBJIEYEHHOCTH
CeMel HECOBEPIIEHHOJIETHUX B IIPOLIECC IIPOEKTUPOBaHUSA,
HCIOJIb30BaHME [JIS IMIPOEKTHUPOBAHUS COIIMAJIbHLIX YCIIYT, KOTOPHIE
OKA3bIBAIOTCS B OOoJIBIIIEM o0neMe, ooiee PEenKyIo
MIPEACTAaBIE€HHOCTh PE3yIbTaTOB IMIPOEKTUPOBAHUSA COIMAIbHOMU
mpoOO¥ M COIMaJIbHOM IIPAKTHUKOM, HEeOOCTAaTOK MaTepHaIbHBIX

pPeCypCoOB OJid pealiIn3allii COLIMAJIBHOTI'O ITPOEKTUPOBAHUA.

2.2.4. PesynbTrarhl SWOT-aHa/1u3a 0esATEJIbHOCTH II0
COLIMA/ILHOMY IIPOEKTHPOBAHUIO B YUYPEIKIEHUAX

COIIHAIBHOT O 00C/Iy2KMBaHHsA CEMbH H neTer KeMepoBCKOH

HccnegoBaHue CUJIbHBIX CTOPOH OesaTeIbHOCTH 10
conuabHOMY npoekTupoBaHuio B I'KY CPLl «ManeHbKUN HPUHI»

T. KemepOBo IIOKa3aJIo, 4qTo conMaJiIbHEBIE IIPOEKTHI
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pa3pabaTeiBalOTCSI KaK CIIOCO0 yHOpaBIeHUIO [esATeJIbHOCTBIO
opranu3danuuu. ColuabHbIe MPOEKTHI, CO3JaHHBIE B yYpPEXKIEHUH,
HalpaBJIeHbl Ha MOBHIIIIEHWE KadeCTBa TAKWX BUOOB COIIHMAIbHBIX
YCIIyT, Kak COILIMAJTbHO-TICUX0JIOTHUYECKHE, COITMAJIbHO-
reJgarorundeckue, COLIMATbHO-MEUIIMHCKUE. PesynbTaTaMu
COLIMAJIbHOT'O ITPOEKTHUPOBAHUS SBIISIIOTCS COILIMAIbHBIE TPOEKTHL. B
KayeCTBe [OOCTHUXKEHHN OTMedaeTCs IIONIlydeHue TpPaHTOB Ha
peanu3aliio COILMAJIbHBIX IIPOEKTOB, YAyYIlleHHEe MaTepuasbHO-
TEXHUYECKOM 0a3hbl, ITOBHIIIIeHNEe KBaTu(GUKAIIMN U KOMIIETEHTHOCTH
COTPYOHUKOB B IpPOIECCEe peanm3alliy COLMaIbHBIX IIPOEKTOB.
CoTpyOHUKM, Yy4YacCTBYIOIIHE B COIMAJIbHOM IIPOEKTHUPOBaHUMY,
MMEIOT TOOIIPeHUsI B MaTepHalbHOM M HeMaTepHallbHOM BH]IE,
OCYILIECTBJIIEMEIE BHYTPU YUPEKOEHUS.

ComuanbHOEe MOPOEKTUPOBaHME KaK TEXHOJIOTHUS COIHalIbHOU
PabOTH HE OCYIIECTBISETCS COTPYIHUKAMMU.

B TKY CPL, «Manespbkud nOpuHil» T. KemMepoBo m[nsd
COILIMAJILHOT'O IPOEKTUPOBAHUS €CTh CIIEYIOIe PECYPCHI:

®* MeToOM4YeCKoe OCHAllleHHe, BKIIIoUasi NPUMePhl COOCTBEHHBIX

COLIMAJIbHBLIX  ITPOEKTOB, MyOIuKaIuu 10 BOIIpOCaM
COILIMAJIbHOTO TIPOEKTHUPOBaHWUS, CO3[aHHBIE CIIelaIiCTaMu
y4dpexKIOeHHUsl, MeTOOUYeCKre MaTepralbl JPYTUX aBTOPOB;
MaTepHualbHO-TEXHUYECKUE PECYPCHI: KOMIIBIOTED,
OpPTTEeXHUKa, HeoOxomuMasi [OJid OQOpMIIeHUsT Ppe3yJIbTaToB
COLIMAJIbHOT'O IIPOEKTUPOBaHUS, JOCTYI K ceTu MHTepHEeT;
KaZpOBhIE PECYpPCHhl: PYKOBONSIIME KaIaphl Yy4YpPexRKOeHUs
(DupekKTOp, 3aMeCTUTeNlb OupeKTopa o BPP, 3aBexmyroiiue
OTHOEeIaMu) BJIQAEIOT HaBbIKaMU COLIMAJIbHOTO

ITPOEKTHUPOBAHMUS.
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[ToBHIIIIEHWE KOMIIETEHTHOCTH COTPYOHHMKOB B 00JacTu
COITMAJILHOTO MPOEKTUPOBAHUS OCYIIECTBIISIETCS dYepe3 BeOMHapPHI,
YTeHHEe MEeTOOUYeCKOHN JTUTEePaTypPHI.

HccnemoBaHue  cinabOBIX CTOPOH  IIOKA3ajio  CJIEOYIOIIue
pPe3ynIbTaTHI.

B kauyecTBe HEOOCTAaTKOB OKa3aHWUS COILMAJBHBEIX VCIYT
SIBJISIETCS MXKOWBEHUYECKasl IIO3UIIMSA WX IIoJIydaTesel, POOUTENU
BOCIIUTAHHUKOB He HalleJIeHBl Ha pa3pelleHre KU3HEeHHBIX
mpo0jieM, HCIIPaBJIeHHE  COIMAJIbHO OIACHOTO  IIOJIOXKEHMUS,
paccMaTpuBaioT InpeOniBaHMe pebeHkKa B CPIl Kak BpeMEHHLIN
crioco0 pellreHnsi CBOUX NpobiieM, CBSI3aHHBIX C ero colepKaHueM U
BOCITUTAHUEM.

Cpenu HeOOCTATKOB COIIMAJIbHOTO NPOEKTHUPOBAHUS MOXKHO
BLITEIUTh HU3KYI0 BOBJIEYEHHOCTh B €r0o MPOLECC COTPYOHUKOB.
CounuranbHBIM ITPOEKTUPOBAHUEM 3aHMMAIOTCS TOJILKO COTPYOHUKU
PYKOBOOSIIINX OOJIZKHOCTEMH.

s COIIMAJIbHOTO ITPOEKTUPOBAHUS HEeIJOCTaTOYHO
METOOUYECKUX PECYPCOB (MeTOObl MPOEKTUPOBAHUS), CYIIECTByET

HeO6XOJII/IMOCTI:> B TIIOBBIIEHHWHW KOMIIETEHTHOCTH COTPYOHHUKOB

y4pexRgeHus.
Cpenu IIePCIIEKTUB HCIIOJIb30BaHU S COIIMAJIbHOTO
ITPOEKTHUPOBAHUS OTMEYeHHEI ClIenyIoIue: ITOBBIIIIEHUE

KOMIIETEHTHOCTU  COTPYOHUKOB B  00JlacTH  COLMAJILHOTO
IIPOEKTUPOBaHUs, NPUBIEYEHUE POOUTENEN K OEeATEeJIbHOCTH II0
COIIMaJIbHOMY IIPOEKTUPOBAHUIO.

BocnonHeHne HemocTaTKa PeCypCOB BO3MOIKHO ITOCPEOCTBOM
KYPCOBOTO OOy4YeHHS COTPYOHUKOB, IIPUOOpPETEHUST METOOUYECKOU

JINTEePATYPHI.
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B IIEPCIIEKTHUBE HCIIONIb30BaHUE COLIMaIbHOT O
IIPOEKTUPOBaHUS [JIs OKa3aHUS BCEro CIeKTpa COLMAJIbHBIX YCIIVT,
HCIIONIb30BaHUE COLMAbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS KaK TEXHOJIOTUU
COILIMANIbHOM PabOTHI.

B  kauecTBe  HOBOBBedeHUU  TpeOyeTcd  MNpOBedeHUE
MEeTOONYECKUX 0O0beJUHEHUU 110 COLIMaIbHOMY IPOEKTHPOBAHHUIO Ha
YPOBHE YUpEeXKIOEHUS.

B KayecTBe BO3MOIXKHEBIX PUCKOB BHISIBJIEHBI CIIEAYIOIINAE:
HU3Kasi MOTHUBAIMSA COTPYOHUKOB K Y4aCTUIO B OESATEJIbHOCTU
10 COLIUaIbHOMY IIPOEKTUPOBAHUIO;

HeOOCTaTOK (PMHAHCOBHIX CPEACTB /I 00y4eHUsI COTPYOHUKOB
1 IPHUOOpPETEeHUsI METOONYECKOU INTEPATYPHI;

HU3Kas MOTHBAIlUS POOUTENEN U 3aKOHHBIX IIpedCTaBUTEIeNn
HECOBEPILIEHHOJIETHUX K yYaCTUI B [OeSATEIbHOCTH II0
COLIMaJIbHOMY ITPOEKTUPOBaAHUIO.

ITo pe3ybTaTaM SWOT-ananusa coarbHOEe
IIPOEKTUPOBaHUE MOBBICUTh KQ4E€CTBO COLIMABHBIX YCIIYT, PEUTHUHT
y4pexXageHus.

Hcmonb30BaHUE COLKMAJIbHOTO IPOEKTHUPOBaHUA IIPUBEIOET K
(uHaHCOBEIM 3aTpaTaM, KOTOphble OyOyT BOCHOIHEHEB, €CIHu
pa3paboTaHHBIe B IpollecCe COLUAIbHOTO MPOEKTHUPOBAHUA
IIPOEKTHl TOjJy4YaT TpPaHTOBYIO MNOAAepXkKy. Kpome 3Toro, B
KadyeCTBe 0XHOAeMOro pe3yibTaTa - IOBHIIIEHNE KOMIETEHTHOCTU
COTPYAHUKOB, YIyUIlleHNEe MeTOOUYEeCKOro obecliedeHus IIpolecca
COLIAJIbHOM peabuIuTaIuu.

K ortpunarenbHelM 3d¢deKTaM cienyeT OTHECTU CHUXKEHUe
MOTHBaLIMY K MPodeCcCruoHaIbHOU AEeSATEeJIbHOCTU Y COTPYAHUKOB Ha

d)OHe YBEIIMYEHHUSA PaA3TrPy2KEeHHOCTHU B CBA3U C COLMaAJIBHBEIM
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ImpoeKTupoBaHueM. [laHHBIM 3(PEPHEeKT MOKeT OBITh YCTpPaHEH
IIOCPEACTBOM MaTEePUAJIbHOI0 CTUMYJIMPOBAHUSA COTPYIHUKOB.
HWTak, o0000Iiasi pe3ynbTaThl HCCIEOOBAHUS HCIIOIb30BaHUSA
COILIMAJIbHOTO TIPOEKTHUPOBAHUSA COLMAIbHO-PeabuIuTallOHHBIMU
IleHTpaMM, IPUMOIJIA K 3aK/JII4YeHHI0, YTO OHO UuMEIOT Y3KYyI0
HaIlpaBJIEHHOCTh Ha IIpPeAoCTaBIeHME COLMaIbHO-IIedaroruiecKux
U COLIMaJIbHO-IICUXOJIOTHUYeCKuX yciayr. OTMedyeHa KpalHe HHU3Kasd
MHQOPMUPOBAHHOCTL O  COLMAJIbHOM  NPOEKTHUPOBaHUE B
y4pexkKOeHUsX, 4YTO BhIpaxaeTcs B pparMeHTapHOCTU WHpOPMAIINN
WX ee OTCYTCTBHH, CJIOXKHOCTAX IIOMCKa HH@poOpManuu
IIOCPEACTBOM CaWTa VyYpeXOeHusI, HU3KOM BOCTPeOOBaHHOCTU
COILIMAJIbHOTO TIPOEKTHPOBAHUS OIS  PeIIeHUs  aKTyaJIbHBIX
COLIMaJIbHBIX ITP00JieM, MpaKTUKa PabOThl C KOTOPHIMM HaXOOUTCH
Ha cragum ¢QopMmupoBaHus. HKcxomda u3 93TOro, CyIIeCTByeT
He0oO0XOOUMOCTD B COBEPIIEHCTBOBAHUU COLIMaJIbHOT' O
IIPOEKTUPOBaHUS  IOCPENCTBOM  IIOBHIIIEHWS  KadecTBa U
OOCTYIHOCTU WH(POPMUPOBaAHUS O IIPOEKTaXx, B TOM YHCIIE C
HCIIOJIb30BAHUEM cauTa Yy4YpeXKIOeHUs, pacClIupeHUs HallpaBJIeHUU
COLIMAJIbHOTO MPOEKTUPOBAHMUS, OIpeAesieHus [OeUCTBUTEIbHO
aKTyaJIbHBIX COIIMA/IbHBIX NOPOOIeM, TPeOYyIOUIUX UCIIOIb30BaHUA

COLIMAJIBHOT O ITPOEKTHUPOBAHUA.

2.3. PeKOMEHOAIluU 110 COBEPIIEHCTBOBAHHUIO COIIHA/ILHOI' O
IIPOEKTHPOBAHHUS B NesATEIHLHOCTH YUpPeXKIeHHH

COIIHAIBHOT O 00C/Iy2KMBAaHHUS CEMbH H IeTeH

Ha ocHOBaHuWK pe3yJbTaTOB HCCIIEOOBaAHUS COLHAIbHOTO
ITPOEKTUPOBAHUS B YYPEXKOEHUSIX COIIMATIbHOTO OOCITYKUBAHUS

ceMbU M OeTel OblJI BHIIENIEH PSAO HEeOOCTAaTKOB. DTO yKa3hbIBaeT Ha
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He00XOIHUMOCTbD COBEPIIIEHCTBOBAHUSA COITMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS B YUYPEKIEHUSX COLMAJIbHOTO OOCIyKHUBaHUSA
CEeMbU U JIEeTEeU.

1. HepmocTtaTtouyHas ouddepeHIMaINA COIIMaJIbHOT' O
IIPOEKTUPOBaHUSA KaK crocoba yHOpaBlIeHUS © COILMAJIbHOTO
ITPOEKTUPOBAHMUS KaK TEXHOJIOTUH COIIMAIbHOU PaOOTHI.

Ha ocHOBe aHamu3a Hay4YHOU JIUTepaTypbl U aHalIu3a
COIIMAIbHBIX TIPOEKTOB yYPEeXKOEHUU COIIUAJIbHOTO OOCITyKMBaAHUSA
ceMbUd M OeTel HaMHu OBITM BBIOEIEHBLI KPUTEPHUU IT03BOJISIOIINE,
ouddepeHTnpPoOBaTh HCIIOIb30BaHUE COITMAIbHOTO
IMPOEKTUPOBaAHUS.

Tak, mopg coluanbHLBIM NPOEKTUPOBAHHEM KaK CIocoO0oM
yIIpaBJIeHUusI OeATENbHOCTHIO YUPEXOEeHUs MOpenjaraeM IIOHMMAaThb
OessTeJIbHOCTh PYKOBOAOSINWX KaApOB ¥ HHBIX CHELHAaJIUCTOB,
HallpaBJIEHHYI0 Ha: MOBHIIIEHWE KOMIIETEHTHOCTU COTPYOHUKOB;
COTPYOHUYECTBO C  HWHBIMHU CoLlMaIbHbIMU HHCTUTYTaMH,
yYpEeXKOEeHUSIMU; IIOBBIIIIEHNE PEUTHHTa yYPEeXKOEHHS; IOBLIINIEHUE
KadecTBa COIIMAJILHBIX YCIYI CEMbE M HOETSAM; pa3paboTKy IIJIaHOB,
IIpOorpaMM OKa3aHUS COIMAJIbHBIX YCIYT; YIy4dlleHue MaTeprualbHO-
TEXHUYECKOM 0a3bl yYpexkXOgeHus C IleJbl0 BO3OEHCTBUS Ha
COLIMaIbHYI0 Cpedy H TMpoLieCC OKa3aHWuSAd COLUalIbHBIX VCIIYT.
ConuanbHOE IIPOEKTHPOBaHME KaK CIIOCO0 yHOpaBlIeHUS, IIpexkmae
BCETr0o, MOJXKHO OCYIIECTBISATbCA Ha OCHOBE NPOOIEMHO-
OPHUEHTUPOBAHHOTO IOOXofa. T.e. OHO OOJI2KHO OBITh HANpPaBJIEHO
Ha TONCK TyTeld U CIOoCO00B peIlleHus: IIPo0jieM CeMbU U [eTe,
KOTOpbIle MOTYT IIOTEHLIMAJIbHO BO3HUKHYThb. B pe3ysbTare
yuypexkIoeHne CcMoXeT  3ablaroBpeMeHHO  pearupoBaTh  Ha

conuaJIbHbBIE U3MEHEHUA.
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[lom couualbHBIM IIPOEKTHPOBAHMEM KaK TEXHOJIOTUEU
COIIMAIbHOU PabOTHl C HECOBEPIIEHHOJNIETHUMU U UX POOUTENIMU
cienyeT IIOHMMAaTh, IpPeXOe BCEero, HesTelIbHOCTh COTPYOHUKOB
IIeHTpa, HalpaBJIEHHYD Ha TIOBHIIIEHWE KadeCTBa JKU3HU
HECOBEPIIEHHOJIETHUX U UX CeMel, a TaKXe pelleHne ux
collMasibHLIX HOpo0jeM B YCJIOBUSX, KOrga MCIIOJIb30BaHUE
CTAaHOAPTHBIX TEXHOJIOTUU SABISAETCS Hepe3yabTaTUBHBIM. OHO
OOIXKHO OBITh OCHOBAHO Ha OOBEKTHO-OPUEHTHUPOBAHHOM IIOOXOIE.
B ero ocHoBe npeobpa3oBaHUEe COLHMAIbBHOM MEeMCTBUTEIBLHOCTH [JIS
peIleHns yKe BO3HUKIINX ITPOo0JieM.

2. Huzkasa MH(POPMUPOBAHHOCTD 0 conaJbHOM
IIPOEKTUPOBAHWU, COLMAJIBHBIX IIPOEKTax B  YYPEeXIOEHUIX
COLIMAJIbHOTO OOCITYy2>KWBaHUS CEMbHU U JETEU.

WHpopMmalss O COUMajJbHOM NOPOEKTUPOBAHUS [OOJIXKHA
pa3MeliaTbCsd Ha cauTaX Ha OTOEIbHOU BKJIaIKEe U COHOepXkKaThb
TaKue pas3felibl, KakK II0JIOKEHNE O COLMaJIbHOM IIPOEKTUPOBaHUU B
y4YpexXIOeHUNW, aHOHCHI IIPOEKTOB, KOTOphle B OymyiieM OymoyT
peanu30BaThCs, KpaTKHe aHHOTalluM, comepzKallyue UHPOPMaIUi O
LeJIN, ydaCTHUKAaX, OTYETHI O peanu3aliuy IPOEKTOB.

3. OrpaHU4YeHHOCTb COLIMaJIbHOT' O IIPOEKTUPOBaHUSA
HaIPaBJIEHHOCTHIO Ha COLMAJIbHO-IIefaroruyeckue U COLMaJIbHO-
IICUXOJIOTUYECKUE YCIIYTHU.

HeobxogumMo BKIIOYEHHE B COAepzKaHUE COLHMaIbHOTO
IIPOEKTUPOBAHUSI CPOYHBIX YCIYT M COLHUAJIbHO-OBITOBBIX YCIIYT.
YBennueHne Konn4yecTBa IIPOEKTOB, HAlPaBII€HHBIX Ha COIMAaIbHO-
IIpaBOBBIE YCJIYT'M, COLUAJIbHO-TPYHAOBEIE YCJIyT'¥, YCJIYyTH B LEIAX
MMOBHIIIEHUS  KOMMYHHUKATUBHOTO  IIOTEHIIMAlla  IIojlydaTeJjieu

COIIMAJIbHBIX YCIIYT.
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4. Hcrionb30BaHUE Y3KOro CIEeKTpa METOOOB B COIMAJIbHOM
IIPOEKTUPOBaAHUMN.

Heo0xoouMO TOBBIIEHHME KOMIIETEHTHOCTH COTPYOHUKOB
y4YpexXkOeHUU COIUanbHOrO0 OOCIyXKHWBaHHWS CEMbU U [OeTed II0
BOIIpOCaM IMpoIlecca COIMAIbHOTO IIPOEKTHUPOBaHUS, OOyYeHUs
IIPaKTU4YEeCKNM HaBbhIKaM MCIOJIb30BaHUS PAa3HOOOPa3HEIX METOHOB.

5. OrpaHM4YeHHOCTbD pPe3yIbTaToB COLTUaIbHOT O
MIPOEKTUPOBaHUS COLMAIbHBIMU ITPOEKTaMHU.

Pe3ynbTaTOM COIMAILHOTO INPOEKTHUPOBAHHUS [OOJIXKHBEI CTATh
He TOJIbKO COLiMajibHble IIPOEKTHhl, HO U ColiajibHasA IIpaKTHUKa,
coliasibHasi Ipoda, KOTOphIe SABJISIOTCA 0Oojiee paluoHaIbHLIMUA
criocobaMu paboOThl C HEKOTOPHBIMM COIIMAJIbHBIMU IIPoOIeMaMu
HECOBEPIIEHHOJIETHUX U X ceMel. Tak, eCciiu COLHMalIbHBIU ITPOEKT
HOCUT OTpPaHWYEHHBLIM XapaKTep BO BPEMEHH, peaul3yeTcs OOUH
pa3, TO collManbHasl IIPaKTUKa SBJISeTCsS 0ojiee HOITOCPOYHOH.
ConuanbHasi TIpakKTHKa MOXKET UCIOIb30BaThCsi B paboTe ¢
HeO0IaromnojIyYHbEIMIA CEMbSIMH.

6. OpraHuzanusgd METOOWYECKOM TIIOMOIIM II0 BOIpocaM
COLIMAIbHOT O ITPOEKTUPOBaAHUS.

Ha HeoO0X0OmMOCTh METOOMYECKOUW IIOMOIIM YyKa3bIBalOT Kak
pe3ynbTaThl 3KCIEPTHOTO OIIpoca, TaK ¥ KOHTEHT-aHalIn3a.
OmnucaHHasl BBIIIE OrPaHWYEHHOCTb B OpraHU3alldd IIPOoIlecca
COLIMaJIbHOT'O IIPOEKTUPOBAHUSA U B €ro pe3yJibTaTaX yKa3blBaeT Ha
TO, YTO COTPYOHUKM YyYPEXKIEHUN COLMAIbHOTO OOCITyKHMBaHUSA
BUOSIT €r0 y3KO M TpeOyeTcs pacliupeHue HX NpPeacTaBIeHUN U
3HaHuii. C 3TOoM Ienbi0 Ha 0Oa3e CoIMaIbHO-PeaduINuTaIliOHHOTO
IleHTpa «ManeHbKUl MPUHI» MOXKET OLITh CO3[aHa MeTomudecKas
0a3a mo coIMaJIbHOMY ITPOEKTHPOBAHMIO, ITPOBOAUTCS BeOWHAPHI,

OoOMEH OIBITOM O COINAJIbLHOM IIPOEKTUPOBAHHWH, IIPOAOOJI2ZKEHA
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ITPAaKTUKa OpraHM3alnuM KOHKypCa  COILIMAIbHBIX ITPOEKTOB,
COLIMAJIbHOM MPAKTUKU M COIMAJIbHBIX IIPO0O.

7. BoBneuyeHme poguTesnen (3aKOHHBIX IIPEACTAaBUTEJIEM) B
IIpOIleCcC  COLMAJIbHOTO  IIPOEKTHUpPoBaHUsA. C  3TOM  IIEJIbIO
He0o0X0OMMO ONpPenennuTh YPOBEeHb uxX ydacTus. [logoOHas meicTBue
IIO3BOJIUT CHU3UTL (POPMHPOBAHUE MKOWUBEHUYECKOU IIO3UIIUU,

InepuogndeCkKoe 1ojib30BaHUE YCIIyI'aMU YUPEXKOEHNU .
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3aK/jIroueHue

TeopeTuuyeckKuil aHaam3 HCCIeOyeMON MpoOIeMbl II03BOJIUII
cOoenaTh CIeOyoire BEIBOOHI:

YcTaHOBIEHO, dYTO CoOIMAIbHOE IIPOEKTUPOBaAaHMUE HaAy4YHO-
TeopeTUudecKas U COLIaJIbHO 3HaUYMUMas IIpakKTu4YecKas
oessTeIbHOCTh, UMeEIOIlasi COIUANbHEIN 3(D(PEeKT; 3TO OesATeIbHOCTD
II0 COBEPIINEHCTBOBAHUIO COIIMAJILHOTO OOCHIY>KUBAHUS CEMbU U
neter. OHO paccMaTpUBaeTCA C TIIO3UIMKU TpexX IIOOXOOOB:
00BEKTHO-OPUEHTUPOBAHHOTO, IMPOOIEMHO-OPUEHTUPOBAHHOTO,
CYyOBEKTHO-OPUEHTUPOBAHHOTO. [laHHBIE IIOOXOOBI  OTPaXKaroT
pas3HbIe CTOPOHBI COITUAIBHOTO ITPOEKTUPOBAHMUS.

ComepzKaHHEM COLHMAJILHOTO TIPOEKTHUPOBAHUS  SBJISETCS
IJTAaHUPOBAHUE COLHMAJIbHBIX M3MEHEHUMN, KOTOpPhle OBl IT03BOJIMIIU
VIYYOINTh KQYEeCTBO XKU3HU YeloBeKa. HamnpaBieHUs COIMAIbHOTO
IIPOEKTHUPOBAHUS B COIMAJIbHON pPabdoTe COrjacyioTcs C BHUIAMU
COILTMAITbHBIX YCIIYT.

[1eaTenbHOCTh YUYPEXOEHUM COLHUAIbHOTO OOCITYyKMBAHUS
ceMbd M [eTed II0 COLHAIbHOMY MOPOEKTUPOBAHUIO BKIIIOUAET
OKa3aHWe COIMaJIbHOM 3aIlMThI U IIOMOIIM HECOBEPIIEHHOIETHUM U
X CEMbSIM, HAXOOSUIMMCS B TPYOHOM KM3HEHHOW CHUTYyalluWH,
COLIMANIbHO-OMAaCHOM IIOJIOKEHUWH, HYXKAAIOIIMMCSI B OKa3aHUU
COIIMANBHLEIX yCayr. OOHUM K3 y4YpeXIOeHHM, KOTOPOe OKa3hIBaeT

COoIlMaJIbHBIE€ YCIIYTHM HE€COBEPIIEHHOJIETHHM SABJIAIOTCA COIHMAJIBHO-

peabuIUTAIlMOHHBIE  IIEHTPhl.  XapaKTepPHBIMHM  IIpobOJjieMaMu
HECOBEPIIIEHHOJIETHUX, IIOIagaioImx B COLIMaIbHO-
peabunUTaliOHHbIE LIEHTPHI, SIBIISIETCS 0eCIpu30PHOCTS,

GPOHH}KHI/IHGCTBO, YHOTpe6.TIeHI/Ie IICUXOaKTHUBHEBIX BEIIecCTBs,

QJIKOTOJISI, HU3Kas COIIMaIM3allus U afallTallus.
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BhISIBJIEHO, YTO COLIMAIbHOE ITPOEKTHUPOBaAHME B yUYPEKOEHUSIX
COITMANIBHOTO OOCJy>KHUBAHUS OeTell W CeMbH MOXKeT OBITb
ICIIOJTb30BAHO KaK CIIOCO0 yIIpaBJIEeHUSI ee HOesSTEeIbHOCThIO M Kak
TEXHOJIOTHUSI COIMaJIbHOM paboTel. B mepBOM ciydae OHO
oOecIrieunBaEeT IIOBHIIIIEHE KaYeCTB COLIMAJIbHBLIX YCIyr. Bo BTOpoM
Cllydae HEeIIOCPEeOCTBEHHO HaMIpaBIE€HO Ha IIOBHIIIIEHWE KadeCcTBa
KU3HU HECOBEPIIEHHOJIETHETO U €ero ceMbu. B conuaibHOM
0o0CITy>KMBaHUM CEMbH U [eTel ColUaJIbHOe IIPOEKTUPOBAHUE
II03BOJISIET YYUTHIBATh Pa3HooOpas3ue IIOTPeOHOCTEeM IIonydaTenen
COLIMaJIbHBIX YCJIYyT, PeaIu30BLIBaTh IPUHILIUII aJpPECHOCTH.

[Io pe3ynbTaTaM 3MIIMPUYECKOr0 MCCJIeOOBaHUSA HaMHU OBIIHU
cOeJlaHbl CIEOYIOIe BLEIBOOHI.

ComuanbHOE NPOEKTHUPOBAHUE B [OEATEIbHOCTU Y4YpEeXKOeHUU
COLIMANIbHOTO OOCIYyKMBAHUS CEMbU U [OeTeW HCIIONIb3YeTCs Kak
crioco0 YymOpaBJIeHHS W KaK TEXHOJIOTUS COIMaJIbHOU pPabOTHI.
YcTaHOB/IEHO HEOoCTaTOYHOEe IMOHMMaHHEe CYIIHOCTU COLMAIbHOTO
IIPOEKTHUPOBaHUus, nuddepeHIualii ero Kak crunocoba yIipaBeHUs
1 TEXHOJIOTUH COIIMaJbHOM pPaboThl, BemOyllue K HUIKOU
YIIPaBJISIEMOCTH pe3yabTaTaMM COLMAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaHMUS,
HCIIONIb30BaHUE COIUAIbHOTO IIPOEKTUPOBAHUS [OJIS OKa3aHUuS
Y3KOT0 CIIeKTpa COLTUaIbHBIX YCIIYT, HeJoCTaTO4YHasd,
(parmeHTapHass MHPOPMUPOBAHHOCThL O IIPOIlECCE U pe3ybTaTax
COLIMAJIbHOI'O IIPOEKTUPOBaAHUS Ha CalTe YUpPeXKIOEeHUs.

CoBepIleHCTBOBaHUE OesiTeIbHOCTHA yuYpexXOeHUuu
COITMANIBHOTO OOCJIyKMBAHUSI CEMU U [eTel 10 COIHaJIbHOMY
IIPOEKTUPOBAHUIO OOJIZKHO OBITH HallpaBJIEHO Ha ero
TeopeTudeckoe OOOCHOBaHHE €ero MNpPUMEHEHUS B OesSTEeIbHOCTH
yUpexXIeHUW COIHaIbHOrO O0OCIy>KHBaHUS CEeMbH UM [OeTel,

BOBJIEHEHHE B Imponecc COIIMAJIBHOT O IIPOEKTHUPOBAHUA
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COTPYOHUKOB BCEX VPOBHEHN, HCIIOJIb30BaHME  COIMAJIbLHOTO
IIPOEKTUPOBAHUA [OJIsl PEIIeHUs aKTyallbHBIX U IIOTEHIIUalIbHBIX
Ipo0ieM CceMbU U [eTeM, IOBBIIeHHe HNHOOPMUPOBAHHOCTU O
IIpoliecce U pe3yabTaTaX COIMAJIbHOTO MNPOEKTUPOBAHHUS, B TOM
YHCJie Yyepe3 CauT yuUpeKaeHU.

Takum o0Opa3oM, THUIIOTe3a WHCCIeOOBaHUSA IIOOTBEPOUIIACH,
3afjlayy HUCCJIeJOBaHUSA - PeIleHb, [elb MHCCJIedOBaHUsa -
OOCTUTHYTA.

[lepcrieKTUBLL OaJbHEWUIIEro HWCCIeOOBaHUA II0 [OaHHOU
mpobreMaTkKe MBI BHOMM B  pa3paboTkKe MeTOOuYeCKHuX
MaTepuajyioB, IIPOEKTHPOBAHUIO KYypPCOB II0 HCIIOJIb30BaHUIO
COLIMAJIBHOTO IIPOEKTHUPOBAHUS B YUYPEXKOEHHUSIX COIIUATIbHOTO
oOCnyKWBaHUS CeMbW U [OeTel, HaIlpaBJIEHHBIX Ha IIOBBIIIEHUE
KOMIIETEHTHOCTH COTPYOHUKOB. Heob6xogumo ITPOBeeHNE
OaabHEeUNIInX HCCIefOBaHUM HCIIOJIb30BaHU A COLIMAJIbHOT'O
IIPOEKTUPOBAHUS B YYPEKIEHUS COIMAIbHOTO OOCITy>KMBaHUS
ceMbd M [pOeTell C 1eIbl0 Uu3Y4YEeHHUs Pe3yJIbTaTUBHOCTH €ro

HUCIIOJIb30OBaHUA.
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IIpunoxenue 1
CIHCOK CAaHTOB COIIHAILHO-PEAOH/IHTAIIHOHHBIX IIEHTPOB

KeMepoBCKOH 00/1aCTH

. MKY CPLl «ManeHbkuut npuHi» r. Kemeposo

. MKY CPLI «ITonspHasa 3Be3ga» . HOBOKy3HEIIK.

. MKY CPLI «<Hagexnma» BeloBCKOTro MyHULIMIIAJIBHOTO paroOHa.
. MKY CPLlx «JloBepue» r. Kucesnesck.

. MKY CPLIH «Anuca» r. IIpOKOIIbEeBCK.

. MKY CPLI OCHHHUKOBCKOI'O TOPOJCKOI'0 OKpyra.

. MKY «CPLI gnsg HeCOBEPIIEHHOJIETHUX» I'. MEBICKHU.

. MKY «Tonkunckuu CPILIH» r. Tonku.

. MKY CPLI «Pagyra» r. JIeHUHCK-Ky3HELIKUMN.

© 00 4 & O =~ W N =

—_
<

MKY CPLIH KpanuBvHCKOro MyHULIUIIAJILHOTO OKPyTra
MKY «CPLIH» r. MexXxaypedeHCK.

MKY «CPLIH» TaiuraroibCKoro pamoHa.

e e
W N =

MKY «CPLIH» MapurHCKOTI 0 MyYHUIIMIIAJILHOTO palioHa

—_
>

MKY «CPILIH» ['ypb€BCKOT0 MYHUIIMIIAJILHOTO OKpyra

—_
4

MKY «CPLIH» TauruHCKOro ropoacKoro oKpyra.

—_
o

MKY CPLIH «beperusasi» r. bepe30oBCKUM.
MKY «CPLUH» r. AHxKepo-CyaKeHCK.

—_
~
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IIpunoxenue 2
IKcnepTHOro onpoca «UcCnojab30BaHHE COIIMAIBHOI O
IIPOEKTUPOBAHUS B AEesATE/IbHOCTH YUYpPEXKIEeHUs

COIIHA/ILHOT O 00C/Ty2KMBaHHsI CEMbH M IeTen»

YBaxkaemnbie KoJieru!
[IpocuM Bac IHPUHATL y4YaCTHE B HCCJI€OBAHUMU, MOCBSIIEHHOTO
BO3MOXKHOCTH MCIIOJIb30BAaHUS COIIMAJILHOTO IIPOEKTUPOBAHUS B
OesiTeJIbHOCTU YYPEXKOEeHUM COIIMANIbHOTO OOCIIy’KMBAaHUS CEMbU U
meTeu. [I7s1 9TOTO, MMOXKAJIYHCTA, 3allOJTHUTE aHKeTy. [lonmy4yeHHbIe
OT BaC [aHHBIE CTPOro KoHpumeHnuanbHel. CoOpaHHas
nHpopMaluss OyOeT HCIOIb30BaThbCA B O0O0O0OIIEHHOM BHUOE [JId
COBEPIIIeHCTBOBAHUS COITMAJILHOT'O ITPOEKTHUPOBAHUS B
OesITeJIbHOCTU YYPEeXKOeHUM COITMAJIbHOTO OOCITy>KMBAaHHS CEeMbHU U

oeTeu.

3apanee 6.1a200apum eac 3a yuacmue 8 pabome!

KapTa 3KCnmepTHOro omnpoca

HHcmpykuusa. Bam 1npepgcTaBjieHBl TPYIINIbBl  BBICKA3bIBAHUU.
OmenuTe Kaxnoe yrBepxkpaenue oT 1 go 10 6amnmnos, roe 1 6asm - He
HCIIONb3yeTCsa B AesATeNbHOCTU Baiero yupexpenus, 10 0amnoB -
BCerga WUCHOOJIb3yeTCSA B MHOesaTeIbHOCTHU Ballero yuypexpaeHUs.
Hy>xk#b1 6ann o60BeCTH KPYKOUKOM.

ColuranbHOE IPOEKTHUPOBAaHME - OTO HaAy4YHO-TeOpeTUUecKas u
COIIMAJIbHO 3HayuMasi MpaKTUYecKass [esTeJIbHOCTb, HuMeloIas
colrasibHBIM 3¢ EeKT; 3TO OesITETbHOCTbL II0 COBEPIIEHCTBOBAHUIO
COIIMAJIbHOTO0 OOCITY2KMBAHUSI CEMbH U JIeTeH.

100



Ne VIpep#EIeHHA Bamm
1. |O0BeKTHl COOHATLHOTO OPOEKTHPOEAHHA B
VYp EEIeHAH COOHAIBHOT? 00CIV:EAEAHAA CEMBH H
JeTed
2 IlpumeneH e COLNAIbBHOZ0 RPOEKMIPOEAH LA
HANPAEIEHO:
- COLMATeHBIE HABMEHHMA (COOMATBHOE CHpOTCTBO, |[J23 45678010
OOMALHE: HACHIHE, HapKOMAHHA, oeTcyad
HHEATH THOCTE)
COUMANEHEIE OTHOLISHHA (ceMeliHele oTHomeHHA, ([ 2345678010
0T HOLIEHHE K J2TAM)
COUMANEHYVHY Cpely (MarepHalbHO-TexHHdecxoe |123 456789010
OCHAIIEHHE VIpeXIeHHA COMHATEHOTO 00CTYAHBAHHA,
MaTepHaTEHOE COCTORHNE CEMBH).
- MPOLECC OKA3aHHMA COUMANBHEIN YOIV, COUMANeHEIE |[ 2345678010
T EXHMIOTHH
3. |C  kakuMu  RAMEZOPUAMN  ceMell W demel
OCYIECMETAEMCA CONLATBHOE NP0 ERTHIP 06AHUE 6
B aruem yupe #edeHULL:
- DeTH-CHPOTEL, 12345678010
- JECTOKOE 00pallieHiE C OeTEMH 12345678010
- DE3HATZ0PHOCTE 12345678910
- MasIoobecedeHHEIE 12345678010
- D&TH C HapyIIeHHUA N0EeIeHH 12345678010
- VXOO M3 JoMa 12345678010
- VO U3 VIpeXIeHNa I7I1 JeTeli-cipoT, 12345678010
- vImoTpebaenie anxorond, [IAB 12345678010
4. |Cy0BexkTEl COOHAIBLHOTO MNPOEKTHPOEAHAA B
V4P eEJeHAH COOHAIBHOT0 00CIVAHEAHAA CEMBH H
JeTed
Coyuais Hoe RPOEKIMUPOSAHIE OCYIECTETAEINCA:
- THPEKT OPOM, 12345678010
- 3AMeCTHIeIeM JHPeKTOpa, 12345678910
- 3ABEIVIOIMMH CTPVET VPHBI NOJpas JeIeHH 12345678010
- B COUHATEHOM MPOSKTHPOEIHMH NMPUHMMAKT vdacTHe | J 23456780 10
CHEIHAHCTE Ve #Ie HHA;
BO E3aHMOOCHCIBMH C MWHBIMH 2CoUHameHBMH (F 23456789010
HHCTHTVTAMH, OpraHHzalaMi 1 Ip.
- B0 B2aHMOTSHCTEMH C CeMBEH HecoReplleHHWIeTHero. |1 23 456780 10
3. |Hets CONHATLHOTO Op0eKTHP OEA HAA B

Vap K IeHAH COOHAIBHOT0 00CTYV:AHEAHAA CEMBH H
JeTel
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IIpumerente CONNATBHOZ0  HPOCKMUPOSAHURA 6

FAMEM  VUPEeNCOEHUN  HONETEHO HA  PELUEHUE

CAEOVIO Y UETEIL:

- NOBBIIIEHHE KOMISTeHTHOCTH COTPVIHHEKOE, 123456789010
-  COTpYOHMYECTBO C HMHBEIMH 2 CcolMameHeIMH ([ 2345678910
HMHCTHTVTAMH, Vpe#IeHHAMH;

- NOBEIIIEHHE PEIiT HHra VIpe R IeHH 123456789010
- MOBHIIEHHE KAYSCTBA COLMAMBHBIX VOIVT ceMbe H (2345678910
TETAM;

- pazpaboTky  IUIaHOE, TMporpaMM oxazaHua ([ 23456789010
COLMATBHEL VOV,

- VIVHMIISHHE  MATEpUANEHO-TEXHMHYecKOR 0azml (J23 45678010
VHDE 3 eHIA;

- VIIVHIIeHHE Ka9ecTBa HH3HH CeMEH U JeTell, nomonk ([ 23456780 10
E MPE0I0/EHHH COMMATEHE Tpo0nemM.

P e3yI6TaThl CONHATLHOTO NP 0EKTHP OBEAHHA

PezyasmamaMi cOUl@IbHOZe NPOCKMUPOSAHUA 6

6 ALUEM VUDEHCOEH LU AGTAOMICA:

- COLMANBHEIN NpOeKT (KOMIUIEKC EB3aMMOCEAzZaHHEIX ([ 2345678010
MepONpHATHH, NpedHAIMAUeHHLEIX A4 pa3pabor ki

HOBEDL BHOOE COLMAMBHEIX  VOIVT WM HX

VO EEpIISHCT BOEAHH ),

- COIMATEHAL MPaKTHEA (COBOKYMHOCTE KOHEpeTHHIX |J 2345678910
O PH BBl YEHHEDL (PVTHHHEIX) MOET OPAR IITICA

mefRcT BHi HHTHEHIOE, TV, oDIIHOCT e,

OpPraHHZ3MI E peaTbHOM EpeMeHH H INPOCTPAHCTEBe,

oDecneuMBAOIAE  VCIOH4YHEBO: JVHEIMOHHPOBAHHE

CONMANBHEI HHCTHTVI OB),

- CcolManeHa® mnpoba (BMO EzauMopeiicTens, 9ame |23 45678910
HEMPOoITAHTENEHOS, B xoge KOTOpOro

OCYIIE CTBIAET CA MOTy4eHHe H MPHCBOSHIE

HHDOPMAIMH O CONMATEHEIN OOBEKTAN M FEIEHHAN,

OCOZHAHNE OMBITA COMMANEHOND BIAMMOIeiCT B, ).

Hugopmauyua o coulaibHOM HPOSKMUPOGAHUU 6

gamieM  yupexcdeHUu — AGIAEMICA  JOCHIVRHOU

(PAZMEWEHA HA CATIME VUPENCOEeH A )

Cogep:xaHHe CONHAJILHOT 0 TP 0EKTHP OBAHHA

Hanpasie HUAME COUNATIBHOZ0 NPOEKIMUPOGAHUA 6

6 ALUEM VUDEHCOEH LU AGTAOMICA:

- COLMANEHO-Me THITHHCEIE VOTVTH, 12345678010
- COIMHANBHO-TENATOTHY &CKHE VOTVIH, 123456789010
- COLMAMEHO-TI CHXMIOTHYECKHE, 12345678010
- COUMATBHO-TPVIOBRIE VCITVIH 12345678010
- COIM AMEHO-TIPAB0ERIE YCITYTH 123456780910
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0. |Hpomecc cONMHAJILHOTO I 0EKTHP 0BEAHAA

CoynaisHoe NPOEKMUPOEAHNE  OCY LECTETAENICH
ROCPEACHISOM:

- MAaTpPHIE! HOeH (HA OCHOBE HECKOJBENX HezaBMCUMEIX |1 23456780 10
NepeMeHHEIX COCTABIAKTCE PAIHMYHEIE EBapHaHTH
peIIEHHH),

- METOOMEM EXMEAHHA B POk (MporHozMpoBamHue ([ 2345678010
[EIVIET aTa MPOEKTa Ha OCHOBE MOHMMAHMA VCIIOEMI, B
KOTOPEIX OH OVIET pemMI0EEIBaTECE),

- METOOAa aHANOTHH (Ha OCHOB: mopmobma, cxopcrea ([ 2345678010
fopMymIpyeTcd NpeINonoXeHns (IPOrHO2) O HAMMHI
VEA3aHHBIX CBOJICTE, MPHU3HAKOE WM OTHOLICHMHA V

AENEHHIA, KOTOpOE BEICTVIIAeT 0D BEKTOM

NPOSKTHPOBIHHNA ),

- MeTom  accouMauMM  (coderaHus  npuemoe (12345678910
NPHCTIOCODIEHNA, MogHQHIAIHH H MOJTHOMH

pPEOPTAHMZANNH CYIIECT BV el MPaKTHE),

- MO3TOBOTQ WITYpMa (TeHepauua upeH B mponecce |1 2345678910
KOMMYHHEATHEHOTD B2aUMOOeHCT Bid),

- METOJ2 CHHEKTHEH (HeCHKOMBEO NpelfIokeHHRX Hoell |1 2345678010
pPaCCMATPHEAKTCE OTHEMBHO APYT OT OPVra, a MOTOM
MeXITV  HMMH = VCTAHABNMHMBAeTCE  ONpeIeneHHAS
B3dMMOCEH 36 H B3aHMO 33BHCHMOCTE ).

Cyvigecmsyrom  MpyOHOCIMU 6 HPARMNYECKOU

PeLTNZANLL RPOEKNeS

- HH 3K KOMIIET eHTHOCTE COTPYIHHEOR 12345678910
- HEIOCTAT 0K MaT epUATEHEIX PECYPCOE 12345678910
- OTCVICTBHE MeTOOHYUECKOH NOOIepKEH 12345678910

- TMAcCHBHAY TMOIMIUE CYORexTOBR colMameHoro (12345678010
NpOSKTHPOEAHHA (COTPYOHHEM VIpewOeHHA, CeMbd
HEeCoBepIIEHHOIET HET0).

B sawiem yupeNcOeHUN ¢ NeTbi0 NOGBIUEHUA VPOSHA
KOMREMIEHIMHOCHI 6  GORPOCAX  CONNLTBHOZ0
HPOEKMUPOGIHNA COMPYOHURI!

- IPOXOIAT KypPCOBOe 00VUeHHE, 12345678910
- YMACTEYVIOT B BeDHHApAX, ABRTOPCKHX CEMHIHApaX 12345678910
- H3V4AKT COOTEETCTEYIOIIVEY JIUTEPAT Vpv. 12345678910

HpOCHM BdC YKad3aTb HEKOTOPbIE€ TaHHbIE O ceode

Bar moi: BO3pacT

O6pa3oBaHKE U COOTBETCTBYIOIIAS €MY

CIIeIIaJIbHOCTDb
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OOmu# cTax paboTHl (ITOTHBIX JIET):

YKaxunuTe Ha3BaHUE OpraHU3alliH

Ctax paboThl B JaHHOUW OpraHU3alltiu:

CTaxk paboThl B chepe coraabHOro 00CTyKHBaHU:

Baima gomKHOCTE 1 CTaxK PadoThHl B Hel (B MaHHOM OpraHu3alliu, C
yKa3aHWeM Ha3BaHUS OTOEJIeHUS OIS 3aBeOYyHOIIuX):
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IIpunoxenue 3

Bomnpocsl ajiss SWOT-ananu3a

METO[, «Mo3rosou mrypm»

Llenb: aHaAnMU3 MPUMEHEHHUSA COLMAJIbBHOTO MPOeKTupoBaHUsA B ['KY
CPLI «Manenbkuu IpuHI» r. KEMepPOBO.

Bormpocel

1. BrisiBlIeHMEe CUJIbHBIX CTOPOH.

- Kakume conuanbHBIE YCJIYyId OKa3BIBAIOTCA HaMH Ha BBICOKOM
YPOBHE Oaromapsi COIMaabHOMY IPOEKTUPOBAHUIO?

- Kakume [OOCTHUXKEHUS €CTb V KOJIJIEKTHBA Y4YpeXOeHUus B
pe3ynbTaTe IIPpUMEHEHUS COIIMAJILHOT'O IIPOEKTUPOBAHUA"?
(moo1upeHusi, KOHKYPCHI U IIp.)

- Kakve [OocTuXeHHsT €eCTb y COTPYOHUKOB B pe3yiabTaTe
ITPUMEHEHUST COITMAJIbHOTO  INPOEKTHUPOBAHUS? (rmoorpeHus,
KOHKYPCHI U IID.).

- Kakumu pecypcamMu MBI oOjlamaeM OIS peannu3alliil COIIMaJIbHOTO
ITPOEKTUPOBAHUSI? (MaTepualIbHO-TEXHUYECKUE, KaIpOBEIE,
MeToOgu4YecKoe OCHAIlleHue).

- Kakue MEPOIPUATUA IIPOBOOSATCS 10 IIOBLIIIIEHUIO
KOMIIETEHTHOCTHU B 00JIaCTH COIIMAJILHOTO ITPOEKTHUPOBAHUS?

2.BrisiByieHMe cinabbIX CTOPOH.

- Kakue HemocTaTKHU CyIIeCTBYIOT B OKa3aHUU COLUAJILHBIX YCIIYT?

- Kakume HepmocTaTKM €eCThb B pe3yjbTaTax COIMAIbHOTO
IIPOEKTUPOBAHUS NEeSITEIbHOCTU YUPEKIEHUS?

- Kakux pecypcoB He XBaTaeT [JIs COIIMAJIbHOTO IMPOEKTHUPOBAHUSA
OesITeIbHOCTU YUPEeKOeHUS?

- Kakme w™MeponpusiTus IO COIIMAJIBHOMY ITPOEKTHPOBAHHIO HE
peanu3yTca? [louemy?

3. BeIsiBJIeHHEe BO3MOXKHOCTEM, IIEPCIIEKTUB

- Kakue HegocTaTKU B OpraHu3alluy COLUAJIbHOTO IIPOEKTUPOBaHUSA
OesaATEeIbHOCTU YUPEeXAEHUSI BO3MOXKHO YCTPAHUTh UJIU CHU3UTH?

- Kakum o00Opa3oM MBI MOXKEM YCTPaAaHUTh HEOOCTAaTOK PECYpPCOB
(MaTepuanbHO-TEXHUYECKUX, METOONYECKHUX, KaJgpOBBIX) [OJId
OpraHu3ally COLIMaIbHOTO IPOEKTUPOBAHU A ?

- B Kakux acnekTax [»OesTEeIbHOCTU YYpeXOeHUs MOIXKHO ellle
IIPUMEHUTh COLMAJIbHOE [IPOEKTUPOBaAHUE [OJisi  IIOBBIILIEHUS
KadyeCTBa COLMAJIbHBIX YCIIYT?
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- Kakre HOBOBBeeHUsI TPeOYIOTCS OJIsT OpraHu3alluyd COILMAaIbHOTO
IIPOEKTUPOBaHUA?

4. BeIsgiBJIeHUE BO3MOXKHBIX PUCKOB

- Kakue (akTOopbl MOTYT CHU3UTh PE3yJIbTAaTUBHOCTH COLIUAJIBHOIO
IIPOEKTUPOBaHUA [OEATEJIbHOCTU VyYpexXaeHusa? (MaTepuasbHO-
TEXHU4YEeCKUe, (UHaHCOBEIE, METOOUYECKNE, KaJPOBLIE)

- Tlo3BomuT M TNPUMEHEHVE COLMAJIbHOTO [IPOEKTUPOBAHUSI
OEeATEIbHOCTU YyuYpeXOeHUs IIOBEICUTh KadeCTBO COLUaJIbHEIX
YCIIyT, PEUTUHT YUYpPEeXOEeHUA?

- K kakuM 3aTpaTaM [OpUBEOET MUCIOJIb30BaHUE COLUAJIBHOIO
IIPDOEKTUPOBAHUA [OEeATEIbPHOCTU Yy4YpeXOeHus? bynoyT u OHU
BOCIIOJIHSIEMBIMU ?

- MoxeT M [OpHUMEHEHHE COLMAJIbHOTO MPOEKTUPOBAHUSA
OTpHULIATEJIbHO CKa3aThCid Ha  [OEesATEIbHOCTU  YYpPeXOeHWUS,
OesATEIbHOCTU OTHAEIbHBIX COTPYOHUKOB?
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	Введение
	Актуальность исследования. В последние десятилетия социально-экономическое состояние в нашей стране характеризуется крайней нестабильностью. Это связано как с мировыми экономическими процессами, так и с внутренними процессами, происходящими в российском государстве.
	Последствиями данных процессов является ухудшение положения семей с детьми в российском обществе. Социальное неблагополучие многих семей с детьми связано с низким воспитательным потенциалом, высоким риском нарушения социализации детей и формированием у них социально неприемлемого поведения (девиантного поведения). Данная категория семей и детей нуждается в социальном обслуживании.
	Социальное проектирование является одним из компонентов целенаправленной деятельности по социальному обслуживанию семьи и детей, одним из способов повышения качества оказания социальных услуг.
	Сложившаяся практика социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей свидетельствует о необходимости дальнейшего совершенствования данной деятельности, создания условий для ее реализации.
	Проблема исследования заключается в противоречии между потребностью в использовании социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей и недостаточной разработанностью теоретических и методических аспектов его использования в практике учреждений социального обслуживания семьи и детей.
	Степень изученности проблемы. Теоретические основы социального проектирования были проанализированы в работах Н. А. Аитова, Г. А. Антонюка, И. В. Бестужева-Лады, Н. И. Лапина, Ж. Т. Тощенко, а также в исследованиях Т. М. Дридзе и др. Социальное проектирование как способ изменения, преобразования социальной действительности описан в трудах Н. Е. Гриценко, Н. С. Данакина, Е. А. Коняевой, В. А. Лукова, О. А. Митрошенкова, С. А. Цыплаковой. Отдельные аспекты проектирования социальных систем, проектирования в различных сферах социальной практики получили обоснование в работах Г. П. Щедровицкого, О. И. Генисаретского. Вопрос социального проектирования в деятельности учреждений социальной сферы освещен недостаточно. Среди немногочисленных публикаций следует отметить труды А. А. Апполоновой, В. А. Богданова, М. С. Бородиной, Н. В. Панковой, С. В. Пирожковой, В. М. Розина. Ими определены возможности использования социального проектирования для решения вопросов социального обслуживания семьи и детей, охарактеризованы проблемы внедрения социального проектирования в практику учреждений социального обслуживания.
	Объект исследования: социальное проектирование.
	Предмет исследования: деятельность учреждений социального обслуживания семьи и детей по социальному проектированию.
	Цель исследования: теоретически обосновать и эмпирически проверить возможность совершенствования социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей.
	Задачи исследования:
	1. Теоретически проанализировать сущность, подходы, функции, уровни, продукты социального проектирования.
	2. Охарактеризовать деятельность учреждений социального обслуживания семьи и детей.
	3. Проанализировать использование социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей.
	4. Изучить социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области.
	5. Разработать рекомендации по совершенствованию социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области.
	Гипотеза исследования: социальное проектирование в учреждениях социального обслуживания семьи и детей может быть обеспечено за счет:
	Методы исследования:
	теоретические методы - анализ и обобщение научных данных, по проблеме исследования;
	эмпирические методы – метод анализа документов; метод экспертного опроса; количественный и качественный анализ результатов исследования.
	Теоретическая основа исследования. Исследование основано на теоретических положениях о социальном проектировании в социальном обслуживании семьи и детей в работах А. А. Апполоновой, Н. В. Панковой, В. М. Розина и др.
	На защиту выносятся следующие положения диссертации:
	Теоретическая значимость исследования: систематизированы и обобщены условия социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей.
	Практическая значимость исследования: полученные в ходе работы результаты исследования и разработанные на их основе рекомендации могут быть использованы в деятельности учреждений семьи и детей на примере: социально-реабилитационных центров и центров социальной помощи семье и детям.
	Достоверность и надежность полученных результатов обеспечиваются методологической обоснованностью исходных положений, использованием методов, релевантных объекту, предмету, цели и задачам исследования, репрезентативностью экспериментальной выборки, опытно-экспериментальной проверкой гипотезы.
	Апробация и внедрение результатов исследования.
	Основные результаты диссертационного исследования были представлены на симпозиумах в рамках:
	XV (XLVII) Международной научной конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Образование, наука, инновации: вклад молодых исследователей», Кемерово: КемГУ, 2020 г.;
	XVI (XLVIII) Международной научно-практической конференции, приуроченной к 300-летию Кузбасса, Кемерово: КемГУ, 2021 г.
	По теме магистерской диссертации опубликованы четыре статьи, в которых нашли отражение теоретические принципы и результаты работы:
	База исследования: ГКУ СРЦ «Маленький принц» г. Кемерово.
	Структура работы: магистерская диссертация объемом 90 страниц состоит из введения, двух глав, заключения, списка литературы из 50 источников, приложений. Работа иллюстрирована 6 рисунками и 15 таблицами.
	Глава I. Теоретический анализ изученности социального проектирования в социальной работе с семьей и детьми
	
	1.1 Социальное проектирование: сущность, подходы, функции, уровни, продукты
	Проектирование представляет собой особый тип научно-прогностического видения действительности. Он отличается мозаичной природой (складывается из действий других видов деятельности), носит ярко выраженный социально-общественный характер (проблематика проектов, сложные схемы коммуникаций, самоопределение в предметно-профессиональном пространстве, социально значимый результат) .
	Проектирование используется в разных сферах, в том числе, и в социальной. В соответствии с этим выделяется социальное проектирование.
	Социальное проектирование в разных источниках определяется как:
	Существует несколько подходов к социальному проектированию (рисунок 1).
	
	Рисунок 1. Подходы к социальному проектированию
	С позиции объектно-ориентированного подхода социальное проектирование понимается как развитие социальных объектов, социальных качеств, процессов с учетом имеющихся противоречий, многовариантности путей развития, субъективных факторов влияющих на социальный заказ, прогнозы и ожидания, различных критериев оценки социального объекта .
	С. В. Пирожкова видит суть проектирования в создании образа объекта, состояния, процесса, которого на данный момент не существует. Таким образом, деятельность по социальному проектированию можно рассматривать как моделирование, создание прототипа, по которому уже будут осуществлять преобразования социальной среды.
	В широком смысле социальное проектирование выступает в качестве этапа конструирования будущего. В качестве объектов конструирования могут быть любые объекты, выполняющие какие-либо социальные функции, включая и природные, если они являются частью социальной среды. Социальное проектирование существует не только и не столько автономно, сколько будучи включенным в решение более широких проектных задач .
	В отличие от объектно-ориентированного подхода, проблемно-ориентированный подход нацелен на решение не актуальных, а потенциальных проблем, которые могут возникнуть в перспективе с учетом существующей социальной ситуации .
	В субъектно-ориентированном (тезаурусный) подходе процесс социального проектирования находится в зависимости от того, кем он осуществляется. Значение имеют взгляды, уровень компетентности отдельной личности, группы, организации, которые осуществляют деятельность по социальному проектированию.
	Указанные подходы не противоречат друг другу, а скорее дополняют, раскрывая разные стороны социального проектирования.
	Социальное проектирование характеризуется сочетанием функций, которые выгодно отличают его в аспекте социальной работы:
	В социальном проектировании выделяют объекты и субъекты (рисунок 2).
	
	Рисунок 2. Объекты и субъекты социального проектирования
	Объектами социального проектирования называют системы, процессы организации социальных связей, взаимодействий.
	Субъектами социального проектирования могут выступать как отдельные личности, так и организации, социальные институты, ставящие своей целью организованное, целенаправленное преобразование социальной действительности .
	Исторически субъектом социального проектирования в макропространстве является, прежде всего, государство, а также социальные институты и общности. Это очевидно. Они в лице лидеров, управляющего класса, части элиты проектируют социальные проекты, они их и реализуют, обеспечивая целеполагание, организацию, мобилизацию, управление, контроль и т.д. Субъектом социального проектирования могут быть и отдельные личности, чаще всего из числа элиты – пророки, мудрецы, философы, концептуализирующие актуальные или вызревающие идеи и смыслы и превращающие их в конструкты и проекты .
	Субъектами социального проектирования являются «носители управленческой деятельности (личности, организации, трудовые коллективы, социальные институты), ставящие своей целью организованное, целенаправленное преобразование социальной действительности» .
	Уровень объектов и субъектов социального проектирования указывает, что оно может осуществляться на разных уровнях: федеральном, региональном, муниципальном, на уровне отдельно взятой организации; личности, группы, общности.
	Социальное проектирование – это проектирование социальных объектов, социальных качеств, социальных процессов и отношений. Отличительной особенностью социального проектирования является то, что при таком проектировании всегда учитывается субъективный фактор. Его учет во многом предопределяет специфику социального проектирования. При этом в основании социального проектирования должны быть заложены следующие параметры: противоречивость социального объекта; многовекторность развития социального объекта; невозможность описания социального объекта конечным числом терминов любой социальной теории (принципиальная неформализуемость); многофакторность бытия социального объекта; наличие множества субъективных составляющих, определяющих соотношение должного и сущего в отношении развития социального объекта; субъективные факторы формирования социального ожидания, социального прогноза и социального проектирования; факторы, определяющие разные критерии оценки зрелости развития социального объекта .
	Продуктом социального проектирования являются социальный проект, социальная практика, социальная проба.
	Понятие «проект», применительно к проблеме нашего исследования, означает комплекс взаимосвязанных мероприятий, предназначенных для разработки новых видов социальных услуг или их усовершенствования. Понятие проекта созвучно с понятием «инновация» и предполагает новшество, нововведение, творческую идею, приводящую к достаточно значительным изменениям в той сфере, в которой он реализуется. В этом значении проект обладает новизной и неповторимостью, имеет определенное во времени начало и завершение. Проект следует рассматривать как цель и результат социального проектирования.
	Во-первых, проект – это образ будущего – целевого состояния – и путей его реализации, выраженный в знаковой форме (текст, видео (аудио)инсталляция, макет, объект виртуальной реальности). Иногда о проекте говорят и в случае, когда образ еще не получил объективации и существует только как предмет сознания – индивидуального или коллективного.
	Во-вторых, проект – это система действий по созданию образа будущего (этап замысла), иногда также его проработки (этап разработки) и создания плана/программы его реализации.
	В-третьих, проект – это система действий по выполнению этого плана, осуществлению программы.
	В-четвертых, проектами называют и итог проектной деятельности .
	У понятия «проект» имеется и субстанциальное, и процессуальное значение, когда проектом именуется само мероприятие проектировочного характера. Далее сама проектная деятельность может пониматься и узко, и широко, совпадая с процессом создания некоторой вещи .
	В социальной работе проект – это инструмент социальных изменений, основывающийся на природном человеческом свойстве конструировать реальность . Социальный проект – сконструированное инициатором проекта нововведение, целью которого является создание, модернизация или поддержание в изменившейся среде материальной или духовной ценности, которое имеет пространственно-временные и ресурсные границы, воздействие которого на людей считается положительным по своему социальному значению. Он отражает будущее желаемое состояние системы при определенных действиях людей, при наличии определенных финансовых, трудовых, материальных и других ресурсов, в том числе интеллектуальных, познавательных, эвристических, ценностных .
	Проекты с учетом их преобладающей направленности могут быть информационно-просветительскими, обучающими, социально-творческими и пр., с учетом способа финансирования – инвестиционными, спонсорскими, кредитными, бюджетными, благотворительными .
	Социальная практика предстает как совокупность конкретных опривыченных (рутинных) повторяющихся действий индивидов, групп, общностей, организаций в реальном времени и пространстве, обеспечивающая устойчивое функционирование социальных институтов .
	Социальная проба – вид взаимодействия, чаще непродолжительного, в ходе которого осуществляется получение и присвоение информации о социальных объектах и явлениях, осознание опыта социального взаимодействия. Широкое распространение получили профессиональные пробы.
	Таким образом, продуктами социального проектирования выступают инструменты социальных изменений.
	Проектирование может быть традиционным и нетрадиционным. Первое связано с технологиями, используемыми в стандартных ситуациях, второе – с нестандартными, неопределенными ситуациями, когда технология оказывается не эффективной. По мнению В. М. Розина, в ситуациях развития или неустойчивого социального порядка социальные технологии создать не удается. В этих условиях решение социальных проблем, прежде всего связанные с развитием, осуществляется путем социального проектирования. Он относит социальное проектирование к нетрадиционному виду проектирования, которое связано с решением уникальных задач и проблем. Итак, социальное проектирование невозможно воспроизвести, но оно, как и социальная технология, направлено на благо для людей .
	Проведенный анализ сущности социального проектирования, подходов к его осуществлению, функций, уровней, продуктов показал следующее. Социальное проектирование – научно-теоретическая и социально значимая практическая деятельность, имеющая социальный эффект. Существующие подходы к социальному проектированию (объектно-ориентированный, проблемно-ориентированный, субъектно-ориентированный) способствуют всестороннему рассмотрению данного процесса в социальной работе. Социальное проектирование в социальной работе осуществляется на различных уровнях (федеральном, региональном, локальном, личностном) и выражается в таких продуктах, как социальный проект, социальная проба, социальная практика.
	1.2 Организация деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей
	Социальное обслуживание является неотъемлемой частью государственной политики. Государство заинтересовано в повышении социального статуса отдельных слоев населения, качества их жизнедеятельности. Особое внимание в этом отношении уделяется детям, как будущему страны, и соответственно семье как первичному институту социализации .
	На основании ФЗ от 28.12.2013 № 442-ФЗ (ред. от 13.07.2020) «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» к гражданам, нуждающимся в социальном обслуживании, относятся те, у кого условия жизнедеятельности ухудшены и ухудшаются в связи с собственной или члена семьи полной или частичной утратой трудоспособности и способности к самообслуживанию, передвижению, отсутствие места жительства, средств к существованию, возможности их приобрести. Несовершеннолетние признаются нуждающимися в социальном обслуживании, если воспитываются в неблагополучной семье, подвергаются насилию, жестокому обращению, испытывают трудности в адаптации, являются инвалидами, проживают с лицами с психическими расстройствами. Возможны иные обстоятельства, если они зафиксированы в нормативно правовых актах субъектов Российской Федерации.
	Социальное обслуживание осуществляется посредством предоставления социальных услуг (рисунок 3).
	
	Рисунок 3. Виды социальных услуг в социальном обслуживании
	Итак, социальные услуги охватывают весь спектр жизнедеятельности человека.
	Безнадзорные дети нуждаются в получении следующих мер социальной поддержки, связанных с социальными услугами:
	- информирование о своих правах и обязанностях, состоянии здоровья, видах социальных услугах и службах, которые их оказывают вблизи их места проживания;
	- формирование умений и навыков безопасной жизнедеятельности;
	- психологическое консультирование;
	- организация обучения беспризорных и безнадзорных детей, способствующего изменениям в стиле поведения ребенка, в психологических установках, практических умениях и навыках.
	- организация практического освоения навыков самопомощи .
	В настоящее время российская система нормативно-правовых документов, обеспечивающих работу с детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, а также деятельность по профилактике сиротства постепенно переориентируется на развитие мер, направленных на предотвращение случаев социального сиротства и устройство детей, оставшихся без попечения родителей, семейное воспитание. Это позиция закреплена в Указе Президента Российской Федерации от 01.06.2012 № 761 «Об утверждении Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012-2017 годы» .
	Основными задачами деятельности по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних являются:
	Жизнедеятельность детей, нуждающихся в социальной помощи, как правило, объективно нарушена в результате сложившихся обстоятельств, преодоление которых для них невозможно самостоятельно или с помощью семьи. Эта группа детей характеризуется тем, что нарушено ценностное отношения к ребенку со стороны взрослых, ослаблены необходимые социальные связи, искажены представления о способах жизнедеятельности людей, проявляется неадекватное взаимодействие с социальным окружением, нарушены способы общения, возникают особые формы активности (дезадаптивное и деструктивное поведение) .
	К детям, нуждающимся в социальном обслуживании, относятся разные категории детей, которых объединяют какие-либо факторы, повлекшие трудности в адаптации, развитии и т.п. Эти факторы связаны как с биологическими (инвалидность и иные проблемы в развитии обусловленные биологическими причинами), семейными (неблагополучные семьи, малоимущие семьи), внутриличностными (девиантное поведение), социальными (насилие, психологические травмы, полученные вне семьи) особенностями, техногенными и природными катастрофами. Зачастую, проживая в неблагополучной семье, ребенок сталкивается с психологическим и физическим насилием, у него формируется девиантное поведение.
	Анализ причин, по которым дети и подростки нуждаются в социальном обслуживании, позволяет сделать вывод, что многие из них относятся к проблемам семьи. В Докладе Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, выделено три группы причин неблагополучия в семье, негативно воздействующих на ребенка:
	– кризисные явления в социально-экономической сфере, которые непосредственно влияют на семью и снижают ее воспитательный потенциал;
	– причины психолого-педагогического свойства, связанные с внутрисемейными отношениями и воспитанием детей в семье;
	– причины биологического характера (физически или психически больные родители, наличие в семье детей с недостатками развития или детей-инвалидов) .
	Проявления семейного неблагополучия выражаются в невыполнении семьей воспитательных функций, вплоть до отказа от детей, ослаблении и разрыве семейных связей, жестком обращении с детьми, конфликтах между родителями, алкоголизме родителя и обоих родителей и пр. Также указывается на нарушения детско-родительских отношений, проявляющихся в неэффективных стилях воспитания, на низкую педагогическую и психологическую компетентность родителей, неумение видеть и адекватно удовлетворять потребности ребенка .
	Можно выделить следующие факторы семейного неблагополучия, анализируя выше сказанное:
	низкий заработок,
	семейные конфликты,
	психические отклонения хотя бы одного из супругов, в том числе алкоголизмом, наркоманией и др. формами зависимости,
	наличие в семье осужденных;
	асоциальный образ жизни родителей,
	развод родителей,
	нарушение детско-родительских отношений (гиперопека, гипоопека, воспитание по типу «маленький кумир»),
	высокая конфликтность в семье,
	низкая педагогическая компетентность родителей .
	По мнению Е.Л. Холодцевой подобные факторы неизбежно приводят к психологическому и физическому насилию в семье, снижению уровня безопасности ребенка в условиях микросоциума .
	Кроме детей, у которых качество жизни снижено из-за семейных проблем, следует выделить и тех детей, жизненные трудности которых не обусловлены семейным неблагополучием.
	Во-первых, это дети с ограниченными возможностями здоровья. Особенностью их ситуации является то, что они в силу своего нездоровья не могут как их нормально развивающие сверстники успешно адаптироваться и интегрироваться в обществе без соответствующей поддержки.
	Во-вторых, жертвы вооруженных и межнациональных конфликтов, экологических и техногенных катастроф, стихийных бедствий (дети, находящиеся в экстремальной ситуации), дети, подвергшиеся насилию (за исключением домашнего). Их отличие состоит в том, что факторы в связи с которыми возникает необходимость в социальном обслуживании относятся к категории экстремальных. Возникает необходимость специализированной помощи. В отличие от детей из неблагополучных семей, у этих детей могли быть благоприятные условия развития и они отличались успешной адаптацией и социализацией.
	Потребности в мерах социальной поддержки зависят от конкретной ситуации, в которой оказался ребенок.
	Практическая социальная работа по оказанию помощи детям предполагает обязательную работу с семьей ребенка, особенно в тех случаях, когда семья неблагополучная. Основной формой оказания такой помощи должен стать специально организованный процесс – социальное сопровождение ребенка и семьи. В свою очередь, сопровождение может быть определено как особая форма пролонгированной социальной (включая психосоциальную и социально педагогическую) помощи – патронажа. Патронаж в данном случае понимается как целостная и комплексная система социальной поддержки и психолого педагогической помощи, оказываемой в рамках деятельности социальных служб .
	Социальное обслуживание детей в связи с семейным неблагополучием, заключается в совместном с ребенком проектировании путей преодоления трудностей, разрешении проблем, усиления жизненных ресурсов личности, их целесообразном использовании в новых условиях для самореализации, самозащиты, самовоспитания.
	Одна из главных задач целенаправленной помощи таким детям – не оставление их в опасности, без опеки и попечения со стороны взрослых. Поэтому предусматривается либо передача ребенка на воспитание в государственные учреждения, либо сохранение семьи при условии устранения опасных для ребенка факторов, либо передача ребенка в замещающую семью. Предпочтение отдается двум последним вариантам .
	Для семей и детей, нуждающихся в социальном обслуживании, могут быть оказаны такие виды помощи, как:
	На основании ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» существуют специализированные учреждения для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, органов управления социальной защитой населения:
	1) социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних, осуществляющие профилактику безнадзорности и социальную реабилитацию несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации;
	2) социальные приюты для детей, обеспечивающие временное проживание и социальную реабилитацию несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации и нуждающихся в экстренной социальной помощи государства;
	3) центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей, предназначенные для временного содержания несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей или иных законных представителей, и оказания им содействия в дальнейшем устройстве .
	Важно отметить, что предоставление временного приюта детям, нуждающимся в социальном обслуживании, способствует профилактике и, во многом, предупреждает безнадзорность несовершеннолетних. В этих целях созданы специализированные учреждения временного пребывания – это социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних, социальные приюты для детей, центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей. Несовершеннолетние находятся в подобных учреждениях в течение времени, необходимого для оказания социальной помощи и (или) социальной реабилитации и решения вопросов их дальнейшего устройства. Прием детей (от 3 до 18 лет) производится круглосуточно, они могут обратиться самостоятельно, по инициативе родителей (их законных представителей) .
	Социально-педагогическая реабилитация должна быть направлена на восстановление утраченных функций, а также на снижение негативных последствий перенесенного насилия в семье .
	По результатам анализа деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей была составлена их характеристика. Основными целями их деятельности являются сохранение института семьи, профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетними, обеспечение их социальной реабилитации. Социальная поддержка семье и детям оказывается в форме социальных услуг. К категориям населения, которые нуждаются в услугах учреждений социального обслуживания семьи и детей, относятся неблагополучные семьи, несовершеннолетние, у которых нарушена социализация, выявлены отклонения в поведении.
	1.3 Использование социального проектирования в организациях социального обслуживания семьи и детей
	Социальное проектирование в деятельности учреждений социальной защиты населения используется как один из компонентов целенаправленной деятельности, когда разрабатываются различные варианты решения новых социальных проблем. Социальное проектирование применяется также в деятельности учреждений социальной сферы при подготовке социальных планов и программ по регулированию преобразуемых процессов и явлений, которые ранее не нуждались в детальной проработке и управлении.
	В нашем исследовании оно будет рассматриваться с двух позиций: как деятельность, направленная на совершенствование социального обслуживания семьи и детей (управленческий компонент деятельности) и как технологии работы с семьей и детьми (операционный компонент деятельности).
	Под управлением принято понимать 1) процесс воздействия на объект, его свойства с целью необходимых, запланированных изменений; 2) процесс сохранения, поддержания функционирования какой-либо структуры. Управление организацией означает деятельность руководства и специалистов организации, обеспечивающая ее устойчивое функционирование и развитие в соответствии с поставленными целями.
	Понятия «технология социальной работы», «социальная технология» на данный момент остаются неопределенными, размытыми.
	Н.С. Данакин конкретизирует определение социальных технологий как способ осуществления деятельности на основе ее рационального расчленения на процедуры и операции с их последующей координацией и синхронизацией и выбора оптимальных средств, методов их выполнения .
	С. В. Балтуева под социальной технологией понимает определенную систему приемов, методов воздействия на клиента с целью изменения его состояния, повышения социальной компетентности, формирования определенных установок, ценностных ориентаций, улучшения процессов адаптации к условиям современного общества. Это отработанный алгоритм реализации социального обслуживания .
	Главной и существенной характеристикой социальной технологии является то, что она представляет собой такой инструмент воздействия, который позволяет получать конкретный, запланированный результат, т.е. воспроизведение результата при выполнении одного и того же алгоритма действий. Таким образом, достигается рациональность в решении социальных проблем. Еще одним существенным признаком технологии является то, что она предполагает операнализацию процесса социального обслуживания, что выражается в четкой алгоритмизации и стандартизации действий.
	Проведем сравнение социального проектирования, управления организацией и технологий социальной работы.
	Таблица 1
	Сравнение социального проектирования и управления организацией
	Критерии
	Социальное проектирование
	Управление организацией
	Технология социального обслуживания
	Объект
	Системы, процессы организации социальных связей, взаимодействий.
	Производственные, трудовые процессы; структура организации, персонал.
	Типичные социальные проблемы
	Субъект
	Отдельные личности, управленцы, организации, социальные институты, социальные общности, трудовые коллективы и пр.
	Формальные лидеры: официально назначенные на должности управленцев.
	Неформальные лидеры: лица, обладающие авторитетом, доверием в коллективе.
	Специалист по социальной работе
	Цель
	Преодоление социальных проблем.
	Повышение качества оказания социальных услуг.
	Улучшение качества жизни населения.
	Коммерческая и некоммерческая (социальная направленность).
	Преодоление социальных проблем.
	Улучшение качества жизни населения.
	Рационализация и оптимизация социального обслуживания.
	Регламентация деятельности
	Формальная: нормативные и законодательные акты различного уровня (международные, федеральные, региональные, муниципальные, локальные).
	Формальная: нормативные и законодательные акты различного уровня (международные, федеральные, региональные, муниципальные, локальные).
	Неформальная: организационная культура.
	Концептуальные подходы, теории, которые являются основанием для разработки технологии.
	Структурные элементы деятельности
	Анализ состояния социальной среды.
	Выявление социальных проблем.
	Прогнозирование
	Планирование
	Определение способов социальных изменений, их реализация.
	Оценка результатов
	Целеполагание
	Планирование
	Прогнозирование
	Принятие решение
	Контроль
	Регулирование
	Оценка результатов
	Целеполагание
	Сбор, анализ и систематизация информации, социальная диагностика.
	Уточнение целей и поставленных задач. Формулирование стратегии действия и выбор соответствующего инструментария. Организация реализации принятого решения.
	Возможность контроля факторов
	Ограничена в связи с многофакторностью и наличием человеческого фактора
	Ограничена в связи с наличием человеческого фактора
	Достигается посредством четкой операнализации процесса.
	Продукт/результат
	Социальный проект, практика или проба.
	Управленческие решения
	Социальные изменения
	Источник: Балтуева С. В. Технологии социальной работы: методологический аспект // Вестник Иркутского государственного технического университета. 2011. – №4(5). С. 219-223.; Розин В. М. Социальное проектирование и социальные технологии // Тренды и управление. 2019. №3. С.1-14
	Объекты управления организацией и объекты социального проектирования имеют точки соприкосновения. Это связано с тем, что в организации складывается система социальных связей как внешних, так и внутренних. Но объекты социального проектирования будут частью управления организацией, если она относится к некоммерческим, социальным организациям. Объектом технологии социального обслуживания являются конкретные социальные проблемы, требующие разрешения. При этом эти проблемы достаточно типичные. Из этого следует, что область применения социальной технологии ограничена, в отличии от социального проектирования .
	Субъекты социального проектирования и социальной технологии представлены шире, чем в управлении организацией. Управление организацией осуществляется официально назначенными руководителями. Хотя существенную роль могут играть неформальные лидеры. Субъектами социальных технологий выступают, прежде всего, специалисты, оказывающие социальные услуги.
	В социальном проектировании и социальной технологии цель имеет социальную направленность, а в управлении организацией преследуются и коммерческие цели, которые выступают как основные в случае коммерческой организации. Рационализация и оптимизация социального обслуживания как цель социальной технологии повышение качества социальных услуг как цель социального проектирования сближают их с управлением.
	Социальное проектирование и социальные технологии регламентируется законодательными и нормативными актами на разных уровнях, связанными со стандартизацией, контролем деятельности в социальной сфере. Но ключевое значение приобретают концептуальные подходы, теории, которые являются основой для социального проектирования и социальных технологий. Деятельность по управлению, прежде всего, регламентирована на формальном уровне. И только на втором плане в управлении организацией оказывается организационная структура, включающая негласные традиции, нормы. Хотя она может оказывать и более значительное влияние, противоречить формальной регламентации, но в данном случае речь идет уже о нарушении регуляции.
	Структурные элементы социального проектирования, управления организацией, социальной технологии во многом совпадают. Главное отличие, на наш взгляд, состоит в том, что управление основано на принятии решений и контроле за их исполнением. Социальное проектирование и социальные технологии предполагают реализацию решений самими субъектами. Социальные технологии в отличие от управления организацией и социального проектирования не содержат элемента прогнозирования. Он уже определен заранее, т.к. технология предполагает достижение конкретного известного результата.
	В социальной сфере значительное влияние имеют субъективные факторы. В отношении контроля факторов предполагается, что в социальной технологии он наиболее высок. В управлении организацией возможности контроля производственных процессов намного выше, чем социальных отношений. В отношении социального проектирования признается тот факт, что учесть все субъективные факторы и проконтролировать их не предоставляется возможным. По сути, это же имеет отношение и к социальной технологии.
	Продуктами социального проектирования выступают инструменты социальных изменений, а продуктами управления организацией являются управленческие решения . Отметим, что продукты социального проектирования могут выступать в качестве управленческих решений. Так, для улучшения производственных процессов может быть предложен проект. Результатом социальных технологий следует считать социальные изменения. Отметим, что В.С. Дудченко рассматривал социальные технологии как продукт социального проектирования. Подчеркнем, опираясь на суть технологии, что она будет продуктом социального проектирования только при условии возможности многократного повторения ее процесса и результата . Таким образом, результат социальной технологии качественно отличается от результатов социального проектирования и управленческой деятельности.
	Итак, социальное проектирование можно рассматривать как способ управления организацией социального обслуживания семьи и детей, если оно направлено на повышение качества предоставления социальных услуг, оказываемых учреждением; и как социальную технологию, если оно применяется для решения конкретной социальной проблемы, не являющейся типичной или изменившейся под влиянием социальных факторов.
	На данный момент на федеральном и региональном уровнях активно проводятся конкурсы социальных проектов. Это позволяет учреждениям социального обслуживания семьи и детей расширить методические возможности, обмениваться позитивным научным и практическим опытом, внедрять в социальную практику современные технологии и методики работы с семьями и детьми.
	По мнению Н. В. Панковой, социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей выполняет функцию управления, т.к. позволяет повысить имидж, степень доверия родителей к специалистам; содействует установлению межведомственного, сетевого взаимодействия в решении проблем семьи; создает условия для обновления методической базы .
	По мнению В. А. Богданова, медицинские и социально-трудовые услуги имеют планово-бюджетную основу в рамках взаимодействия с органами службы занятости и молодежной политики. Остальные виды социальных услуг, предоставляемых сотрудниками муниципальной социальной службы, могут быть организованы в виде специализированных проектов. Это позволит придать работе с семьей и детьми системность и целенаправленность и, как следствие, повысить ее результативность.
	Основным объектом проектирования в работе специалистов органов социального обслуживания населения является разработка и реализация программ по различным направлениям деятельности в рамках должностных обязанностей. Наиболее востребованными являются программы профилактической работы в сфере жестокого обращения с детьми и нарушения их прав, всех видов насилия над личностью, вредных привычек и социально опасных заболеваний, а также развития общего кругозора, организации досуга и проведения здоровьесберегающих мероприятий .
	Социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей предполагает реализацию определенных этапов (рисунок 4) .
	Рисунок 4. Этапы социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей
	Субъектами социального проектирования в работе с семьей и детьми выступают поставщики и получатели социальных услуг, социальные партнеры. В связи с этим социальное проектирование приобретает особую ценность. Семьи как получатели социальных услуг, становясь участниками социальных проектов, получают возможность для повышения своего воспитательного потенциала, что и является конечной целью проектной деятельности . Метод социального проектирования в работе с семьями – это один из способов формирования ответственности у членов семьи за изменение их трудной жизненной ситуации . Из этого следует, что на семью оказывается двойное влияние: прямое (через реализацию продукта проекта) и опосредованное (через участие в проектировании).
	Социальное проектирование при работе с семьями и детьми должно опираться на:
	совокупность факторов, негативно воздействующих на функционирование семьи,
	установки и ценностные ориентации семьи,
	окружающую среду и взаимоотношения в ней .
	Социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей позволяет реализовывать принцип адресности оказания социальных услуг. Так, при работе с дисфункциональной семейной системой актуальным является проектирование условий безопасной социализации ребенка в семейной среде . Сущность проектирования безопасной среды заключается в создании комплекса условий, необходимых и достаточных для регулирования рисков.
	Для специалиста, работающего с неблагополучной семьей, проектирование социальных изменений с целью управления рисками социализации ребенка представляет профессиональную задачу. Ее сложность состоит в том, что отсутствует унифицированный вариант такой программы, что обусловлено объективными причинами: сложность семьи как социальной системы, комплексный характер проблем семьи, отсутствие единого подхода к пониманию сущности семьи и интерпретации проблем семьи в разных областях научного знания и сферах профессиональной деятельности. Кроме этого, в системе социальной защиты населения программирование осуществляется специалистами на нормативно-правовой основе, тогда как социально-педагогические программы базируются на педагогических закономерностях и принципах . Описанные сложности создают необходимость для использования социального проектирования в социальной помощи семье и детям.
	М. С. Бородина приводит вариант технологии социального проектирования в работе с малообеспеченными семьями .
	Рисунок 5. Этапы социального проектирования в работе с малообеспеченными семьями
	Несмотря на высокий потенциал социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей, данный метод на практике относительно востребован. Среди причин, по которым социальное проектирование не внедряется в социальную работу, оказывается малорезультативным, называют: отсутствие необходимого опыта у специалистов учреждений социального обслуживания, недостаточная компетентность в разработке социального проектирования, отсутствие необходимой методической базы в учреждении, недостаточная мотивация сотрудников учреждения к деятельности по социальному проектированию, отсутствие устойчивых партнерских связей с учреждениями образования и молодежной политики, в частности, редкое привлечение волонтеров, недостаточное финансирование проектов, низкое техническое обеспечение, недостаток исследований на этапе разработки проекта .
	Низкая реализуемость социальных проектов объясняется двумя основными обстоятельствами. Во-первых, это недостаточная операнализация сути социальных процессов и структур в связи с их сложностью. Во-вторых, сложности в понимании процесса реализации проекта, а точнее продвижения от цели к его результату.
	Перечисленные причины относятся к внутренним, связанным с функционированием самого учреждения социального обслуживания. По мнению В. А. Богданова, одной из причин низкой востребованности и результативности социального проектирования является контингент обслуживаемых лиц, характеризующийся равнодушием, инфантильностью, низкой заинтересованностью в результативности, низким уровнем сформированности нравственности и культурных ценностей, материальной необеспеченностью.
	Итак, практика использования социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей показала, что оно используется как способ управления учреждением и как технология социальной работы.
	Исходя из анализа сущности социального проектирования, задач и содержания деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей, пришли к выводу, что:
	социальное проектирование – это технология, процесс и результат деятельности по прогнозированию преобразований социальной среды и условий исполнения этих преобразований для повышения качества жизни, нуждающихся в социальном обслуживании;
	социальное проектирование деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей рассматривается как способ управления, направленный на повышение качества социальных услуг;
	в социальном обслуживании семьи и детей социальное проектирование позволяет учитывать разнообразие потребностей получателей социальных услуг, реализовывать принцип адресности.
	Глава II. Исследование социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	2.1. Методы и процедуры исследования
	Эмпирическое исследование было проведено с целью анализа деятельности по социальному проектированию в учреждениях социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области и возможностей его совершенствования.
	При проведении эмпирического исследования были использованы следующие методы: метод анализа документов, размещенных на официальных сайтах учреждений социального обслуживания Кемеровской области; метод экспертного опроса, метод SWOT-анализа.
	Анализ документов был нами для реализующихся практик социального проектирования и социальных проектов в учреждениях социального обслуживания семьи и детей. Анализ проводился на сайтах 17 учреждений социального обслуживания Кемеровской области, оказывающих услуги семьям и детям. Перечень и адреса сайтов учреждений взят с официального сайта Министерства социальной защиты населения Кузбасса http://www.dsznko.ru/.
	Задачи эмпирического исследования:
	Социальное проектирование рассматривается с двух позиций:
	В таблице 2 указаны критерии и показатели, по которым осуществлялось изучение использования социального проектирования в социально-реабилитационных центрах.
	Таблица 2
	Критерии и показатели дифференциации социального проектирования как способа проектно-ориентированного управления и технологии социальной работы с несовершеннолетними и их семьей
	Критерии
	Показатели социального проектирования в социально-реабилитационных центрах для несовершеннолетних
	Проектно-ориентированное управление
	Технология социальной работы с несовершеннолетними и их семьей
	Процесс оказания социальных услуг, социальная среда
	Социальные явления и отношения, социальная среда
	Работники социально-реабилитационного центра
	Работники социально-реабилитационного центра.
	Семья несовершеннолетнего.
	- повышение компетентности сотрудников;
	- сотрудничество с иными социальными институтами, учреждениями;
	- повышение рейтинга учреждения;
	- повышение качества социальных услуг семье и детям;
	- разработка планов, программ оказания социальных услуг;
	- улучшение материально-технической базы учреждения.
	Улучшение качества жизни семьи и детей, помощь в преодолении социальных проблем.
	Методы социального проектирования: матрица идей, методика вживания в роль, метод аналогии, метод ассоциации, мозговой штурм, метод синектики.
	Социальный проект, социальная проба, социальная практика.
	Социальные услуги.
	Источник: составлена автором самостоятельно
	Различия социального проектирования как социально-проектного управления и как технологии социальной работы с несовершеннолетними и их семьей состоят в объектах и субъектах, цели социального проектирования. В процессе и результатах социального проектирования различий нет.
	На первом этапе эмпирического исследования был разработан диагностический инструментарий.
	В качестве методов исследования использования социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей были использованы:
	Для достижения цели была изучена деятельность 17 социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних Кемеровской области (Приложение 1).
	2.2. Анализ результатов исследования и их интерпретация
	2.2.1. Результаты анализа документов, размещенных на официальных сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	Рассмотрим результаты контент-анализа информации о социальном проектировании, размещенной на сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей (таблица 3).
	Таблица 3
	Результаты контент-анализа информации о социальном проектировании, размещенной на сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей
	Источник: документы, размещенные на сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	По итогам контент-анализа использования социального проектирования в социально-реабилитационных центрах для несовершеннолетних Кемеровской области было установлено, что подобная информация представлена на 9 сайтах из 19 рассмотренных. На 2 сайтах социально-реабилитационных центров информация о социальном проектирование и его результатах представлена в отдельном разделе с соответствующим названием, что облегчает ее поиск. На остальных сайтах данная информация содержится в отчетах о деятельности центра, описании деятельности и достижений учреждения. Только на 1 сайте обозначено, что учреждение занимается социальным проектированием. На 4 сайтах указано, что проект(ы) учреждения являются получателями грантов.
	Результатами социального проектирования являются социальные проекты. Социальная практика и социальная проба отсутствуют. Информация о проектах предоставляется в виде краткой аннотации проекта (название, цель), отчета о его реализации. Ни на одном из сайтов не размещена информация о том, что проект реализуется на данный момент, не дается анонса по мероприятиям проекта.
	Таким образом, отмечается недостаточная реализация принципа информированности в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей. На основании данных анализа документов можно также предположить, что деятельностью по социальному проектированию занимаются не все учреждения социального обслуживания семьи и детей.
	На основании кратких аннотаций к проектам, указаний на них в отчетах были выделены следующие направления социального проектирования в социально-реабилитационных центрах (таблица 4).
	Таблица 4
	Направления социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей
	Направления
	Количество учреждений, реализующие направления социально проектирования
	Социально-педагогические и социально-психологические услуги
	Психолого-педагогическое сопровождение семей несовершеннолетних
	5 учреждений
	Формирование здорового образа жизни.
	4 учреждения
	Краеведение
	3 учреждения
	Организация волонтерского движений
	3 учреждения
	Эстетическое воспитание
	3 учреждения
	Социальная адаптация подростков
	3 учреждения
	Духовно-нравственное воспитание
	2 учреждения
	Психолого-педагогическое сопровождение детей и подростков с ОВЗ
	2 учреждения
	Организация летнего отдыха
	2 учреждения
	Патриотическое воспитание
	2 учреждения
	Организация туристической деятельности
	1 учреждение
	Формирование финансовой грамотности у несовершеннолетних
	1 учреждение
	Экологическое воспитание
	1 учреждение
	Формирование основ безопасности (ПДД)
	1 учреждение
	Формирование социально-бытовых навыков
	1 учреждение
	Подготовка к школе
	1 учреждение
	Правовое воспитание несовершеннолетних
	1 учреждение
	Психологическое сопровождение несовершеннолетних
	1 учреждение
	Профилактика вторичного сиротства
	1 учреждение
	Профилактика употребления психоактивных веществ
	1 учреждение
	Психолого-педагогическая помощь семьям и детям, находящихся на самоизоляции в связи с covid-19
	1 учреждение
	Социально-медицинские услуги
	Продолжение таблицы 4
	Направления
	Количество учреждений, реализующие направления социально проектирования
	Формирование здорового образа жизни.
	4 учреждения
	Организация взаимодействия с медицинскими учреждениями
	1 учреждение
	Профилактика употребления психоактивных веществ
	1 учреждение
	Социально-трудовые услуги
	Профориентация работа
	2 учреждения
	Социально-правовые услуги
	Правовое воспитание несовершеннолетних
	1 учреждение
	Источник: Источник: документы, размещенные на сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	Направления социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей достаточно разнообразны, но относятся в основном к реализации социально-педагогических и социально-психологических услуг. Крайне редко используется социальное проектирование, направленное на реализацию социально-правовых, социально-трудовых, социально-медицинских услуг. Отсутствуют проекты по реализации срочных услуг и социально-бытовых услуг.
	На наш взгляд, это обусловлено тем, что данные услуги являются одними из востребованных в социально-реабилитационных центрах. Поступающие в социально-реабилитационные центры несовершеннолетние нуждаются в формировании у них социально важных компетенций, повышении уровня социальной адаптированности, коррекции негативных эмоциональных состояний, поведенческих нарушений и т.п.
	Социальное проектирование, связанное с другими видами услуг осуществляется реже, но является также востребованным. В меньшей степени социальное проектирование связано с социально-медицинскими услугами. Очевидно, потому что сотрудники социально-реабилитационных центров имеют меньшие полномочия в данной сфере. Так, предоставление срочных услуг, социально-медицинских услуг связано с финансированием на планово-бюджетной основе и в меньшей степени поддается преобразованиям. Кроме этого, оказание таких услуг как медицинский осмотр, восстановление утраченных документов и пр. не нуждаются в социальном проектирование, технология работы здесь является стандартной.
	Следует отметить, что слабо прослеживается использование социального проектирования, связанного с актуальными социальными проблемами. В основном отражены традиционные направления оказания социальных услуг несовершеннолетним и их семьях в социально-реабилитационных центрах: формирование здорового образа жизни, патриотическое, духовно-нравственное воспитание, обеспечение социализации и адаптации и другое. Среди рассмотренного количества социальных проектов с актуальными социальными проблемами, связаны два проекта: проект формирования финансовой грамотности и проект психолого-педагогической помощи семьям и детям, находящихся на самоизоляции в связи с COVID-19.
	Данный недостаток указывает на то, что отсутствует понимание сущности социального проектирование. Оно подменяется разработкой профилактических, досуговых, коррекционно-развивающих программ. В то время как суть социального проектирования заключается в его использовании для решения задач, которые не могут быть решены с помощью существующих технологий социальной работы или требуют нововведений в деятельность учреждения.
	По результатам анализа документов, размещенных на официальных сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области, установлено, что социальное проектирование используется как технология социальной работы, его результатом является социальный проект. Информирование о социальном проектировании на сайтах учреждений социального обслуживания семьи и детей представлено не в полном объеме и часто отсутствует. Учреждениями социального обслуживания не используются возможности социального проектирования для решения актуальных, вновь возникающих социальных проблем. Имеет место подмена социального проектирование созданием программ по оказанию социальных услуг, основанных на традиционных технологиях и методах работы.
	2.2.2. Результаты анализа документов, представленных на областные конкурсы для учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	Следующим этапом исследования стал контент-анализ социальных проектов, представленных на Областном конкурсе проектов в сфере социальной защиты детей и семей «СоцДрайв-2017» и Областном конкурсе социальных программ (проектов) по организации социально-реабилитационной работы в сфере профилактики жестокого обращения с детьми.
	Таблица 5
	Направления социального проектирования в конкурсных материалах
	Направления социальных проектов
	Количество проектов
	Социально-педагогические и социально-психологические услуги
	Профилактика жестокого обращения по отношению к несовершеннолетним
	9 конкурсных проектов
	социализация детей с ОВЗ
	6 конкурсных проектов,
	психолого-педагогическое сопровождение семей несовершеннолетних
	3 конкурсных проекта
	духовно-нравственное воспитание
	3 конкурсных проекта
	адаптация несовершеннолетних
	2 конкурсных проекта
	Продолжение таблицы 5
	Направления социальных проектов
	Количество проектов
	психолого-педагогическое сопровождение семьей с детьми с ОВЗ
	2 конкурсных проекта
	работа с опекунской семьей
	1 конкурсный проект
	воспитание эколого-правовой культуры
	1 конкурсный проект
	социально-правовое воспитание
	1 конкурсный проект
	психолого-педагогическое сопровождение раннего развития детей 1-3 лет
	1 конкурсный проект
	воспитание представлений о семье у подростков
	1 конкурсный проект
	психологическое сопровождение несовершеннолетних
	1 конкурсный проект
	разработка программ, отдельных мероприятий
	3 конкурсных проекта
	Социально-трудовые услуги
	работа по профессиональному самоопределению
	1 конкурсный проект
	Социально-правовые услуги
	правовое просвещение семей
	1 конкурсный проект
	социально-правовое воспитание
	1 конкурсный проект
	Иное
	Привлечение спонсорских средств
	3 конкурсных проекта
	Взаимодействие с иными социальными институтами, организациями
	5 конкурсных проектов
	Источник: социальные проекты, представленные на областной конкурс
	Конкурсные социальные проекты также нацелены в основном на реализацию социально-педагогических и социально-психологических услуг. Реже реализуются социальные проекты по предоставлению социально-правовых услуг и социально-трудовых услуг. Не представлено проектов по предоставлению срочных услуг, услуг по повышению коммуникации. Причины такого соотношения были описаны нами в предыдущем параграфе.
	Следует отметить, что в небольшое количество конкурсных проектов было направлено на решение таких задач, как привлечение спонсорских средств, установление взаимодействия с иными социальными институтами и организациями. Подобные социальные проекты относятся к социальному проектированию как способу управления учреждением социального обслуживания семьи и детей.
	Анализ целей социальных проектов показал, что их следует рассматривать как технологию работы с несовершеннолетними и их семьей. Но выделяются и проекты, в которых сочетается использование социального проектирования как способа управления, так и технологии социальной работы. Например, в задачах обозначено «повышать уровень педагогической и правовой грамотности родителей» (задача, относящаяся к технологии социальной работы) и осуществлять взаимодействие с социальными службами (задача, относящаяся к проектно-ориентированному управлению). На рисунке 1 изображено соотношение социальных проектов являющихся способом управления и технологией социальной работы.
	
	Рисунок 6. Соотношение социальных проектов по их типам
	Согласно рисунку 6, чаще на конкурс были представлены проекты, ориентированные на технологию социальной работы. Они составили 73% от всех конкурсных материалов. Смешанные социальные проекты представлены 27% конкурсных работ. Такая ситуация указывает либо на попытки комплексно использовать социальные проекты, либо на недостаточную компетентность авторов проектов.
	Итак, анализ социальных проектов, представленных на областной конкурс, указывает на то, что социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семи и детей чаще используется в качестве технологии социальной работы и реже как способ управления. Как технология социальной работы социальное проектирование направлено на решение таких социальных проблем несовершеннолетних, как недостаточная социализация, низкая социальная адаптация, нездоровый образ жизни, недостаточно сформирования культура поведения и общения, а также на повышение психолого-педагогической компетентности родителей (законных представителей). При этом отмечается недифференцированность социальных проектов как способа управления учреждением и технологии социальной работы. Указанный недостаток может приводить к низкой управляемости процессом и результатами социального проектирования. Иначе говоря, отсутствие четкого целеполагания не позволит спланировать адекватные результаты и соответственно выстроить деятельность по их достижению.
	2.2.3. Результаты экспертного опроса сотрудников учреждений социального обслуживания семьи и детей Кемеровской области
	Социальное проектирование в учреждениях социального обслуживания семьи и детей характеризуется определенными объектами и субъектами, целями, которые, прежде всего, отражают специфику его использования в учреждениях данного вида. По результатам экспертного опроса были получены следующие данные (таблицы 6-15).
	Таблица 6
	Объекты социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- социальные явления (социальное сиротство, домашнее насилие, наркомания, детская инвалидность)
	7,83
	- социальные отношения (семейные отношения, отношение к детям)
	7,92
	- социальную среду (материально-техническое оснащение учреждения социального обслуживания, материальное состояние семьи)
	5,33
	- процесс оказания социальных услуг
	8,17
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	Согласно данным таблицы 6, в качестве объектов социального проектирования в учреждениях, прежде всего, выступает процесс оказания социальных услуг. Это свидетельствует об использовании социального проектирования как способа управления в учреждения социального обслуживания семьи и детей, представленных в нашем исследовании социально-реабилитационными центрами.
	Объектами социального проектирования часто выступают социальные явления (средний балл – 7,83) и отношения (средний балл – 7,92), что указывает на использование его как технологии социальной работы. Значительно реже, но применяется социальное проектирование для улучшения социальной среды, включая материально-техническое обеспечение социально-реабилитационных средств (средний балл – 5,33).
	Таблица 7
	Категории семей и детей, с которыми осуществляется социальное проектирование в социально-реабилитационных центрах для несовершеннолетних
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- дети-сироты,
	4,33
	- жестокое обращение с детьми
	5,42
	- безнадзорность
	8,92
	- малообеспеченные
	8,42
	- дети с нарушения поведения
	6,33
	- уход из дома
	5,75
	- уход из учреждения для детей-сирот,
	4,25
	- употребление алкоголя, психоактивных веществ
	6,42
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	В соответствии с данными таблицы 7, установлено, что социальное проектирование в социально-реабилитационных центрах для несовершеннолетних используется чаще в работе с такими категориями семей и детей, как безнадзорные дети (средний балл – 8,92) и малообеспеченные (средний балл – 8,42). Кроме этого, социальное проектирование, хотя и реже, применяется в работе по поводу жестокого обращения с детьми, поведенческих проблем у несовершеннолетних, включая употребление алкоголя, психоактивных веществ, уход из дома.
	Реже социальное проектирование используется в работе с детьми-сиротами (средний балл – 4,33) и в случаях работы с детьми-сиротами, самовольно покинувшими социальное учреждение (средний балл – 4,25). Это объясняется тем, что в работе с детьми-сиротами существующие технологии являются более востребованными.
	Таблица 8
	Субъекты социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- директор,
	6,00
	- заместитель директора,
	8,42
	- заведующие структурных подразделений;
	7,50
	- специалисты учреждения;
	7,17
	- иные социальные институты, организации;
	7,08
	- семья несовершеннолетнего
	6,33
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	Данные, представленные в таблице 8, свидетельствуют о том, что субъектами социального проектирования являются чаще заместители директоров (средний балл – 8,42). Довольно часто, в социальном проектировании принимают участие заведующие структурными подразделеними (средний балл – 7,50), специалисты учреждения (средний балл – 7,17). Социальное проектирование осуществляется во взаимодействии с иными социальными институтами и организациями (средний балл – 7,08). Прежде всего, к таким организациям относятся органы опеки и попечительства, комиссия по делам несовершеннолетних, медицинские учреждения, паспортный стол. Реже осуществляется взаимодействие с учреждениями культуры, спорта, дополнительного образования.
	Периодически принимают участие в социальном проектировании – директора социально-реабилитационных центров (средний балл – 6,00), семьи несовершеннолетних (средний балл – 6,33).
	Таким образом, субъектами социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей являются, прежде всего, заместители директоров, заведующие структурными подразделениями, т.е. лица занимающие управляющие должности. Из этого следует противоречие, заключающиеся в том, что анализ документов указывает на преимущественное использование социального проектирования как технологии социальной работы. Это предполагает, что социальным проектированием должны заниматься преимущественно специалисты учреждений социального обслуживания семьи и детей, а не руководящие кадры. В связи с этим возникает ряд вопросов: Почему руководители среднего звена выполняют работу, которую должны выполнят специалисты, воспитатели, непосредственно работающие с семьями и детьми? Различают ли сотрудники учреждений социального обслуживания семьи и детей использование социального проектирования как способа управления и технологии социальной работы?
	Таблица 9
	Цели социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- повышение компетентности сотрудников;
	7,08
	- сотрудничество с иными социальными институтами, учреждениями;
	5,92
	- повышение рейтинга учреждения;
	7,00
	- повышение качества социальных услуг семье и детям;
	8,83
	- разработку планов, программ оказания социальных услуг;
	7,00
	- улучшение материально-технической базы учреждения;
	6,25
	- улучшение качества жизни семьи и детей, помощь в преодолении социальных проблем.
	9,17
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	По данным, представленным в таблице 9, в качестве цели социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей приоритет отдается улучшению качества жизни семьи и детей, т.е. использованию социального проектирования как технологии социальной работы. На втором месте, но также часто, ставится цель по повышению качества социальных услуг семье и детям.
	На третьем месте к целям социального проектирования отнесены: повышение компетентности сотрудников, повышение рейтинга учреждения, разработка планов, программ оказания социальных услуг.
	Таблица 10
	Результаты социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- социальный проект,
	8,67
	- социальная практика,
	7,08
	- социальная проба.
	5,92
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	Чаще всего результаты социального проектирования представлены в виде социального проекта– среднее значение 8,67. Реже, хотя и периодически проектируются социальная практика и социальная проба. Предпочтение в создании социальных проектов в учреждениях социального обслуживания семьи и детей, на наш взгляд, связан с тем, что разработка проектов наиболее популярна, сотрудники владеют теоретическим представлениями о проектах, навыками их проектирования. При этом представления о социальной пробе и социальной практике у них являются недостаточными, хотя сами результаты социального проектирования считаем актуальными для решения ряда проблем семей.
	Таблица 11
	Информированность о социальном проектировании в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	Информация о социальном проектировании в учреждении является доступной (размещена на сайте учреждения)
	8,75
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	Респонденты высоко оценили доступность информации о социальном проектировании. Ее систематически размещают на сайте.
	Таблица 12
	Содержание социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- социально-медицинские услуги,
	5,00
	- социально-педагогические услуги,
	8,75
	- социально-психологические услуги,
	8,75
	- социально-трудовые услуги;
	7,25
	- социально-правовые услуги;
	7,25
	- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,
	6,00
	- срочные услуги.
	5,33
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	Социальное проектирование в учреждениях социального обслуживания семьи и детей чаще направлено на социально-психологические и социально-педагогические услуги. Данный результат экспертного опроса согласуется с результатами анализа документов и контент-анализа. Кроме этого, анализ объема оказания социальных услуг показывает, что услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, социально-правовые услуги, социально-трудовые, срочные услуги оказываются реже, чем социально-бытовые, социально-медицинские, социально-педагогические и социально-психологические. В связи с этим, социальное проектирование связно с социальными услугами, которые оказываются в большем объеме.
	Таблица 13
	Методы социального проектирования в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- матрицы идей,
	4,83
	- методики вживания в роль,
	6,58
	- метода аналогии,
	5,67
	- метод ассоциации,
	5,17
	- мозгового штурма,
	7,92
	- метода синектики.
	5,00
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	В качестве наиболее востребованных методов, которые часто применяются, в социальном проектировании используется метод мозгового штурма. Обращение к этому методу, очевидно, обусловлено тем, что он достаточно популярен и предполагает коллективное взаимодействие. Методы вживания в роль, аналогии, ассоциации, синектики используются реже. Метод матрицы идей является мало востребованным.
	Таблица 14
	Трудности в практической реализации проектов в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- низкая компетентность сотрудников
	4,42
	- недостаток материальных ресурсов
	6,50
	- отсутствие методической поддержки
	5,25
	- пассивная позиция субъектов социального проектирования (сотрудники учреждения, семья несовершеннолетнего).
	4,92
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	По мнению экспертов, основные трудности в социальном проектировании в учреждениях социального обслуживания семьи и детей связаны с недостатком материальных ресурсов. Но при этом даже этот фактор не является значительным препятствием к социальному проектированию, хотя периодически вызывает затруднения. Еще один фактор, который может создавать трудности – отсутствие методической поддержки. Сотрудники социально-реабилитационных центров периодически испытывают потребность получить методическую помощь по вопросам реализации социального проектирования. Низкая компетентность сотрудников в вопросах социального проектирования не часто является причиной затруднений социальном проектировании, отказа от его использования. Эксперты дали низкую оценку пассивной позиции субъектов проектирования в социальном проектировании.
	Исходя из анализа трудностей в практической реализации проектов в учреждении социального обслуживания семьи и детей, следует, что социальное проектирование воспринимается как доступный способ деятельности.
	Таблица 15
	Повышение уровня компетентности в вопросах социального проектирования у сотрудников в учреждении социального обслуживания семьи и детей
	Ответы
	Среднее значение
	(маx балл – 10)
	- проходят курсовое обучение,
	7,83
	- участвуют в вебинарах, авторских семинарах,
	8,33
	- изучают соответствующую литературу.
	7,08
	Источник: Экспертный опрос «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей» (апрель-май, 2021 г.), n = 24.
	По мнению экспертов, повышение уровня компетентности в вопросах социального проектирования у сотрудников в учреждении социального обслуживания семьи и детей более систематично осуществляется посредством участия в вебинарах, авторских семинарах. Скорее всего, это обусловлено тем, что данные способы повышения квалификации являются на данный момент популярными и доступными. Сотрудники учреждений социального обслуживания семьи и детей периодически проходят курсовое обучение социальному проектированию. Реже, по мнению экспертов, сотрудники учреждений социального обслуживания семьи и детей обращаются к чтению соответствующей литературы. Это может быть обусловлено незнанием источников по вопросам социального проектирования.
	Итак, по результатам экспертного опроса установлено, что социальное проектирование в учреждениях социального обслуживания семьи и детей используется в двух направлениях: как способ управления деятельностью учреждения и как технология оказания социальных услуг семье и детям.
	В первом случае в качестве объекта социального проектирования выступает процесс оказания социальных услуг, среди которых приоритет отдается социально-психологическим и социально-педагогическим услугам. При этом цель социального проектирования состоит в повышении качества социальных услуг семье и детям.
	Во втором случае в качестве объекта социального проектирования выступают социальные явления и социальные отношения, которые проявляются среди таких категорий несовершеннолетних как безнадзорные и из малообеспеченных семей. Социальное проектирование как технология социальной работы направлено на достижение такой цели, как улучшение качества жизни семьи и детей, помощь в преодолении социальных проблем.
	Социальное проектирование осуществляется заместителями директора и специалистами учреждения во взаимодействии с другими социальными институтами.
	Результатом социального проектирования является социальный проект, реже социальная практика и социальная проба, что указывает на недостаточное использование ресурсов социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей.
	Социальное проектирование осуществляется с использованием метода мозгового штурма. Его реализация сопряжена с недостатком материальных ресурсов, что оценивается как периодически возникающее препятствие. Сотрудники систематически повышают квалификацию по социальному проектированию, участвуя в вебинарах, авторских семинарах.
	Информация о социальном проектировании является доступной и размещается на сайтах учреждений.
	Среди недостатков социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей следует отнести низкую вовлеченность специалистов учреждения по сравнению с руководящими кадрами, низкую вовлеченность семей несовершеннолетних в процесс проектирования, использование для проектирования социальных услуг, которые оказываются в большем объеме, более редкую представленность результатов проектирования социальной пробой и социальной практикой, недостаток материальных ресурсов для реализации социального проектирования.
	2.2.4. Результаты SWOT-анализа деятельности по социальному проектированию в учреждениях социального обслуживания семьи и детей Кемеровской
	Исследование сильных сторон деятельности по социальному проектированию в ГКУ СРЦ «Маленький принц» г. Кемерово показало, что социальные проекты разрабатываются как способ управлению деятельностью организации. Социальные проекты, созданные в учреждении, направлены на повышение качества таких видов социальных услуг, как социально-психологические, социально-педагогические, социально-медицинские. Результатами социального проектирования являются социальные проекты. В качестве достижений отмечается получение грантов на реализацию социальных проектов, улучшение материально-технической базы, повышение квалификации и компетентности сотрудников в процессе реализации социальных проектов. Сотрудники, участвующие в социальном проектировании, имеют поощрения в материальном и нематериальном виде, осуществляемые внутри учреждения.
	Социальное проектирование как технология социальной работы не осуществляется сотрудниками.
	В ГКУ СРЦ «Маленький принц» г. Кемерово для социального проектирования есть следующие ресурсы:
	Повышение компетентности сотрудников в области социального проектирования осуществляется через вебинары, чтение методической литературы.
	Исследование слабых сторон показало следующие результаты.
	В качестве недостатков оказания социальных услуг является иждивенческая позиция их получателей, родители воспитанников не нацелены на разрешение жизненных проблем, исправление социально опасного положения, рассматривают пребывание ребенка в СРЦ как временный способ решения своих проблем, связанных с его содержанием и воспитанием.
	Среди недостатков социального проектирования можно выделить низкую вовлеченность в его процесс сотрудников. Социальным проектированием занимаются только сотрудники руководящих должностей.
	Для социального проектирования недостаточно методических ресурсов (методы проектирования), существует необходимость в повышении компетентности сотрудников учреждения.
	Среди перспектив использования социального проектирования отмечены следующие: повышение компетентности сотрудников в области социального проектирования, привлечение родителей к деятельности по социальному проектированию.
	Восполнение недостатка ресурсов возможно посредством курсового обучения сотрудников, приобретения методической литературы.
	В перспективе использование социального проектирования для оказания всего спектра социальных услуг, использование социального проектирования как технологии социальной работы.
	В качестве нововведений требуется проведение методических объединений по социальному проектированию на уровне учреждения.
	В качестве возможных рисков выявлены следующие:
	По результатам SWOT-анализа социальное проектирование повысить качество социальных услуг, рейтинг учреждения.
	Использование социального проектирования приведет к финансовым затратам, которые будут восполнены, если разработанные в процессе социального проектирования проекты получат грантовую поддержку. Кроме этого, в качестве ожидаемого результата – повышение компетентности сотрудников, улучшение методического обеспечения процесса социальной реабилитации.
	К отрицательным эффектам следует отнести снижение мотивации к профессиональной деятельности у сотрудников на фоне увеличения разгруженности в связи с социальным проектированием. Данный эффект может быть устранен посредством материального стимулирования сотрудников.
	Итак, обобщая результаты исследования использования социального проектирования социально-реабилитационными центрами, пришли к заключению, что оно имеют узкую направленность на предоставление социально-педагогических и социально-психологических услуг. Отмечена крайне низкая информированность о социальном проектирование в учреждениях, что выражается в фрагментарности информации или ее отсутствии, сложностях поиска информации посредством сайта учреждения, низкой востребованности социального проектирования для решения актуальных социальных проблем, практика работы с которыми находится на стадии формирования. Исходя из этого, существует необходимость в совершенствовании социального проектирования посредством повышения качества и доступности информирования о проектах, в том числе с использованием сайта учреждения, расширения направлений социального проектирования, определения действительно актуальных социальных проблем, требующих использования социального проектирования.
	2.3. Рекомендации по совершенствованию социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей
	На основании результатов исследования социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей был выделен ряд недостатков. Это указывает на необходимость совершенствования социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей.
	1. Недостаточная дифференциация социального проектирования как способа управления и социального проектирования как технологии социальной работы.
	На основе анализа научной литературы и анализа социальных проектов учреждений социального обслуживания семьи и детей нами были выделены критерии позволяющие, дифференцировать использование социального проектирования.
	Так, под социальным проектированием как способом управления деятельностью учреждения предлагаем понимать деятельность руководящих кадров и иных специалистов, направленную на: повышение компетентности сотрудников; сотрудничество с иными социальными институтами, учреждениями; повышение рейтинга учреждения; повышение качества социальных услуг семье и детям; разработку планов, программ оказания социальных услуг; улучшение материально-технической базы учреждения с целью воздействия на социальную среду и процесс оказания социальных услуг. Социальное проектирование как способ управления, прежде всего, должно осуществляться на основе проблемно-ориентированного подхода. Т.е. оно должно быть направлено на поиск путей и способов решения проблем семьи и детей, которые могут потенциально возникнуть. В результате учреждение сможет заблаговременно реагировать на социальные изменения.
	Под социальным проектированием как технологией социальной работы с несовершеннолетними и их родителями следует понимать, прежде всего, деятельность сотрудников центра, направленную на повышение качества жизни несовершеннолетних и их семей, а также решение их социальных проблем в условиях, когда использование стандартных технологий является нерезультативным. Оно должно быть основано на объектно-ориентированном подходе. В его основе преобразование социальной действительности для решения уже возникших проблем.
	2. Низкая информированность о социальном проектировании, социальных проектах в учреждениях социального обслуживания семьи и детей.
	Информация о социальном проектирования должна размещаться на сайтах на отдельной вкладке и содержать такие разделы, как положение о социальном проектировании в учреждении, анонсы проектов, которые в будущем будут реализоваться, краткие аннотации, содержащие информацию о цели, участниках, отчеты о реализации проектов.
	3. Ограниченность социального проектирования направленностью на социально-педагогические и социально-психологические услуги.
	Необходимо включение в содержание социального проектирования срочных услуг и социально-бытовых услуг. Увеличение количества проектов, направленных на социально-правовые услуги, социально-трудовые услуги, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг.
	4. Использование узкого спектра методов в социальном проектировании.
	Необходимо повышение компетентности сотрудников учреждений социального обслуживания семьи и детей по вопросам процесса социального проектирования, обучения практическим навыкам использования разнообразных методов.
	5. Ограниченность результатов социального проектирования социальными проектами.
	Результатом социального проектирования должны стать не только социальные проекты, но и социальная практика, социальная проба, которые являются более рациональными способами работы с некоторыми социальными проблемами несовершеннолетних и их семей. Так, если социальный проект носит ограниченный характер во времени, реализуется один раз, то социальная практика является более долгосрочной. Социальная практика может использоваться в работе с неблагополучными семьями.
	6. Организация методической помощи по вопросам социального проектирования.
	На необходимость методической помощи указывают как результаты экспертного опроса, так и контент-анализа. Описанная выше ограниченность в организации процесса социального проектирования и в его результатах указывает на то, что сотрудники учреждений социального обслуживания видят его узко и требуется расширение их представлений и знаний. С этой целью на базе социально-реабилитационного центра «Маленький принц» может быть создана методическая база по социальному проектированию, проводится вебинары, обмен опытом о социальном проектировании, продолжена практика организации конкурса социальных проектов, социальной практики и социальных проб.
	7. Вовлечение родителей (законных представителей) в процесс социального проектирования. С этой целью необходимо определить уровень их участия. Подобная действие позволит снизить формирование иждивенческой позиции, периодическое пользование услугами учреждения.
	Заключение
	Теоретический анализ исследуемой проблемы позволил сделать следующие выводы:
	Установлено, что социальное проектирование научно-теоретическая и социально значимая практическая деятельность, имеющая социальный эффект; это деятельность по совершенствованию социального обслуживания семьи и детей. Оно рассматривается с позиции трех подходов: объектно-ориентированного, проблемно-ориентированного, субъектно-ориентированного. Данные подходы отражают разные стороны социального проектирования.
	Содержанием социального проектирования является планирование социальных изменений, которые бы позволили улучшить качество жизни человека. Направления социального проектирования в социальной работе согласуются с видами социальных услуг.
	Деятельность учреждений социального обслуживания семьи и детей по социальному проектированию включает оказание социальной защиты и помощи несовершеннолетним и их семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации, социально-опасном положении, нуждающимся в оказании социальных услуг. Одним из учреждений, которое оказывает социальные услуги несовершеннолетним являются социально-реабилитационные центры. Характерными проблемами несовершеннолетних, попадающих в социально-реабилитационные центры, является беспризорность, бродяжничество, употребление психоактивных веществ, алкоголя, низкая социализация и адаптация.
	Выявлено, что социальное проектирование в учреждениях социального обслуживания детей и семьи может быть использовано как способ управления ее деятельностью и как технология социальной работы. В первом случае оно обеспечивает повышение качеств социальных услуг. Во втором случае непосредственно направлено на повышение качества жизни несовершеннолетнего и его семьи. В социальном обслуживании семьи и детей социальное проектирование позволяет учитывать разнообразие потребностей получателей социальных услуг, реализовывать принцип адресности.
	По результатам эмпирического исследования нами были сделаны следующие выводы.
	Социальное проектирование в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей используется как способ управления и как технология социальной работы. Установлено недостаточное понимание сущности социального проектирования, дифференциации его как способа управления и технологии социальной работы, ведущие к низкой управляемости результатами социального проектирования, использование социального проектирования для оказания узкого спектра социальных услуг, недостаточная, фрагментарная информированность о процессе и результатах социального проектирования на сайте учреждения.
	Совершенствование деятельности учреждений социального обслуживания семи и детей по социальному проектированию должно быть направлено на его теоретическое обоснование его применения в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей, вовлечение в процесс социального проектирования сотрудников всех уровней, использование социального проектирования для решения актуальных и потенциальных проблем семьи и детей, повышение информированности о процессе и результатах социального проектирования, в том числе через сайт учреждения.
	Таким образом, гипотеза исследования подтвердилась, задачи исследования – решены, цель исследования – достигнута.
	Перспективы дальнейшего исследования по данной проблематике мы видим в разработке методических материалов, проектированию курсов по использованию социального проектирования в учреждениях социального обслуживания семьи и детей, направленных на повышение компетентности сотрудников. Необходимо проведение дальнейших исследований использования социального проектирования в учреждения социального обслуживания семьи и детей с целью изучения результативности его использования.
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	Приложения
	Приложение 1
	Список сайтов социально-реабилитационных центров Кемеровской области
	Приложение 2
	Экспертного опроса «Использование социального проектирования в деятельности учреждения социального обслуживания семьи и детей»
	Уважаемые коллеги!
	Просим вас принять участие в исследовании, посвященного возможности использования социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей. Для этого, пожалуйста, заполните анкету. Полученные от вас данные строго конфиденциальны. Собранная информация будет использоваться в обобщенном виде для совершенствования социального проектирования в деятельности учреждений социального обслуживания семьи и детей.
	Заранее благодарим вас за участие в работе!
	Карта экспертного опроса
	Инструкция. Вам представлены группы высказываний. Оцените каждое утверждение от 1 до 10 баллов, где 1 балл – не используется в деятельности Вашего учреждения, 10 баллов – всегда используется в деятельности Вашего учреждения. Нужный балл обвести кружочком.
	Социальное проектирование – это научно-теоретическая и социально значимая практическая деятельность, имеющая социальный эффект; это деятельность по совершенствованию социального обслуживания семьи и детей.
	
	
	
	Просим вас указать некоторые данные о себе
	Ваш пол: ______ возраст __________________________________________
	Образование и соответствующая ему специальность_____________________
	__________________________________________________________________
	__________________________________________________________________
	Общий стаж работы (полных лет): ___________
	Укажите название организации _______________________________________
	Стаж работы в данной организации: _______________
	Стаж работы в сфере социального обслуживания: __________
	Ваша должность и стаж работы в ней (в данной организации, с указанием названия отделения для заведующих): __________________________________________________________________
	Приложение 3
	Вопросы для SWOT-анализа
	МЕТОД «Мозговой штурм»
	Цель: анализ применения социального проектирования в ГКУ СРЦ «Маленький принц» г. Кемерово.
	Вопросы
	1. Выявление сильных сторон.
	- Какие социальные услуги оказываются нами на высоком уровне благодаря социальному проектированию?
	- Какие достижения есть у коллектива учреждения в результате применения социального проектирования? (поощрения, конкурсы и пр.)
	- Какие достижения есть у сотрудников в результате применения социального проектирования? (поощрения, конкурсы и пр.).
	- Какими ресурсами мы обладаем для реализации социального проектирования? (материально-технические, кадровые, методическое оснащение).
	- Какие мероприятия проводятся по повышению компетентности в области социального проектирования?
	2.Выявление слабых сторон.
	- Какие недостатки существуют в оказании социальных услуг?
	- Какие недостатки есть в результатах социального проектирования деятельности учреждения?
	- Каких ресурсов не хватает для социального проектирования деятельности учреждения?
	- Какие мероприятия по социальному проектированию не реализуются? Почему?
	3. Выявление возможностей, перспектив
	- Какие недостатки в организации социального проектирования деятельности учреждения возможно устранить или снизить?
	- Каким образом мы можем устранить недостаток ресурсов (материально-технических, методических, кадровых) для организации социального проектирования?
	- В каких аспектах деятельности учреждения можно еще применить социальное проектирование для повышения качества социальных услуг?
	- Какие нововведения требуются для организации социального проектирования?
	4. Выявление возможных рисков
	- Какие факторы могут снизить результативность социального проектирования деятельности учреждения? (материально-технические, финансовые, методические, кадровые)
	- Позволит ли применение социального проектирования деятельности учреждения повысить качество социальных услуг, рейтинг учреждения?
	- К каким затратам приведет использование социального проектирования деятельности учреждения? Будут ли они восполняемыми?
	- Может ли применение социального проектирования отрицательно сказаться на деятельности учреждения, деятельности отдельных сотрудников?

