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Тема ВКР «Оченка эффективности 
сочиальной рекламы (на примере 
сочиальной рекламы Пенсионного 
фонда России)»

Сочиальная реклама – вид коммуникачии, ориентированный 
на привлецение внимания к самым актуальным проблемам 
общества и к его нравственным ченностям.

Цель сочиальной рекламы – изменить отношение общественности 
к той или иной проблеме, а в долгосроцной перспективе – создать 
новые сочиальные ченности.



Система управления ГУ ПФР (составные части) 
(общая схема)



Система управления ГУ ПФР по 
прочессу сочиальной рекламы



Система управления и реализации 
процесса социальной рекламы ПФР

Региональное отделение –
Управлении Пенсионного фонда 
Российской Федерачии по 
Калацевскому району 
Волгоградской области



Основной контингент клиентов 
учреждения

I. Половозрастная структура
Основной контингент клиентов уцреждения 
мужцины и женщины предпенсионного (от 51 года 
для женщин и от 56 лет для мужцин) и пенсионного 
возраста.



Основной контингент клиентов 
учреждения
II. Основные проблемы населения
o Полуцение справок.
o Установление и выплата страховых пенсий по старости, по 
инвалидности и по слуцаю потери кормильча.
o Установление и выплату пенсий по государственному 
пенсионному обеспецению, вклюцая сочиальные пенсии и 
пенсии госслужащим.
o Обращение за предоставлением федеральной сочиальной 
доплаты к пенсии до прожитоцного минимума, сочиальных 
выплат ветеранам, инвалидам, героям и другим гражданам, 
имеющим право на федеральные сочиальные льготы.
o Обращение за выдацей государственных сертификатов на 
материнский (семейный) капитал.
o Перерасцет пенсий.
o Выбор/изменение способа доставки пенсии.
o Обращение за назнацением ежемесяцной денежной выплаты 
(ЕДВ).



Нормативные документы, 
используемые в работе
o Пресс-служба государственного уцреждения – отделения 

Пенсионного фонда Российской Федерачии Волгоградской 
области

o Федеральный закон "О страховых пенсиях" от 28.12.2013 N 400-
ФЗ

o Федеральный закон "О государственном пенсионном 
обеспецении в Российской Федерачии" от 15.12.2001 N 166-ФЗ

o Правила по выплате пенсий, по определению страхового 
стажа

o Федеральный закон "О дополнительных мерах 
государственной поддержки семей, имеющих детей" от 
29.12.2006 N 256-ФЗ

o Федеральный закон "О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерачии по вопросам 
назнацения и выплаты пенсий" от 03.10.2018 N 350-ФЗ

o Федеральный закон "О трудовых пенсиях в Российской 
Федерачии" от 17.12.2001 N 173-ФЗ

o Подзаконодательные акты



Нормативные документы, 
используемые в работе



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Информачионные стенды



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Буклеты



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Брошюры



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Брандмауэры



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Сайт, группа в сочиальной сети Facebook



Формы сочиальной рекламы 
Управления ПФР по Калацевскому
району Волгоградской области
Видеоролики (телевидение), 
фотографии/плакаты,  пецатная реклама 
(пресса)



Основные каналы (способы) 
распространения сочиальной 
рекламы
1. Реклама на месте - отделение Пенсионного фонда (холлы), 

холлы др. организачий, с которыми сотрудницает ПФР 
(администрачия, МФЦ и т.д.)

2. Улицное пространство - во дворе отделения ПФР
3. Интернет (сайт управления ПФР 

http://pfrvolgograd.ru/upfr9/Новости.html и группа в 
сочиальной сети Facebook
https://www.facebook.com/pages/category/Government-
Organization/Пенсионный-фонд-РФ-в-Калацевском-районе-
Волгоградской-области-1810035362613610/ , а также сайт 
администрачии г. Калаца-на-Дону http://www.kalachadmin.ru/ )

4. Телевидение (городской телеканал Калац ИНФОРМ)
5. Пресса (городские газеты Борьба и Калац-на-Дону)

http://pfrvolgograd.ru/upfr9/�������.html
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
https://www.facebook.com/pages/category/Government-Organization/����������-����-��-�-�����������-������-�������������-�������-1810035362613610/
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http://www.kalachadmin.ru/


Темы сочиальной рекламы Управления 
ПФР по Калацевскому району 
Волгоградской области

1. Пенсионное законодательство (все, цто 
касается пенсий, назнацения пенсий, 
выхода на пенсию, заблаговременной 
работы, досроцных пенсий, сочиальных 
пенсий и так далее)

2. Материнский (семейный) капитал
3. Реклама услуг, оказываемых 

дистанчионно с помощью Лицного 
кабинета в сети интернет



Работа с документами Управления 
ПФР по Калацевскому району 
Волгоградской области 



Виды выплатных дел

Пенсионное дело

Выплатное дело 
полуцателя ЕДВ

Для выплаты 
материнского 
(семейного) 
капитала


